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RESUMO

O presente estudo tem como seu objeto a interven¢do do Estado, através das politicas
publicas, para um dos setores da economia mineral do estado do Pard. Tomando como recorte
empirico o setor de gemas e joias que se desenvolve na cidade de Belém, em virtude de se
apresentar com a melhor organizagao e estrutura para a realizagdo da pesquisa.

Diante disso formulou-se como problematica: Como as intervencdes do Estado, através de
suas politicas publicas, impactam no setor de gemas e joias de Belém e de que forma isto
rebate em prol do desenvolvimento regional endégeno? Uma vez que competiria a esse setor
contribuir para mudancas quanto a cenario da economia mineral do estado através da
verticalizagdo da producdo de metais preciosos € gemas encontradas no subsolo paraense.
Como objetivo geral procurou analisar como e de que forma as politicas publicas (elaboradas
e implementadas pelo Estado) implicam para desenvolvimento do setor de Gemas e Joias de
Belém. Para atingir o objetivo proposto metodologia utilizada esta aportada sob uma
abordagem sistémica, ja que tal abordagem proporcionar operacionalizar a investigagao de
situacdes problematicas e formas de intervengdes para melhoria de tais situacdes. Também
orientou-se na metodologia sob a otica da Teoria Sistemas Sociais de Niklas Luhmann,
enfatizando a)sistemas autorrefenciados/autopoieticos; b) observador de 2* ordem. Quanto ao
método a mesma foi qualitativa, com estratégia de pesquisa adotada foi um estudo de caso.
(estudo de caso intrinseco), também empregou-se a Pesquisa e Andlise Documental. E como
técnica de coleta de dados: Entrevistas semi estruturada e Questionario.(com perguntas
contingenciadas).

Os resultados encontrados demonstram que mesmo o estado do Pard dispondo de uma politica
publica setorial para o fomento de desenvolvimento do setor de gemas e joias, tal ainda ndo
consegue concretizar a ideia seminal de verticalizar a produgdo mineral e que essa politica
publica se apresenta como um ciclo vicioso nao sendo capaz, ainda, de gerar efetividade de
suas agoes.

Palavras — Chave: Politicas Publicas. Desenvolvimento Regional. Gemas e Joias.



ABSTRACT

This study has as its object the state intervention through public policies, for one of the
sectors of mineral Para state economy. Taking as empiric cutting gems and jewelry sector that
develops in Bethlehem, because of present with the best organization and structure for the
research. Thus was formulated as a problem: How State intervention, through their public
policies, impact on gems and jewelry Bethlehem and how this rebate in favor of endogenous
regional development sector? Since it would fall to this sector contribute to changes as the
scenario of the state's mineral economy through vertical integration of production of precious
metals and gems found in Pard underground. As a general objective was to analyze how and
how public policies (developed and implemented by the state) approach to development of the
Gems and Jewellery sector of Belém. To reach that goal this methodology based from a
systemic approach, as this approach provides operationalize the research problem situations
and forms of interventions to improve such situations. Also guided on the methodology from
the perspective of Social Systems Theory of Niklas Luhmann, emphasizing a)
autorrefenciados / autopoietic systems; b) observer 2nd order. As for the method it has been
qualitative, with research strategy adopted was a case study. (Intrinsic case study), also
employed to search and Document Analysis. And as data collection technique: semi
structured interviews and questionnaire (with contingent questions). The results show that
even the state of Para featuring a sectoral public policy for the promotion of development of
the gems and jewelry sector, such still can not realize the seminal idea of verticalization of
mineral production and that public policy is presented as a vicious cycle not being able also to
generate effectiveness of its actions.

Keys Word: Public Policy. Regional Development. Gems and Jewels.
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1 INTRODUCAO

O estado Para, desponta com um dos principais expoentes no que se refere as
atividades minerais no pais. Tanto que a mineragio representa’ para o estado [em 2010], 26, 3
% do Produto Interno Bruto (PIB), no entanto com uma pequena participacdo na geracao de
empregos formais, em torno de 3,3% de empregos formais diretos. Isso indica um baixo
percentual de empregos e o fraco desencadeamento quanto a geragdo de renda no estado,
frente as possibilidades, que a mineragao pode oferecer ao estado do Para.

Mesmo a mineragdao sendo responsavel por resultados positivos na pauta de
exportagdo do estado, ja que € o 2° maior produtor de minérios do pais, sua balanca comercial
¢ fortemente influenciada pela comercializagdo de commodities energéticas, com baixo
processo de verticalizagdo da producao e industrializagao.

Também ¢ latente que a mineracao no estado do Para [sempre] estivera marcada pela
forte presenga do Estado com um dos provedores de infra estrutura, incentivos ficais e
locacionais para o desenvolvimento de suas atividades. O que tem acarretado em diversas
disparidades e desigualdades em seu territorio.

Logo o Estado tem se comportado com um dos principais agentes de intervengdo
quanto das atividades minerais. E diante dessa caracteristica, que se definiu como objeto de
estudo a intervengdo do estado, através das politicas publicas, para um dos setores da
economia mineral do estado do Para.

Para tal, tomou-se como recorte empirico o setor de gemas e joias que desenvolve
suas atividades na regiio metropolitana de Belém”. Embora a regiio metropolitana de Belém,
nao apresente nenhuma atividade de beneficiamento mineral, exibe, porém, um melhor nivel
de organizacdo e desenvolvimento, comparado a outras cidades com movimento joalheiro no
estado do Par4, com empresas formalizadas e a¢des e parcerias [publico e privada] a nivel
estadual e federal.

A motivagdo para atentar para esse setor da economia mineral, se baseia em algumas
constatagoes realizadas por instituigdes publicas e privadas, como IBGM, MDIC e MME, que
apontam que o setor de gemas e joias de Belém ¢ considerado um dos cinco principais

aglomerados produtivos do setor no pais. E apesar de seu destaque no cenario da joalheria

! Informagdes obtidas no Plano Estadual da Mineragio (2014-2030), disponivel em:< www.seicom.pa.gov.br>
O termo regido metropolitana de Belém utilizado nesta dissertagdo, se difere, do aplicado pelo IBGE. Sera
adotada denominagdo empregada pelo IGAMA no qual abrange os municipios de Belém, Ananindeua, Marituba,
Benevides, Santa Izabel e Abaetetuba.
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nacional, o mesmo ainda carece de estudos que relacionem os diferentes elos de sua cadeia
produtiva e os analisem como podem contribuir o desenvolvimento regional enddgeno.

Seguindo nessa dire¢do, emergem alguns fatores e caracteristicas que sdo interessantes
para pesquisar sobre o setor de gemas e joias, tais como:
1) E um setor formado constituido por Micro, Pequenas ¢ Médias Empresas (MPMES) ¢
produtores individuais. Em estudos realizados pelo IBGM (2002 e 2007) apontaram quase:
73% das empresas brasileiras do setor joalheiro sdo compostas por microempresas, 23% de
pequenas empresas € 3,9% de médias empresas.
2) Apds 1990, observa-se um numero de crescentes acdes governamentais [tanto a nivel
federal como estadual] e por diferentes institui¢des privada em prol do desenvolvimento e
fortalecimento do setor. Tendo o estado do Pard a implementagdo de uma politica publica
destinada organizar, fomentar e desenvolver esse setor, trazendo em seu bojo estratégias para
beneficiar metais preciosos, como ouro € prata, ¢ as gemas dentro do proprio estado, criagdo
de empreendimentos e geracao de emprego e renda.
3) A escassez de estudos sobre participa¢do das pequenas empresas no cendrio da economia
mineral paraense e qual sua contribuicdo para o desenvolvimento regional, no local onde
desenvolvem suas atividades. No caso do estado do Para, por varias décadas as MPMES que
fazem parte da economia mineral do estado, estiveram a margem de a¢des governamentais,
trabalhando de maneira informal ¢ baseando na extragdo de recursos minerais de forma
irregular como os garimpos.
Ademais também ressalta-se o baixissimo nimero de estudos na area da economia mineral
que tratam de minerais ndo metélicos e ndo energéticos, como no caso das gemas, utilizados
de forma a contribuir para o desenvolvimento econdmico regional, nos locais onde se
encontram reservas desses minerais. Visto que esses minerais ainda ndo se apresentam 4 nivel
de industrializacdo, o que implica que minerais ndo industriais acabam sendo trabalhados de
forma artesanal. Isso, em muito, ¢ reflexo, [de que no Brasil], hd uma valorizacdo dos
minerais industriais ¢ o dominio de uma escola de formacdo de profissionais da mineragdo
ainda de pensamento classico, voltada para a grande mineragdao dos minerais metalicos e
grandes commodities energéticas e nao metalicos. (LUZ; LINS, 2005).

Posto estes fatores, observa-se que um setor, como o de gemas e joias, devido as suas
caracteristicas: pequenos empreendimentos que utilizam recursos naturais [minérios] para sua
produgdo sdo uma alternativa interessante para viabilizar acdes em prol do desenvolvimento

local. E nesse contexto, o Estado passa a ser um agente, no qual procura promover acdes para
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viabilizar que “novos setores” produtivos possam emergir para diversificar o cenario
econdomico do estado do Para.

Diante disso construiu-se como problematica desta pesquisa, com base em fatores
como as politicas publicas frente a questdo do desenvolvimento regional endogeno via de

setor de gemas e joias no estado Para:

Como as intervencoes do Estado, através de suas politicas publicas/ou acées, impactam no
setor de gemas e joias de Belém e de que forma isto rebate em prol do desenvolvimento

regional endégeno?

Diante de tal problematica tomou-se com principal objetivo: Analisar como e de que
forma as politicas publicas (elaboradas e implementadas pelo Estado) implicam para
desenvolvimento do setor de Gemas e Joias de Belém. E para isso, se especificou em: 1)
Identificar quais sdo as principais politicas publicas e suas fun¢des para o setor de gemas e
joias; ii) Verificar o comportamento de toda a cadeia produtiva ordenada da joalheria que
frente as politicas publicas que sdo destinadas ao setor de gemas e joias; iii) Verificar de que
forma interagem os 6rgaos/ instituigdes que atuam em prol deste setor.

No qual elaborou-se como hipoteses: 1) A falta de alinhamento sist€émico entre os entes
federativos (Unido, Estado) no que tange implementacdo e desenvolvimento das politicas
publicas comprometem o resultado das politicas publicas destinadas ao setor de gemas e joias;
i1) As politicas publicas destinadas ao setor de gemas e joias ainda ndo sdo capazes de
acarretar mudancas no cenario apresentado pelo setor e promover o desenvolvimento
endogeno uma vez que estas apresentam processos de continuidade e descontinuidade e ndo
levam em conta particularidades especificas da regido e a auto-organizagdo do setor; iii) A
cadeia produtiva ordenada ainda ndo ¢ completamente beneficiada pelas acdes
governamentais, uma vez que o foco das agdes esta direcionado apenas as MPMES tém
carater mais mercadolédgico, € ndo em estruturar toda a cadeia produtiva.

Marcando o passo, tomou-se como referencial teorico, a questdo do desenvolvimento
regional endogeno e a importancia das pequenas empresas para a construcao de tal aspiracao
economica. Direcionando-se para o papel das politicas publicas, que sao uma das formas, no
qual o Estado, procura resolver os problemas que ocorrem no ambito de sua atuagdo
institucional, trazendo ao enfoque o ciclo das politicas publicas: formulac¢ao, implementagao e

avaliagao.
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Além das politicas publicas e do desenvolvimento regional enddgeno, € preciso
compreender como o setor de gemas e joias se organiza, estrutura e se movimenta, quem faz e
ndo faz desse setor e quais as intervengdes, seja publica ou privada, atuam em prol de seu
desenvolvimento.

Para isso foi necessario se reportar a historia do setor de gemas e joias de Belém,
como ele passou a ser organizado pelo governo estadual, quais as agdes empreendidas: com
sucesso € sem sucesso, € o que se pode ser observado como resultado ao longo de mais de 15
anos de intervengao.

Isto posto, esta dissertacdo, esta estruturada em 7 capitulos. Além desta introdugdo, o
capitulo dois trara uma breve discussdo tedrica sobre o desenvolvimento regional enddgeno,
relacionando-o com o papel das MPMES como agendes na promocgao de desenvolvimento. Ja
o capitulo trés enfatiza as politicas publicas como a forma de intervengdo, tratando do seu
ciclo de agdo: formulagdo, implementacao e avaliagdo. E ainda traz a contribui¢dao da teoria
dos sistemas sociais de Niklas Luhmann no que se refere a atuacdo do estado quanto a
elaboragado das politicas publicas e seus rebatimentos junto a sociedade.

O quarto capitulo trata da abordagem empregada para a construcdo da analise da
pesquisa: sistémica; Os procedimentos metodologicos executados, como: técnicas de coleta de
dados e relatando também os problemas acometidos que interferiram diretamente e
indiretamente para os resultados da dissertagdo.

O quinto capitulo traz primeiramente um breve panorama do setor de gemas e joias em
todo o pais e em seguida ha o historico do setor de gemas e joias na regiao metropolitana de
Belém, com o foco no processo de implementagdo e desenvolvimento da politica estadual,
conhecido com Polo Joalheiro do Para. Em seguida aborda o processo de avaliagdo da politica
publica a metodologia utilizada e as implicagdes acarretadas por tal método. No subtitulo
seguinte se tece uma breve analise de algumas implica¢des e rebatimentos acarretados pela
politica publica estadual para o setor joalheiro de Belém.

No sexto capitulo traz o estudo de caso com base na pesquisa documental de nos
questionarios e entrevistas realizadas com os integrantes a cadeia produtiva do setor de gemas
e joias. E as consideracdes finais e sugestdes e implicacdes fecham essa dissertagdo no sétimo

capitulo.
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2 OS RECURSOS LOCAIS EM PROL DO DESENVOLVIMENTO LOCAL?

Este capitulo inicial esta estruturado em duas partes: o primeiro enfoca o ramo da
teoria da economia regional no qual trata do desenvolvimento regional endoégeno e seus
desdobramentos. J4 a segunda parte enfatiza o papel das MPMES como agentes na promogao
de melhorias econdmicas e sociais nos locais onde estao instaladas.

Na area da teoria econdmica, o enfoque entorno da valorizagdo dos recursos locais,
adotando medidas que visem o aproveitamento do potencial de desenvolvimento existente no
territorio: recursos naturais locais, os recursos humanos, infra estrutura e a capacidade
empresarial, passou a ser denominado de desenvolvimento endogeno ou desenvolvimento
local.

Os autores denominados de “cldssicos”, dos estudos da economia regional, como
Francois Perroux, Albert Hirschman e Gunnar Myrdal, assim como os contemporaneos como
Paul Krugman e Michael Porter tém o consenso de que o desenvolvimento ocorre de forma
desigual, pois 0 mesmo ¢ marcado por dindmicas espaciais desequilibradas e que os governos
possuem um papel importante no que tange a reducdo desses desequilibrios, conforme aponta
Amaral Filho (2011).

Nesse passo, atenta-se para as analises realizadas por economistas contemporaneos
como Krugman e Porter, por sua vez, trazem uma nova abordagem a questdo da economia
regional, aportando-se em questdes como os territorios e suas potencialidades em busca de
vantagens competitivas. E que o papel dos governos, agora, diferentemente de como colocado
pelos economistas nas décadas de 1950 e 1960, deveriam priorizar setores produtivos e
intervir de forma a articular instituicdes [publico e privada] e criar condi¢des para a promocao
do desenvolvimento.

Desse modo também ¢ possivel inferir que questdes, em torno, sobre o que ¢
desenvolvimento, vém passando por acentuadas transformagdes ao longo do século XX. Isso,
provocado principalmente pelas crises econdmicas globais, o declinio de muitas regides
industriais, o surgimento de novos paradigmas de industrializagdo entre outros fatores que

podem ser elencados para balizar tais transformagoes.

3 . . ’ . ~

Ressalta-se que a teoria do desenvolvimento enddgeno apresenta discussdes extensas quanto a sua abordagem
dentro da Teoria Econdmica, porém foi destacado nesse capitulo, apenas, a questdo da participacdo do Estado
como agente promotor de desenvolvimento e a participagdo das Micro e Pequenas Empresas.
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Porque o que se entendia, até entdo, sobre o desenvolvimento era baseado na visao de
um modelo de crescimento concentrado e propunha contribuir para a distribuicao territorial da
renda e do emprego mediante a aplicagdo de incentivos em infraestrutura.

Isso, em grande parte, estava baseado nas concepg¢des neocldssicas, no qual o
desenvolvimento era como sindnimo de crescimento. Pois se acreditava que, para atingir
determinado nivel de desenvolvimento, o crescimento era requisito essencial. Sendo que tal
compreensdo mudou, haja vista que apontamentos indicam que o crescimento ¢ necessario,
porém insuficiente para que o desenvolvimento ocorra.

E quanto a aplicabilidade dos conceitos e estudos apresentados sobre o
desenvolvimento regional endogeno, emergiu principalmente no ultimo quartil do século XX,
na Europa e espalhando-se para a América Latina. J& seus postulados teoricos, entre outros
aspectos, demonstram a resposta do local para os problemas de ordem global.

Na América Latina neste caso, tal teoria se propagou em especial em paises como
Brasil, Argentina, Chile e México, como uma tentativa de sanar problemas macroecondémicos
acarretados pelas crises globais e os fracassos [em especial no ambito social] de planos
[centralizados] de desenvolvimento aplicado nesses paises.

Goméz (2002) observa que durante os séculos XIX e XX, muitos estados latino
americanos tiveram suas agdes de desenvolvimento pautadas em um governo centralizador e
autoritario — no qual [todas] as a¢des eram elaboradas por um governo central. Entretanto tais
sistemas politicos se mostraram incapazes de superar a heterogeneidade social e espacial
apresentadas por esses paises.

E complementa Haldenwang (2002) que a América Latina oferece uma imagem de
moderniza¢do incompleta. Sendo tal colocacdo perspicaz quando se observa a centralizacdo
em determinados locais de complexos industriais, 0 que ndo significa expansao, seja vertical
ou horizontal, dos processos produtivos e nem beneficios sociais € econdmicos as localidades.

Nesse sentido, entende-se que o “problema fundamental” do desenvolvimento em uma
regido seja ela desenvolvida/subdesenvolvida/ou em desenvolvimento estd relacionado a
emersao da necessidade de transformar sua estrutura econdmica para obter maior autonomia e
de reorientar o seu sistema econdmico para permitir elevar o nivel da qualidade de vida de sua
sociedade.

As transformagdes globais do final do século XX, em especial na década de 1990,
tiveram efeitos significativos em paises como Brasil. Gongalves (1994) atenta que as
mudancas nas estratégias de desenvolvimento, ocorridas no Brasil, por exemplo, foram em

grande parte, em virtude das mudangas no cenario internacional, que acarretaram
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especialmente qualidade e na aceleracdo dos processos produtivos, com a finalidade de
alcancarem padrdes internacionais.

E assim que a emersio de discussdes em torno do desenvolvimento regional endégeno
passaram a nortear as idéias, agdes e politicas governamentais do Brasil. Focando-se em que
uma questdo originalmente local busca a inclusdo maxima da populag@o local no processo de

desenvolvimento.

O desenvolvimento brasileiro sempre teve feigdo regional. Algumas fragdes
territoriais terminavam por se sobressair as demais, angariando recursos humanos,
materiais e financeiros e confirmando a percep¢do corrente de um pais de vastas
extensdes de terra e escassez de homens. (GALVAO, 2004, p. 23)

Assim o desenvolvimento sob a oOtica do local, esta relacionado a uma resposta que
estd associada a um contexto de globalizacdo, reestruturagdo produtiva e crise do antigo
padrdo de desenvolvimento. Isso representa disputas em torno de alternativas e caminhos, a
partir de processos de desterritorializacdo e reterritorializagdo para a constru¢do endogena
(AMARAL, 1999)

Seguindo nessa linha raciocinio percebe-se a mudanga do papel estatal no ambito
econdmico, apoiado nesse paradigma de desenvolvimento. O Estado tem um papel ativo,
através da implementacdo de extensos controles e regulagdo de mercado, criagdo de politicas
publicas com o intuito de alavancar setores produtivos e corrigir as deficiéncias do mercado.

O que desencadeou no movimento de valorizagdo de atores locais e a criagao de
ambientes propicios para, por exemplo, as pequenas empresas locais em se engajem em prol
do desenvolvimento local. Para Altenburg (2002) tal cenario acarreta em novas exigéncias de
politica econdmica, para atender a emersdo de outras demandas que surgem além de ser uma
alternativa realista de integracdo com o mercado mundial.

Assim uma das maiores contribuicoes da teoria do desenvolvimento regional
endogeno esta em mostrar que os fatores determinantes ao desenvolvimento local sdo aqueles
existentes dentro da regido, e ndo exteriores a ela - como durante vérios anos fora entendido.

Neste ponto cabe atentar para algumas colocagdes e as reflexdes tedricas de Baquero

(2001) quanto ao desenvolvimento endogeno:

Por fim, o desenvolvimento enddgeno, é, antes de mais nada, uma estratégia para a
acdo. [...] Em suma, o desenvolvimento endégeno ser visto como um processo de
crescimento economico e de mudanca estrutural, liderado pela comunidade local ao
utilizar sue potencial de desenvolvimento que leva a melhoria da qualidade de vida
da populagao. (BARQUERO, 2001, p. 40, 41)
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E o autor ainda elenca o tripé do desenvolvimento enddgeno:

Pelo menos trés dimensdes podem ser identificados nos processos de
desenvolvimento enddgeno: uma econdmica, caracterizada por um sistema
especifico de produgdo capaz de assegurar aos empresarios locais o uso eficiente dos
fatores produtivos ¢ a melhoria dos niveis de produtividade que lhe garantam
competitividade; uma outra sociocultural, na qual os atores econdmicos e sociais se
interagem as instituicdes locais e formam um denso sistema de relagdes, que
incorpora os valores da sociedade ao processo de desenvolvimento; e uma terceira,
que ¢ politica que se materializa em iniciativas locais, possibilitando a criagdo de um
entorno local que incentiva a producdo e favorece o desenvolvimentol...]
(BARQUERO, 2001, p. 42)

E enfatiza ainda que empresariado local deve ser capaz de utilizar de forma mais
logica possivel, os recursos humanos e fatores produtivos da regido. (BARQUERO, 1988).

Todavia tais explanagdes ndo sdo suficientes para compreender como se realiza o
desenvolvimento enddogeno. E nesse sentido que se enfatiza dois fatores importantes que

contribuem a consolidagao de tal teoria, que sao: O papel do Estado e suas Politicas Publicas e

as Pequenas Empresas. [ ver no proximo subtitulo]

Quanto a isso Boisier (2003) infere que o desenvolvimento de um local [regido]
depende de um conjunto de elementos politicos, institucionais e sociais que podem ser
agrupados genericamente sob o titulo amplo de capacidade de organizacao social da regido.

Outra proposi¢ao colocada por Boiser (2003) ¢é observar alguns pontos para que o
desenvolvimento possa acontecer, tais como: o papel desempenhado pelo Estado e sua
intervengdo em prol do desenvolvimento, no qual os governos ao criarem uma atmosfera
propicia, contribuem para que as empresas e industrias possam se instalar, empreender e
desenvolver suas atividades a baixo custo, com difusdo de inovacdo e tecnologia,
aproveitamento das potencialidades locais, gerando desencadeamentos positivos nos
territorios como a geracdo de emprego, renda, difusdo de conhecimento e tecnologia onde
desenvolvem suas atividades.

Quanto as proposic¢des colocadas por Boiser, Amaral Filho (1999) atenta que projetos
e politicas de desenvolvimento devem estar ligados a algum tipo de vocacao da regido, como
a existéncia de atividades tipicas ou historicas, ou alguma atividade economica criada pelo
planejamento em fungao da vontade politica das liderangas locais ou regionais.

Entretanto o autor ainda ressalta que desenvolvimento enddgeno ndo deve ser visto
como um modelo aprioristico, nem como um ‘sistema fechado’. Logo a defini¢do a ser dada
ao desenvolvimento da regido deve vir, antes de tudo, de um certo consenso enddgeno a
regido. E que apesar da literatura sobre o desenvolvimento regional endégeno negligenciar a

relacdo do local ou da regido e sua articulagao a nivel nacional ¢ importante ndo esquecer de
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relacionar o local com a politica macroecondmica e o sistema politico-administrativo.
(AMARAL, 1999).

E nesse sentido que a teoria de desenvolvimento enddgeno tem atualmente
influenciado decisivamente as prescri¢des de politicas publicas. Como conseqiiéncia a escala
nacional como centro de decisdo ¢ rejeitada, pois esta passa a sofrer redimensionamento de

seu poder repartindo com a comunidade local, o que se estima que possuam a capacidade de

cumprirem com muito mais eficiéncia as fun¢des que foram do Estado central.

De acordo com os pressupostos desta cosmologia, todas as comunidades territoriais
dispdem de um conjunto de recursos (econdmico, humanos, institucionais e
culturais) que concretizam as suas potencialidades de desenvolvimento enddgeno.
[...] o local passa a direcionar suas forgas na elaboragao e execucdo de uma “agenda
estratégica”, que enseje na construcdo de ativos locais capazes de: (i) conferirem ao
local atributos da velocidade, flexibilidade maleabilidade, modernidade e
competitividade; (ii) difundirem uma cultura empreendedora; (iii) propiciarem a
confianca mutua entre os agentes; e (iv) tornarem o local atrativo[...] (COSTA,
2010, p. 92)

E coloca Costa (2010) que atualmente isso tem influenciado decisivamente as
prescricoes de politicas publicas. Nesse sentido procura-se enfatizar, as agdes proativas
visando ¢ combater a “cultura passiva”, que muitas vezes se encontram em locais, que se
contentam em receber os beneficios emitidos pelas politicas publicas dos governos. E
complementa Amaral (2011) relacionadas a intervengao publica planejada visando corrigir os
desequilibrios, e tais intervencgdes requerem uma mudanca quanto a postura do Estado como o
agente fomentador do desenvolvimento.

J& que a competitividade, embora pouco relevante na teoria econdmica regional
tradicional, ¢ hoje um ponto estratégico de maxima importancia para o desenvolvimento
endogeno. Pois as questdes como a competitividade deixaram de pertencer apenas ao mundo

das empresas para pertencer também ao mundo das regides. (AMARAL, 1999).

Somente a proximidade pode permitir solugdes, pois esses sdo diferentes de um
local para outro, ou de uma regido para outras. A proximidade também pode
permitir uma melhor avaliagdo da politica ptblica, pelo beneficiario, ja que a ele é
permitido interacdo e oportunidade de cobranca sobre o poder publico local.
(AMARAL, 2011, p. 47).

Galvao (2004) coloca que o Estado tem um papel especial quanto as politicas publicas
para o desenvolvimento regional passam pela mudanca de cultura, inovagdo. E para que a
politica de desenvolvimento seja eficiente ¢ necessario que haja sinergia entre as acdes dos

atores e dos demais niveis institucionais e empresariais.
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A realizagdo das estratégias de desenvolvimento local requer que os agentes estejam
amparados em redes formais e informais, de modo, que as instituicdes e as
organizagdes que se mostram mais flexiveis e receptivas as mudangas associadas &
estratégias de desenvolvimento local. Dessa forma podem ser neutralizados os
efeitos negativos associados ao excesso de burocracia das administragdes, que
seguem no momento da procura do necessario apoio junto as administragdes
regionais e nacionais. (BARQUERO, 2001, p. 120)

Logo, as politicas publicas, passam a ter um papel fundamental para o
desenvolvimento regional enddogeno. Uma vez que as politicas publicas sdo desenvolvidas
numa relacao entre Estado e a sociedade, no qual perpassam por um processo organizativo e
que precisa se articular com diferentes atores, que apresentam interesses € expectativas
diversas, ou seja, as politicas publicas sdo uma forma de regulacdo ou intervencdo na
sociedade.

As politicas de “cima para baixo” estdo sendo reconvertidas em politicas “de baixo
para cima”, e o Estado busca promover a redistribui¢do espacial da atividade econdmica e a
redugdo das diferengas regionais que procuram assegurar o desenvolvimento econdmico.

Nessa direcao Pellégrini (2011) coloca que o enfoque de desenvolvimento regional
endogeno ¢ buscar propostas integrais para o territorio cujos objetivos virdo definidos pelas
especificidades de cada regido.

A autora também destaca algumas iniciativas que contribuem para o fortalecimento do
desenvolvimento regional:

a) Diversificacao produtiva baseada nos recursos endégenos;

b) Articulagao publico-privada para promover a inovagao produtiva e empresarial;

¢) Apoio e financeiro as MPMES;

d) Promogao da competitividade sistémica territorial.

E Pellégrini (2011) ainda enfatiza que o papel do governo ¢ central na consolidagao da
estratégia de desenvolvimento local. Desse modo, a recomendagdo ¢ que empresas, regioes €
governos devem pensar globalmente, mas agir e intervir localmente. E tendo como ator
central o estado, capitalizando recursos articulando e mediando intervengdes.

Diante disso tem se propagado, que os governos locais aparecem de forma
extremamente relevante ao assumir o papel de indutor da mobilizacdo dos atores locais com
parcerias publico/privada. E que o desafio na geracdo de renda deve ser calcado em atividades
produtivas localizadas onde existem potencialidades economicas reais.

Assim um dos paradigmas do desenvolvimento regional ¢ o de tentar sair da armadilha

de determinismo econdmico - pautado por falso ideal de universalidade.
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[...] H& um desafio, portanto que é o de tentar encontrar dindmicas gerais que se
manifestam nos distintos campos do desenvolvimento. [...] o processo de
desenvolvimento acaba sendo resultante tanto do ambiente macroeconomico,
determinado pelas politicas de ajuste, quanto do ambiente micro institucional,
construido através dos modelos de produgdo, gestdo, organizacdo e relacionamento
empresarial; ¢ meso-institucional condicionado pela forma de gestdo publica da
localidade, pela capacidade de governanca da comunidade e pelo nivel de
articulag@o publico e privada. (COSTA, 2010, p. 111).

Costa (2010) enfatiza ainda que as politicas publicas, em escala local, tém que ser
elaboradas com o objetivo claro de propiciar a constru¢do de um ambiente adequado para as
empresas. No qual no bojo das mesmas haja o apoio a organizacao do sistema de producao,
para a producao de um ambiente adequado a boa relagdo de empresas.

O Estado passa a ter um “novo” papel no desenvolvimento regional, além da
verticalizagdo das organizagdes publicas e privada como um fator determinante. Na instancia
local o Estado assume um ponto chave no que se refere a promog¢ao do processo de
aprendizagem continuada, interativa e mobilizacdo entre os agentes locais. (AMARAL, 1999;
COSTA, 2010).

Nesse sentido cabe atentar 4 algumas colocagdes de Galvao (2004), no qual considera
que o Estado brasileiro possui uma baixa visdo no que tange a questdes como inovagao,
conhecimento e tecnologia. Além da incapacidade de algumas regides de se apropriar e
utilizar conhecimentos inovadores para os setores produtivos, internalizando a maior parte
desses conhecimentos ¢ um caminho seguro para o desenvolvimento.

Tomando novamente as colocagdes de Boisier (2003) o autor pondera que o
desenvolvimento ¢ um conceito complexo, multidimensional e construtivista em sua esséncia.
O autor ainda sugere que o desenvolvimento requer, para o seu entendimento, enfoques
holisticos, sist€émicos, complexos e recursivos. E que o desenvolvimento ndo pode ser
alcancado por meio de uma somatoria de agdes e sim por simultaneidades que o fagam surgir.

Seguindo este raciocinio, entende-se que o alcance desse objetivo depende da
participag@o dos atores sociais por meio de estratégias da construcdo de redes e planejamento
integrado entre os atores que serdo alvos das acdes do estado de forma participativa. Esses
pressupostos sdo importantes, pois a concepcao de Boisier (2003) enfatiza a participagdo dos
atores envolvidos nas fases de planejamento e gestdo; a crenga de que a tarefa de promové-lo
ndo ¢ exclusiva dos governos nacionais, mas que ¢ mais eficaz quando a condu¢do do
processo ocorre por meio de outros niveis governamentais.

Aceitando-se que o desenvolvimento ¢ o resultado de um processo de interagdo e

interdependéncia entre objetos e pessoas, o qual se inscreve no territorio, a partir da percepcao
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e acdo dos agentes (BOISIER, 2003). Assim as estratégias de desenvolvimento devem estar
ligada 4 um “tipo de vocagdo” da regido, sendo que isso ndo significa a ado¢do de vantagens
comparativas, mas sim utilizar os recursos € as empresas nessas regioes

Na mesma direcdo Amaral (1999), coloca que uma estratégia de desenvolvimento,
deve ter se munir de agdes sistémicas capazes de criar dindmicas de crescimento com varios
efeitos multiplicadores que se refor¢am e propagam de maneira cumulativas que envolvam
uma cadeia de atividades interligadas.

Possas (1996) coloca que os fatores politicos e as politicas governamentais afetam a
configuragdo do ambiente econdmico no qual as empresas estdo inseridas e na formulagao de
suas estratégias. Desse modo o autor ainda ressalta que muitas das politicas macroecondmicas
sdo desenvolvidas no bojo do fomento e promogao, visando o desenvolvimento de tecnologia,
inovacao e competitividade das empresas.

Ademais se observa que o Estado ndo deve se afastar dos setores produtivos, pelo
contrario, as politicas publicas sdo os instrumentos de ajuste. Todavia necessita redefinir seu
papel e como as politicas publicas serdo implementadas assim como a efetividade destas.

E complementa Boisier (2004) que nem o Estado, nem o capital, nem o setor privado,
nem o publico, podem de forma isolada, produzir o desenvolvimento, s6 podem criar certas
condigdes de entorno.

Porter (1999) analisa que o governo ndo pode criar empresas competitivas, s6 as
mesmas podem realizar tal fato, pois sdo as empresas que devem trabalhar a mao-de-obra, os
recursos disponiveis entre outros. E sustenta ainda que, o governo ¢ sem davida um ator
principal, mas raramente tem papel principal. Embora o papel do governo na criacdo e
manutencdo da vantagem competitiva seja significativo, ¢, contudo imparcial.

Assim o que se procura € suscitar o compromisso das iniciativas locais empresariais,
todavia esse tipo de desenvolvimento requer uma reorientacao das estruturas e politicas
existentes. Entretanto as politicas publicas ndo devem causar desequilibrio local, mas devem

caminhar alinhadas com a autonomia politica, econdmica e cultural.

Entidades de fomento e agéncias de desenvolvimento, para serem bem-sucedidas na
missdo de promogdo do desenvolvimento de uma dada regido, devem investir na
criagdo de redes intra e inter-regionais. Devem ser capazes de promover uma maior
integragdo e¢/ou cooperagdo entre diferentes empresas ¢ empreendedores ali presentes
e também destes segmentos com clientes, fornecedores, centros tecnoldgicos
entidades de crédito [...]. (VALE, 2007, p. 91).

Observa-se que os autores até aqui mencionados, tratam do desenvolvimento

enddgeno, ndo pode ser compreendido com acdes isoladas, mas com a interacdo de diversos
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setores da sociedade e a participacdo do Estado como um agente fundamental para a
promocdo de desenvolvimento. Visto que cabe ao Estado através de suas acdes e politicas
publicas solucionar os problemas de ordem social e econdmica que ocorrem em seu territorio,
embora nao seja exclusividade sua tal atuagao.

Costa (2010) assevera que a dindmica do capitalismo no final do século XX gerou o
acirramento do espaco, e a necessidade de progresso tecnologico e de inovagao por parte de
diversos territorios. Conseqiiéncia disso ¢ o redimensionamento do poder, no qual ¢ delegado
aos governos e comunidades locais a estima de terem a capacidade e mais eficiéncia quanto a
regulagdo dos seus problemas e na busca de competitividade local.

E Sachs (1989) pondera que a endogeneidade nao deve, de forma alguma, ser
compreendida como um convite a autarquia econdmica, a recusa de intercAmbios, nem um
retorno incondicional 4 tradi¢do. Ela conduz a autonomia do processo de defini¢do do projeto
nacional e de tomada de decisdes, assim como a importancia da cultura e da comunicagao

para a elaboracdo dos estilos de desenvolvimento.

2.1 A contribui¢cao das Pequenas Empresas

Dentro da abordagem do desenvolvimento endégeno hd um destaque a participagdo
das MPMES, como fortes geradores de empregos, renda e competitividade dos setores
produtivos.

E devido sua flexibilidade e capacidade empresarial e organizacional, as MPMES
estdo fadadas a ocuparem um papel de protagonistas nos processos de desenvolvimento
endogeno. Pois o primeiro concentra-se no papel das MPMES na geracao de empregos,
crescimento econdmico, diminui¢ao das desigualdades sociais e inovagao.

Com base na hipdtese schumpeteriana tem sido estudada por diversos autores que
apontam para uma correlacdo positiva entre a incidéncia da atividade empreendedora e o
crescimento da economia, aumento do emprego, diminui¢do da desigualdade social;
desenvolvimento da cadeia produtiva. (SARFATI, 2013)

Nas décadas de 1980 e 1990 ocorreu um crescimento no numero de pequenos
empreendimentos, e atualmente estes tém um papel muito importante no cenario
socioecondomico brasileiro.

Pois, as pequenas empresas se constituem em uma alternativa de ocupacdo de uma
(pequena) parcela da populacao que quer ter o seu proprio negocio, ou uma alternativa de
emprego formal e também informal, em especial para uma parcela da populagdo que possui

pouca qualificagao profissional e ndo encontra emprego nas empresas de grande porte.
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A importancia socioecondmica das MPMES ¢ refletida na escolha estratégica do
governo que, através de programas de incentivo as pequenas empresas, modificou a forma de
organizacdo da produ¢do, do emprego e do trabalho. Desse modo os programas de apoio as
MPMES visam oportunidades de auto-emprego, transferéncia de iniciativas informais para o
setor formal da economia e reducdo da pobreza através da geracdo de novas fontes de renda.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2003), mostra em suas
pesquisas o “peso” que as pequenas empresas possuem para a economia do pais, porém
reconhece que ndo hd uma forma unanime para delimitar o conceito de pequenas empresas.
Pois diante da possibilidade de observacao pratica, existe uma variedade de critérios para a
sua defini¢do, tanto por parte da legislacdo, como por parte de instituicdes financeiras e
orgdos representativos, que se baseiam, em critérios de faturamento, nimero de pessoas
envolvidas no negdcio ou ambos.

Hé de se ressaltar que os problemas quanto a conceituagao de pequenas empresas,
ocorre de acordo com a finalidade e os objetivos das instituicdes que promovem seu
enquadramento, que pode ser para fins de regulamentagdo, para obtencdo de crédito, ou
mesmo, para estudos cientificos.

Outra circunstancia que influencia a caracterizacdo do tamanho de um negocio ¢ a
variagdo do estagio de desenvolvimento de cada regido onde as empresas atuam. Pois uma
pequena empresa em determinada regido pode ter o papel similar/ou o rebatimento igual ao de
uma grande empresa em uma regido mais desenvolvida.

Nesse sentido, nao cabe a discussao de qual o real perfil das MPMES — tributario ou
organizacional - mas sim sua contribui¢ao para o desenvolvimento endégeno. Ja que tem um
papel vital para qualquer nagdo porque sdo elas que absorvem uma grande quantidade de mao
de obra e movimentam todos os setores da economia.

Como em varios paises, no Brasil, ¢ grande a importancia econdmica e social das
MPMES, ja que representam mais de 95% das empresas brasileiras, correspondendo ha 28%
do PIB e empregando quase 40% da populacdo do pais. (IBGE, 2003)

Souza (1993) elenca alguns pontos bastante pertinentes quanto a participacdo das
MPMES no cenario econdmico:

a) atendéncia da atuagdo em conjunto das MPMES;

b) a participacao na geragao de emprego e renda — mesmo em momentos de crise;

¢) ainiciativa e a capacidade empreendedora;

d) a manutencdo de certo nivel de atratividade economica em determinadas regides;

e) a descentralizacao das atividades economicas;
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f) a potencializagdo da assimilagdo, adaptacdo, introdugdo e as vezes a geragdo de

novas tecnologias de produto e processo.

Esses pontos muitas vezes sao utilizados como justificativas, para a inser¢ao positiva
ou promissora das MPMES no plano de a¢ao econdmica, bem como a elaboracao de politicas
publicas setoriais, concessao de crédito e a articulagdo entre as instituigdes de ensino e de
capacita¢do empresarial.

A valorizagdo das MPMES véem ao passo, de serem consideradas sinonimo de
competitividade e de serem altamente flexiveis, sua capacidade de gerar empregos e de
possuir habilidades de constituir aglomeragdes: sistemas ou arranjos produtivos, distritos
industriais ou clusters, redes - e com interligacdes territoriais podem refletir em resultados
locais de forma mais nitida hd um curso prazo.

Dallabrida et. al.(2004), observa que desde o final da década de 1970, foi possivel
acompanhar em algumas regides da Europa o incremento quanto ao nimero de MPMES e sua
imersdo no meio social através da demonstrag¢do de criatividade e inovagdo. O que segundo o
autor abriu a oportunidade de discussdo sobre a organizacdo produtiva e a explicacdo dos
fatores que contribuem para o desenvolvimento no ambito espacial fora dos eixos
tradicionalmente dindmicos economicamente.

Isso também corrobora com a colocagdo de Sutz (2002), que apds 1970 se reconhece o
surgimento e a consolidacdo de enfoques a cerca da competitividade de pequenas empresas e
nacoes que fugiam da ortodoxia prevalecente até entdo.

E observa Katz (2002) que em um cendrio de crise e dividas que marcaram as décadas
de 1970/1980 em diversos paises, o papel da tecnologia, inovagdo a partir de MPMES e a foi
uma das possibilidades mais vidveis para a mudanga de tal cenario.

A outro passo as colocacdes de Souza e Mazzali (2008), inferem que as pequenas
empresas sdo acentuadamente heterogenias. O que segundo os autores, permite apontar a
fragilidade de argumentos a favor de medidas indiscriminadas de apoio, ja que muitas dessas
medidas sdo justificadas apenas pelo porte pequeno das empresas. Pois quando se trata de
pequenas empresas, nao se justifica uma politica geral, visto que elas ndo constituem um
bloco tnico e homogéneo.

Isso implica, que muitas das politicas publicas desenvolvidas para as pequenas
empresas no pais ndo levam em conta suas particularidades, o local onde estdo instaladas e as
dindmicas econdmicas e sociais que as permeiam, ainda s3o vistas como um “bloco

homogéneo™.
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Vidal (2011) comenta que quando se examina as teorias contemporaneas atuais sobre
as MPMES, estas muitas vezes representam uma visdo simplificada e inadequada. Uma vez
que se desconhece a origem das MPMES, e se referem a elas como uma parcela da economia
informal.

Kosacoff (2002) coloca que ha, portanto a necessidade de novos conceitos para
pequenas empresas, mas orientados para o mercado, associando-se a instituigdes publico-
privado, desenvolvimento de mercados para os servicos empresariais, com uma maior
orientacdo entre os clientes e as instituicdes publicas.

Sachs (2003) atenua que o principal objetivo das politicas de publicas voltadas a
consolidagdo das MPMES deve estar em direciona-las ao desenvolvimento de uma
competitividade genuina.

Vidal (2011) traz importantes contribui¢des quando coloca que as MPMES, embora
tenham sido valorizadas a partir dos meados do século XX sdo sumamente importantes na
estrutura produtiva das regides. Entre as suas multiplas vantagens aponta-se o fato de
poderem tomar decisdes rdpidas e se adaptarem melhor ao mercado e de se comunicarem
melhor.

Em que pesem os beneficios economicos e oportunidades oferecidas, as MPMES
continuam a ser intrinsecamente ligada as altas taxas de insucesso e desafios problematicos.
Todavia os teéricos do desenvolvimento tém trazido maior atengdo a partir da perspectiva de
que pequena empresa tem recebido pouca atengdo por parte da comunidade de pesquisa. O
que tem despertado interesse de pesquisadores, a fim de reconhecer sua importancia a nivel
local e da economia nacional. (GASKILL, 2001)

Sengenberg e Pike (2002) colocam que politicas publicas para o desenvolvimento ndo
podem ser medidas via melhorias individuais das empresas - como pressupdem muitas das
politicas publicas de promocao para as MPMES. Os autores ainda ressaltam que as mesmas
precisam ser elaboradas e planejadas para todo um setor produtivo, visando a dinamizagdo
econdmica coletiva do local onde as MPMES estdo localizadas.

Assim a inser¢ao econdmica das MPMES no ambiente concorrencial atual demonstra
que estas representam uma parte importante em diversos setores produtivos no Brasil, mas
como uma de suas partes integrantes, sua competitividade depende em grande parte da forma
como interagem com outras empresas do mesmo segmento € com empresas de outros elos das
cadeias que integram.

E quanto isso que o governo tende a substituir a fungdo de assistir de maneira direta as

MPMES, com a oferta centralizada de servigos e incentivos para promover o desenvolvimento
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dos mercados a partir das necessidades de demanda. Esta ¢ uma nova modalidade de
intervengdo publica, no qual assina-la ao mercado um papel estratégico com a instituicao que
governa assina por recursos disponiveis para fomentar a competitividade.

Todavia grande parte destas acdes ndo tem entidades suficientes para configurar uma
estratégia de reconversdo produtiva. No qual emerge um novo papel para as institui¢des
publicas e privadas vinculadas ao desenvolvimento.

Para que haja setores produtivos competitivos sdo necessdrias bases completas
produtivas. Para que possam competir devem ser o resultado de um processo de elaboracgao de
uma cadeia produtiva e articulada e eficiente. Pois ¢ dificil para as MPMES se fortalecerem se
nao houver recursos financeiros e infraestrutura.

Um ponto a ser destacado sobre a trajetoria das MPMES na economia brasileira ¢ que
estas sO passaram a ter destaque no pais a partir da década de 1990 [de forma descontinua], no
qual se discutiu na “Agenda Nacional” pontos para o crescimento e desenvolvimento das
MPMES, com o intuito de acompanhar os paises desenvolvidos, que desde a década de 1960
ja as tomavam com uma das suas principais fontes de desenvolvimento economico regional.

Arbix (2011) atenta que até a década de 1990, o foco das politicas publicas era a
formagdo de grandes empresas; politicas de fomento as MPMES tinham carater
assistencialista, pois seu fomento era visto muito mais como uma necessidade social do que
uma opcao viavel de desenvolvimento isso devido o conceito de economia de escala
predominante até entdo, fato este que limitou as politicas publicas de apoio as MPMES.

Vidal (2011) chama a ateng¢ao que nesse periodo no qual o pais discutia os rumos da
globalizacdo, os novos empreendimentos seriam bons aliados para reverter a concentragdo de
grande capital e atenuar o problema do desemprego. Pois segundo o autor, o pais ainda vive
dos resultados das grandes corporacdes. E como percebe que ainda nao ha elaboracdo de
politicas publicas efetivas em defesas das MPMES, apesar de iniciativas recentes, entretanto
timidas.

Vidal (2011) ainda atenta que se ignorou, ndo voluntariamente, mas provavelmente em
razao da propria estrutura da economia brasileira, o fato de que as MPMES: a) Sao grandes
geradoras de emprego; b) Contribuem para o crescimento da economia; c¢) Reduzem a
vulnerabilidade e choques externos.

Diniz (2002) observa que muitas das politicas ¢ acdes elaboradas e planejadas pelos
governos na década de 1990 tinham com principal objetivo o fomento e promogdo do

desenvolvimento de novas tecnologias, inovagdo produtiva, através das MPMES.
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Complementando a idéia de Diniz, Pereira (1998), infere que as MPMES vivem
limitagdes. Pois para o autor, o problema da sobrevivéncia destas ndo reside no seu tamanho
ou na escala de producdo, mas na dificuldade de enfrentarem sozinhas suas fragilidades nas
areas de tecnologias, de financiamento, de desenvolvimento de novos mercados, etc.

E o IBGE (2003) aponta como os principais problemas das MPMES: Baixo
investimento em inovacgao e tecnologia, baixo nivel de terceirizacao, alto indice de sonegagao
fiscal, presen¢a de proprietarios com lagos familiares, centralizagdo do poder decisorio, ndo
ha distingdo da pessoa fisica com a pessoa juridica, baixo volume de capital empregado,
contratagdo de mao de obra direta, dificuldade de acesso & financiamento de capital de giro,
utilizacao de intensa mao de obra nao qualificada e sem qualificacao.

Pois isoladamente, as MPMES encontram barreiras que as impedem de conseguir seus
objetivos, como dificuldades de acesso a financiamentos (isso acontece principalmente porque
elas ndo oferecem garantias frente as exigéncias crescentes dos bancos e demais institui¢des
financeiras, ou devido aos elevados custos no processamento de pequenos empréstimos);
dificuldades de acesso a tecnologias (que na maioria das vezes representa altos custos) e
acesso aos mercados - pois isoladamente nao tém condi¢des de levar seus produtos a
mercados mais amplos ou de obter contato com fornecedores.

Apo6s o ano de 2000 ha novos direcionamentos de planos nacionais voltados para as
MPMES com ag¢des integradas. Isso demonstra que o Estado brasileiro compreendeu que as
MPMES podem ser principal mola impulsionadora da redugdo das desigualdades sociais,
podendo ser utilizadas como um vetor importante para a continuidade do crescimento com o

aumento de renda expectativa de novos empregos em locais.

O pequeno empresario procura, em geral, oportunidades em setores nos quais
encontra menos entraves para entrar e das quais ja tem conhecimento, ao invés de
procurar metodicamente oportunidade de maximo lucro. [...] A pequena empresa
tipica opera em um so6 local, e as vezes, em dois ou trés, e se restringe a um unico
mercado. E muitas vezes de mio de obra intensiva. Dispde provavelmente de pouco
capital, tem um valor liquido baixo tende a vida curta. Em virtude da limitacdo de
sues recursos de capital seus prazos de investimento sdo curtos. (SOLOMON, 1989,
p. 49).

Para Solomon (1989) as MPMES nao sd3o um setor isolado, esta ¢ a razdo pela qual
sua importancia econdomica. Tanto que o autor ainda ressalta que as MPMES proporcionam

uma janela para as forgas elementares do livre mercado. Da mesma forma como Souza (1993)

afirma que as MPMES ndo estdo a margem do sistema capitalista, pelo contrario, que as
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mesmas precisam ser integradas a economia nacional em prol de dinamismo e diversidade
produtiva.

A capacidade da pequena empresa de continuar sendo uma for¢a complementar
vigorosa na economia do futuro é, naturalmente, determinada pela evolugdo das
condigdes do ambiente econdmico. [...] A pequena empresa desempenha algumas
fungdes econdmicas que a grande empresa ndo ¢ capaz de desempenhar ou evitar.
(SOLOMON, 1989, p. 388-389).

Além disso, Solomon (1989) observa que as MPMES apresentam algumas
caracteristicas como: i) Desenvolve atividades com baixa intensidade de capital e com alta
intensidade de mao de obra; ii) Melhor desempenho nas atividades que requerem habilidades
a servigos especializados; iii) Muitas vezes opera em mercados pouco conhecidos ou instaveis
ou atende a uma demanda marginal flutuante; iv) Esta mais perto do mercado e responde

rapido e inteligentemente as mudancas.

As pequenas empresas, no conjunto, desempenham muitas de suas fun¢des mais
salutares por via indireta - e muitas involuntariamente: absorve dos choques dos
periodos de baixa e de incerteza na conjuntura econdmica, desempenha muitas
tarefas menos compensadoras. [...] Embora se constitua numa for¢a complementar
na economia, a pequena empresa opera a partir de uma posi¢do desconfortavel de
desigualdade. (SOLOMON, 1989, p. 14-15).

Essas caracteristicas sdo consideradas pelo o autor como vantagens para a competi¢ao
no mercado, uma vez que as MPMES procuram se instalar em locais onde ha pouca
concorréncia e assim conseguem atingir outros mercados que a grande empresa ainda nao
consegue chegar, os produtos e servigos sao especializados e hd um contato direto com os
consumidores que as fazem ser mais perceptiveis as tendéncias do mercado e do cendrio
macroecondmico.

Nesse sentido a emerge a necessidade da formalizagdo de empresas visando a
producao de trabalho decente, com a oferta de garantias trabalhistas e previdenciarias. Visto
que as MPMES s3o um alicerce importante para a populagdo de baixa renda e
desenvolvimento de atividades produtivas dirigidas para o mercado. Elas precisam também se
adequar a legislacao vigente no pais.

Tanto, que especificamente nas duas ultimas décadas, se tem observado, que o
governo brasileiro tem criado/incentivado programas e agdes, seja via governo federal ou por
meio dos governos estaduais e municipais, que tentam promover a/ou (re)inser¢do destes
trabalhadores autonomos no ambito de uma economia regulada.

Todavia no caso de paises como o Brasil, se tem avancado lentamente no plano de
politicas publicas a nivel regional, visando formalizar os pequenos empreendedores € na

geragdo de dinamismo, o que acarreta na deficiéncia das pequenas empresas. (VIDAL, 2011).
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Contudo ainda permanecem ausentes de representatividade e de politicas fortes que
estejam sintonizadas com seus interesses. E a0 mesmo tempo, que as MPMES representam
importantes agentes no desenvolvimento econdmico regional, também nao participam de
forma ativa e nem influenciam sobre a formulagdo de politicas publicas quanto a promocgao de
desenvolvimento local.

Outra questdo no que tange que também ¢ pertinente atentar ¢ a exportacao via as
MPMES através dos consorcios. Essa questao foi muito enfatizada nos anos de 1990 e 2000
pelo governo federal como uma das alternativas para a aquisicao de divisas para o pais e isso
traria ao consigo inovagao e a inserc¢ao de tecnologia.

Uma vez que as empresas ao exportarem estariam competindo com os mais diversos
tipos de produtos, com grau maior ou menor de tecnologia, inovacao, qualidade entre outros,
0 que acarretariam em uma mudanca produtiva visando competitividade.

Nesse sentido a formagdo de consdrcio de exportacdo tem sido apoiada e fomentada
por instituicdes governamentais brasileiras, como Agéncia de Promo¢do & Exportacdo
(APEX), Ministério da Industria e Comércio Exterior (MDIC), Secretaria do Comércio
Exterior (SECEX), Camara do Comércio Exterior (CAMEX), Fundacdo Centro de Estudos do
Comércio Exterior (FUNCEX), entre outros.

Para estas institui¢des, os consorcios de exportagao sao vistos como o modo de entrada
mais adequado e eficiente para a inser¢do das MPMES no mercado internacional, e, portanto,
poderdo contribuir diretamente para o desenvolvimento da capacidade exportadora das
empresas consorciadas e de seus respectivos setores.

Desde o final de 1997, com a criagdo da Agéncia de Promocdao de Exportagdo e
Investimentos (APEX-Brasil), os consorcios de exportacdo, no Brasil, tem sido um importante
instrumento na internacionalizagdo de empresas. Visando a exploragdo dos beneficios
advindos da internacionalizagdao e compreendendo a escolha do modo de entrada no territorio
estrangeiro como uma decisdo estratégica, muitas empresas optam por constituir redes de
cooperagdo empresarial na forma de consorcios de exportacao.

A internacionalizagdo se mostra uma alternativa atraente € necessaria, no que tange a
competi¢do mundial, para as pequenas empresas. De acordo com Dias (2002), os principais
motivos que levam uma pequena empresa a entrar no mercado externo sao: a diminui¢ao da
dependéncia dos mercados internos, o aumento das receitas operacionais, uma maior
rentabilidade da empresa e melhoria da qualidade e da competitividade do produto.

Porém, para as pequenas empresas, o processo de internacionaliza¢gdo ¢ mais

complexo, em comparagdo com as grandes organizagdes devido as dificuldades peculiares
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que elas apresentam, por exemplo: fabricagdo de produtos com nivel de qualidade aceitdvel
nos mercados externos, falta de tempo para gerenciar as atividades internacionais, falta de
informacao adequada para se desenvolver no mercado externo, barreiras burocraticas,
dificuldade em encontrar intermedidrios no exterior (agentes de exportacdo, representantes,
empresa comercial) etc.

Para a APEX Brasil (2003), o consorcio de exportagdo ¢ um nome fantasia que
descreve o agrupamento de empresas com interesses comuns, reunidas em uma entidade
estabelecida juridicamente.

Minervini (1997) coloca que a atuagdao conjunta das empresas em consorcio de
exportacdo proporciona uma série de vantagens como: (1) desenvolvimento da cultura
exportadora e reducdo do “custo da inexperiéncia”, aprendendo em conjunto; (2) maior
facilidade em obten¢@o de crédito para investir no melhoramento da qualidade, dos processos
produtivos, da promogdo de ingresso nos mercados, da capacidade de produgdo; (3) aumentar
o poder de barganha junto a fornecedores, clientes, e entidades governamentais; (4) redugao
dos custos unitarios do produto e das despesas de exportagdo; (5) desenvolvimento de uma
marca propria, mais forte; (6) aumento das margens de lucro; (7) acumulacdo de
conhecimentos na area de marketing internacional.

Muitas empresas tém a nog¢do de que os lagos de cooperagdo sdo importantes para
capacita-las a responder aos desafios impostos pela globalizagdo e a conquista de novos
mercados.

E para as MPMES, a melhor solugdo para a penetracdo em novos mercados seria
através das redes organizacionais, cooperativas, associativismo e 0s consorcios.

Assim os consorcios de exportagdo tém se mostrado como uma saida estratégica para a
dinamizag¢ao das MPMES em diversas regides do pais, pois diversifica a pauta de exportacao

e insere beneficios de forma coletiva as empresas que fazem parte do consorcio.
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3 AS POLITICAS PUBLICAS E O PAPEL DO ESTADO

Conforme ja tratado no capitulo anterior, o Estado tem um papel importante no que
tange ao desenvolvimento regional endogeno. Assim esse capitulo traz o enfoque das politicas
publicas e qual o papel do Estado na busca solugdes dos problemas sociais € econdmicos.

Para isso sera necessario abordar o ciclo das politicas publicas enfatizando a avaliagdo.
Pois através da avaliacdo se verifica os resultados/ou produtos esperados pelos governos, pela
sociedade, pela economia entre outros segmentos interessados. Além demonstrar a
racionalidade de Estado, ao verificar as motivagdes e conseqiiéncias em intervir para
solucionar problemas.

Ainda no que tange a avaliacdo, serdo apontados as diferengas, entre
acompanhamento, monitoramento ¢ avaliacdo - pois ainda existe muita dificuldade em
estabelecer procedimentos metodologicos que apreendam os resultados das politicas publicas
e que possibilitem dizer por que determinadas politicas foram, ou ndo, exitosas e por que
chegaram, ou ndo, a certos resultados. Assim como o resultado da avaliagdo se aplica aos
conceitos de eficacia, eficiéncia e efetividade.

Entretanto serdo utilizados para tecer a discussao inicial neste capitulo alguns autores
institucionalistas’, pois 0s mesmos apresentam estudos pertinentes que balizam alguns fatores
apresentados pelo recorte empirico escolhido para a pesquisa.

Todavia a discussdo a ser realizada sera sobre a Otica da teoria dos sistemas sociais de
Niklas Luhmann para a compreensdo da elaboracdo, implementagao, expectativas e resultados
das politicas publicas.

Nao ha em momento algum a finalidade de realizar qualquer comparagao ou incursao
tedrica quanto a essas duas linhas de estudo, ha apenas a inteng¢do de apresentar conceitos em
um sentido mais amplo e dar uma nova perspectiva de andlise sob a comunicagdo dos
sistemas sociais.

Diante dessa breve explicagdo, expdem-se algumas colocagdes a respeito do conceito

de politicas publicas.

* Institucionalismo é o enfoque dado pelas Ciéncias Sociais para explicagio da sociedade através de suas
institui¢des. O estudo das sociedades pode ser feito através de diferentes abordagens. Uma delas conta com a
adesdo de muitos intelectuais e ¢ utilizada ha muito tempo para compreensdo e explicagdo das interagdes que
ocorrem entre os individuos. Essa explicagdo tem como foco a agdo e influéncia de instituigdes formais e
informais na vida humana. Nesse contexto, as instituicdes politicas ganham expressivo destaque, com énfase
para o papel do Estado. Disponivel em: <http://www.infoescola.com/sociologia/institucionalismo>/ Com
adaptagdes. Acesso em 20 Jan. 2015.
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Secchi (2010) argumenta que: “o termo politica publica esta relacionado a uma diretriz
elaborada para enfrentar um problema publico”. Para o autor a politica publica apresenta-se
como uma intencionalidade e resposta a um problema entendido como relevante
coletivamente.

Logo compreende-se, que as politicas publicas dizem respeito a um conjunto de
decisOes e agdes necessarias para que a sociedade possa se desenvolver. E que sdao formuladas
e implementadas pelos governos através de um conjunto de forgas: da sociedade e at¢ mesmo
as forgas de mercado.

Souza (2007) e Marques (2013) contribuem com as seguintes defini¢des sobre

politicas publicas e porque estuda-las, sintetizadas em:

a) A politica publica permite distinguir entre o que o governo pretende fazer e o que,
de fato, faz;

b) A politica publica envolve varios atores a niveis de decisdo, embora seja
materializada nos governos, e ndo se restringe a participantes formais, ja que os informais
também sdo importantes;

¢) A politica publica ¢ abrangente e ndo se restringe a leis e regras;

d) A politica publica ¢ uma agao intencional com objetivos a serem alcangados;

e) A politica publica, embora tenha impactos de curto prazo, ¢ uma politica de longo
prazo;

f) A politica publica envolve processos subseqiientes apos da decisdo e proposi¢do, ou
seja, implica também implementagdo, execugao e avaliagao;

g) Trata de um conjunto de agdes implementadas pelo Estado e pelas autoridades

governamentais em um sentido amplo;

Souza (2007) traz uma analise interessante no que se refere defini¢cdes de politicas
publicas. Porque mesmo que minimalistas, tais defini¢cdes, guiam o olhar para o l6cus onde
emergem as preferéncias e idéias se desenvolvem, isto ¢, os governos. E que mesmo optando
por abordagens diferentes, as defini¢des de politicas publicas assumem, em geral, uma visao
holistica do tema: comportam varios ‘olhares’.

E importante também atentar que cada momento histérico/ou situagdo, produz, no
contexto da inter-relacdo entre a producdo econdmica e questdes sociais envolvidas, a
emersao dos interesses dos grupos dominantes, ideologias entre outros fatores que corroboram

para se tornem referencia para elaboragdo e a operacionalizag¢do das politicas publicas.
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Politicas publicas repercutem na economia e na sociedade, dai o porque qualquer
teoria da politica publica precisa também explicar inter-relacdes entre o Estado,
politica, economia e sociedade. (SOUZA, 2007, p. 69)

Entretanto as politicas publicas, como resultantes da atividade politica, geralmente,
envolvem mais de uma decisdo e requerem diversas acdes estrategicamente selecionadas para
implementar as decisdes tomadas (RUA, 1998). Desse modo é necessario entender que a
politica publica por se tratar de uma atividade politica, logo depende da dinamica da realidade
politica que € construida por distintos atores sociais com correlagdes de forcas e interesses em
jogo.

Compreende-se entdo que o papel do Estado ¢ primordial na institucionaliza¢do de
politicas publicas e isto esta atrelado a dois fatores: 1) a nocao de Estado e; 2) aos diferentes
papéis assumidos pelo Estado em relacdo a sociedade e ao mercado. Nesse sentido Cristo
(2003) demonstra que a partir de 1990 hd uma mudanga quando a configuracdo das politicas
publicas, o que para o autor, o Estado desenvolve diretrizes estratégicas na busca eficiéncia,
produtividade e capacidade de resposta dos governos.

E ainda Cristo (2003) complementa o pressuposto de que o Estado ¢ um formulador de
politicas publicas e detentor de instrumentos de planejamento, admitindo também que o
Estado e o mercado coordenam os sistemas econdomicos.

Para Arretche (2007) a formulagdo das mais diversas politicas publicas no pais, vém
sendo reflexo das pressdes exercidas pelo mercado diante do Estado que se intensificaram
apos 1990, o que demandou uma mudanga na postura de atuacdao do Estado frente aos setores
produtivos, econdmicos e sociais do pais.

Desde entdo o Estado teve que reorganizar seu foco de atuagdo de maneira a
consolidar e estabelecer politicas publicas frente aos efeitos esperados sobre o comportamento
dos atores envolvidos em suas decisdes politicas e os mercados. Logo observa-se a
importancia das politicas publicas como instrumento de mudangas sociais € econdmicas no
pais.

E quanto a isso compreende-se o enquadramento tedrico das politicas publicas e sua
importancia diante de fatores como a dinamizac¢do econdmica em prol do desenvolvimento
em regides periféricas, por exemplo.

Isso ¢ algo latente em regides como a América Latina, com suas disparidades e
desigualdades crescentes ao longo do século XX. Motivo do qual ha os mais diversos estudos

sobre a questdo da intervencao do estado como um agente de mudancga esses cenarios.
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[...] América Latina, ainda ndo se conseguiu formar coalizdes politicas capazes de
equacionar minimamente a questdo de como desenhar politicas publicas capazes de
impulsionar o desenvolvimento econdmico e de promover a inclusdo social de
grande parte de sua populagdo. Respostas a este desafio ndo sao faceis nem claras ou
consensuais. Elas dependem de muitos fatores externos e internos. No entanto o
desenho das politicas publicas ¢ as regras que regem suas decisdes, elaboragdo e
implementagdo, também influenciam os resultados dos conflitos inerentes as
decisdes sobre politica publica. (SOUZA, 2006, p. 21)

Nesse sentido cabe uma breve reflexao, sobre os estudos sobre politicas publicas, [seja
sua implementacdo ou avaliag@o], visto que ¢ algo recente nos paises latino americanos.

Uma vez que os primeiros relatos sobre tal temdtica surgem na década de 1970 e sdo
enfatizados com a crise de 1980. Pois nesse periodo se realizaram analises, € nao apenas
investigacdes sobre as caracteristicas gerais das politicas nesses paises, mas o que trouxe a luz
os atores, interesses € processos presentes em cada politica, o entendimento das relagdes entre
o Estado e seus cidaddos, construindo assim um conjunto de conhecimentos sobre o que se
produz de politicas publicas no pais. (HOCHMAN; ARRETCHE; MARQUES, 2012).

Um dos problemas que permeiam, questdes sobre as politicas publicas, no sentido de
promoverem o desenvolvimento, ¢ que o Estado brasileiro esta alicercado na auséncia
histérica de politicas e agdes voltadas a melhoria das condi¢des socioecondmicas de sua
populacao. Em um pais como o Brasil, marcado por profundas desigualdades regionais, a
demanda em torno da formulagdo de politicas publicas, apresentam um papel fundamental em
busca de auxilio e superagao das desigualdades e minimizar os conflitos sociais.

O que sem davida marca o pais ¢ a forte disparidade e desequilibrio na distribuicao de
renda e recursos. Sendo a desigualdade regional, apesar de ser combatida, principalmente nas
ultimas décadas, ainda ¢ um problema a ser enfrentado pelos governos a nivel local e
nacional.

E nesse contexto que se dissemina o enfoque na formulagdo de politicas publicas
setoriais — que consistem basicamente em um foco “mais especifico” na intervengdo do
Estado em setores sociais ou produtivos — foco dessas politicas esta em reduzir ou extinguir
problemas acarretados por desequilibrios acarretados pelo mercado, por processos historicos e
entre outros.

Todavia nem toda politica publica setorial surge das demandas apresentadas pelos

setores especificos como os produtivos, por exemplo.
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[...] politicas setoriais entraram para a agenda de pesquisas em politicas publicas, em
um esfor¢o de abrir ‘caixa preta’ do funcionamento do Estado Brasileiro, pelo
exame das caracteristicas instituigdes de suas politicas, tendo a estrutura interna do
Estado, de suas bases sociais ¢ de seus fundamentos doutrinarios [...] (HOCHMAN;
ARRETCHE; MARQUES, 2012, p. 14)

Em virtude do intenso processo de inovagdo e experimentagdo de programas
governamentais, baseado na autonomia dos governos, trouxe a oportunidade aberta de
participacdo nas mais diversas politicas setoriais, gerando a possibilidade de acesso a
segmentos tradicionalmente excluidos, além de apresentar inumeras modalidades de
representacdo de interesses. O que despertou ndo apenas uma enorme curiosidade sobre os
“micros” mecanismos de funcionamento do Estado brasileiro, como também revelaram
grande desconhecimento sobre sua operagao e impacto efetivo. (ARRECTHE, 2003).

Na mesma direcdo ¢ necessario atentar que fatores como desequilibrios e
desigualdades [embora ndo sejam os unicos| também desencadeiam uma série de mudangas
na postura do Estado no que se refere as politicas publicas e seus rebatimento quanto
producao de mudangas. Carvalho (2005) coloca que as politicas publicas tém sido designadas
com algum tipo de acdo governamental que apresenta reflexos na sociedade ou em partes

dela.

3.1 A politica publica e seu ciclo

O ciclo da politica publica ¢ um ciclo deliberativo formado por varios estagios e
construindo um processo dinamico e de aprendizado.

Pois quando se trata de politicas publicas hé varias perguntas a serem feitas: Como os
governos definem suas agendas? Por que algumas questdes entram na agenda politica
enquanto outras sdo ignoradas? Quem participa dos processos de decisao? Como se realiza o
processo de formulag@o da politica publica?

Para essas questdes as respostas apresentadas sdo: 1) focalizar o problema — quando se
assume o problema e se decide o qué fazer para resolver o mesmo; ii) resposta aos problemas
através das acgdes politicas, no qual se constrdi a consciéncia coletiva para enfrentar o
problema — isso implica em gerar coalisdes, negociacdo e persuasdo com diversos atores
politicos; iii) focalizar os participantes [o0s visiveis e 0s invisiveis] que definem as alternativas
a serem tomadas. As respostas colocadas demonstram a “criagao” de uma logica causal que ha

a possibilidade da formulagao das politicas publicas e sua entrada na agenda de governo.
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Faria (2003) explana que hd um crescimento de estudos sobre politicas publicas no
pais, ocorreu em virtude da diversificagdo e complexificagdo do processo de formulagdo e
implementagado de politicas publicas.

Assim entra em operacdo o processo de Formulagdo da Politica Publica, no qual se
transforma um problema em solucdo ou em alternativas. Levando em conta os modos de
acOes, intervencdes e as estratégias que sustentem tais acdes como: estudos técnicos,
conflitos, previsao, coordenagdo, construcao de coalizdes, propaganda, persuasio entre outros.
Além da legitimacao de que tal politica publica ird resolver tais problemas, o que consiste em
inscrever a solu¢do num quadro normativo.

Entende-se aqui que o ciclo das politicas publicas comumente ocorre por meio de uma
abordagem seqiiencial. Sendo tal modelo promove a separagdo das politicas publicas em
fases: formulacdo, implementacdo e avaliagdo (SECCHI, 2010). E simplificado em etapas da
seguinte forma:

a) Formulacao ¢ composta pelos processos de definicao e escolha dos problemas que
merecem a intervencao estatal, producao de solucdes ou alternativas e tomada de decisao;

b) A implementacao se refere a execugao das decisdes adotadas na etapa prévia;

¢) A avaliagdo consiste na interrogacao sobre o impacto da politica.

Sob a ¢tica de Faria (2013) a implementacdo em um sentido mais amplo significa:
executar algo, um plano, programa ou projeto — colocar em pratica por meio de providéncias
concretas. Portanto a colocagdo em pratica da decisao formulada, envolve necessariamente
planos de acdo que definam recursos, aloquem pessoal, designem regras 4 serem cumpridas.
O que denota que a implementacdo de politicas publicas ndo ¢ apenas um processo de

meramente executar um plano pré-estabelecido.
E Faria (2013, p. 10) ainda a define como:

a) Conexdo entre a expressdo da intencdo governamental e os seus resultados na
pratica;

b) Entre as expectativas da politica e os resultados percebidos da politica;

¢) Acontece entre o estabelecimento de uma intengdo aparente, por parte do governo,

de se fazer algo, ou deixar de fazer algo e os seus impactos.

Lotta (2012) contribui ao inferir que implementagdo das politicas publicas, tém um

assumido um papel compartilhado, isso induz que o foco das politicas ptiblicas ndo apenas
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ligado ao mais ao governo, e que outras necessidades e setores da sociedade também afetam
direta ou indiretamente a implementacao.

Bem como o processo de implementagdo dispde de uma dindmica no tempo, portanto
mutavel, é preciso também levar em consideracdo a comparagdo entre os tempos distintos.
(PEREZ, 2001 p. 71)

Todavia é possivel considerar que desde o inicio, tais agdes poderiam ter poucas
chances de ser bem-sucedidas, de realizar as metas propostas ou de gerar quaisquer resultados
ndo demandaria nenhum tipo de explicag@o especial. Ja que cabe observar que existem muitas
dificuldades na implementagdo, seja por um processo que envolve incertezas, seja porque
existem politicas muito complexas (PIRES, 2009; CONDE, 2008). Por isso o processo de
implementacio envolve mecanismos legais e recursos financeiros. E dessa aplicagio de
recursos publicos que, tantas vezes, decorrem os debates e embates entre grupos sociais ou
mesmo, entre teorias.

Conde (2008) levanta uma questdo interessante: a comunicagdo, para o
desencadeamento das agdes propostas nas politicas publicas. Quando a isso, o autor coloca
que quando o enfoque vem “por cima”, € preciso que ocorram, também, duas condi¢des de
comunicagdo: a primeira ¢ a coordenacdo vertical entre quem “ordena” e quem implementa
“por baixo”; a outra ¢ a horizontalidade entre os proprios implementadores que operam as
acdes no dia a dia. E também chama atencdo para os programas, em via de regra, sdo
principal forma de ser observar de “forma concreta” a implementacdo de uma politica
publica.em via de regra, distribui competéncia no nivel local entre atores diferentes.

Quando o enfoque vem “por cima”, ¢ preciso que ocorram, também, duas condi¢des
de comunicagdo: a primeira ¢ a coordenacdo vertical entre quem “ordena” e quem implementa
“por baixo”; a outra ¢ a horizontalidade entre os proprios implementadores que operam as
agoes no dia a dia.

Independente da perspectiva — “por cima” ou “por baixo” — a analise a ser feita deve
ser em conjunto e/ou em separado observando as questdes organizacionais (considerando os
tipos de organizagdo e como funcionam), o processo em si de implementacao (suas fases e
etapas envolvendo diferentes aspectos), os conflitos manifestos e latentes (considerando as
estratégias dos atores envolvidos) e a dimensdo politica (como se estruturam parametros de
poder nas e entre as organizagdes envolvidas, bem como suas relagdes com o poder politico

local, regional e/ou federal). (CONDE, 2008)
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Chegando agora etapa de avaliacdo, depara-se também com alguns questionamentos:
Por que as politicas publicas ndo apresentam os resultados esperados? Onde e aonde estdo os
recursos destinados a resolverem os problemas?

Tratar desses questionamentos ¢ mostra o quanto ¢ importante auferir os resultados das
acoes, planos e politicas publicas — ou melhor avalia-las.

No ciclo das politicas publicas, a avaliagdo deve ser uma atividade permanente que
acompanha todas as fases da politica publica, desde a identificacdo do problema da politica
até a andlise das mudancas sociais advindas da intervencao publica.

A avaliagdo pode subsidiar: o planejamento e formulacdo das intervencdes
governamentais, o acompanhamento de sua implementagdo, suas reformulagdes e ajustes,
assim como as decisdes sobre a manuten¢io ou interrup¢io das agdes. E um instrumento
importante para a melhoria da eficiéncia do gasto publico, da qualidade da gestdo e do
controle sobre a efetividade da a¢do do Estado, bem como para a divulgacao de resultados de
governo.

Além do carater de mensuracdo objetiva de resultados, a avaliagdo possui também
aspectos qualitativos, constituindo-se em um julgamento sobre o valor das intervengdes
governamentais por parte dos avaliadores internos ou externos, bem como por parte dos usudrios
ou beneficiarios. A decisdo de aplicar recursos publicos em uma agao pressupde a atribuicdo de
valor e legitimidade aos seus objetivos, e a avaliagdo deve verificar o cumprimento das metas
estabelecidas.

Entretanto, avaliagdo de politicas publicas no Brasil ¢ incipiente e recente, ndo se
constituindo por sua vez numa tradi¢ao ou pratica sistematica corrente. Embora se reconheca
em documentos oficiais e cientificos o papel da avaliacdo. Porém tal reconhecimento, mesmo
que formal ainda ndo se traduz conforme, em algumas regides do Brasil, em processos de
avaliacdo sistematicos e consistentes que subsidiem.

Até 1970 sdao poucos relatos e estudos empiricos a avaliacdo. Sendo que a avaliacao
aquela época era realizada com base em modelos racionalistas derivados de célculos de custo-
beneficio e do desenvolvimento de técnicas e correlacionando a formulagdao de desenhos
gerais das politicas com seus resultados, tanto nos termos de eficacia [resultados pretendidos],
eficiéncia [andlise econdmico-financeira comparativa] e efetividade [impacto sobre o
problema a ser resolvido].

Por isso que as politicas publicas ainda nao conseguiram entrar em discussdes em
paises como o Brasil. Bem como os processos de continuidade e descontinuidade sdo um

traco tipico da condug¢do de politicas publicas no Brasil.
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E em virtude de uma cultura fortemente personalista, em que inimeros programas de

governo estdo embasados mais na figura de um governante. O que acarreta em um

planejamento com intimeros programas e politicas governamentais sofrem de continuidade

quando acabam os mandatos daqueles que a iniciaram.

A garantia da eficdcia de uma politica publica depende da solucdo dos problemas que

afetam dada coletividade e que a demandaram - da percepc¢ao dos beneficiarios — que nesse

caso, ¢ um importante indicador ou indicio da eficacia das politicas publicas, pelo menos do

ponto de vista deste.

Para Arretche (2001), ¢ possivel distinguir trés critérios de avaliagdo de politicas

publicas: eficacia, eficiéncia e efetividade.

Quadro 1 — Os Critérios de avaliacdo.

Consiste em :

Contrubui com:

Problemas quanto:

QOutras consideragdes

Eficiéncia

Emuma relagdo entre o
esforco empregado na
implementagdo e os
resultados alcancados. E
uma dimensao do
resultado.Adequacdo entre
o Plano e sua execugdo.

Coma necessidade de dar
respostas urgentes através de
métodos mais sofisticados.
Sua contribuigdo esta ligada
mais a escassez de recursos
publicos e a racionalizagdo do
gasto.

Euma tipologia negligénciada.
Pois a eficiéncia possui
dificuldades quanto a
determinados objetivos, em
especiais os socias quanto a
mensuragdo de como gastar para
obter os resultados esperados.

Umas das tipologias
mais utilizadas no Brasil
no p6s 1990. Como foco
na redugio de gastos
publicos e maximizagdo
das estratégias das
organizagdes publicas.

Fazer as coisas certas. Euma
dimensdo do processo de

E a mais utilizada para a
avaliacdo  das  politicas
publicas. Isso porque ¢ a mais
factivel e menos custosa de
ser realizada. como a relagdo
0s  objetivos e
instrumentos explicitos de um

entre

Na obtengéo de confiabilidade e
verecidade das informagdes

Ea tipologia utilizada
frequentemente para

Eficacia desenvolvimento e programa e os resultados 0bt1§as e acerca do demonstrar o fraca,s.so
inplementago. efetivos. A avaliagio pode ﬁln'qonan}en.to concreto c}a 01,1 sgcesso da politica
ser feita através das metas politica publica a ser analisada.  |publica.
propostas e as  metas
alcancadas ou 0s
instrumentos previstos para
implementagao e 0s
Um exame de relagdo entre a| . . . ... |Problemas quanto a obtengdo de ) ,
. . Emais que um simples analise|. N No Brasii hd uma
implementagdo  de  um o L informagdes sobre os programas
. de politicas publicas — uma . . pobreza  quanto  aos
determinado programa e os , ¢ populagdes analisadas. Isso
. vez que o ponto chave é o a . . estudos sobre a
seus  impactos/resultados, . . |ocorre devido ao isolamento e as . .
.. causalidade sobre tal politica|. . efetividade de politicas
Ffetividade|sucesso/fracasso no que se . ) interferéncias das|”, )
em particular. Além de ser[ ., . . publicas  devido as
refere a mudanga nas . variaveis,dificuldades .
. . .. |necessario distinguir entre os . dificuldades em
condi¢des dos atingidos operacionais sobre 0s custos
produtos e os resultados da . .. |estabelecer a
pelo programa sob[™ . financeiros ¢  organizativos .
- politica. . causalidade.
avaliagdo. envolvidos.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Arretche (2001); Faria, (2001).
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Aqui cabe ressaltar as colocagdes de Alaharja e Helgason (2000), ao deixar claro que a
avaliagdo ¢ um mecanismo de feedback e consulta para os governos. Porém nem todo o
feedback ¢ uma avaliacdo, bem como mecanismo como: monitoramento, acompanhamento,
auditoria, revisoes, referem-se as atividades avaliativas e ndo a avaliacdo em si.

Em continuidade a questao da avaliagdo, Antero (2008) traz sua contribuigdo ao
mostrar que existem diferengas entre avaliagdo, monitoramento e acompanhamento: i)
avaliagdo: ¢ uma analise discreta; ii) monitoramento ¢ uma analise continua e processual; iii)
acompanhamento: ndo € um processo interativo que gera informagdes superficiais. O autor
ainda explica que a avaliagdo trata de uma situagcdo passada e que o monitoramento busca
detectar as dificuldades que ocorrem durante a programacao para corrigi-las oportunamente e
que ambos precisam ser complementares para que os resultados pretendidos possam gerar

aprendizagem coletiva e tomada de decisdes.

Quadro 2 — Diferenga entre Acompanhamento e Monitoramento

Acompanhamento Monitoramento
Nao é um processo interativo. E uma ferramenta de gestio interativa e proativa.
As informagdes sdo superficiais e nem sempre sao Utiliza informagdes com a profundidade necessaria e
analisadas. os dados sdo sempre analisados.
Os resultados raramente sdo compartilhados e pouco Divulga as descobertas feitas e fornece insumos
utilizados. qualificados para o planejamento.
E realizado de forma mecanica, para cumprir Os resultados sdo utilizados para o aperfeigoamento do
exigéncias. trabalho de equipe e para a tomada de decisdes.
Visto como controle, fiscalizagao. E uma atitude gerencial e gera a aprendizagem

organizacional.

Utilizado comumente no sentido meramente fisico- Tarefas Referentes ao Plano de Execugdo.

financeiro, para cumprir com determinagdes
burocraticas/legais. [ emanada dos 6rgios de controle].

A forma como ¢ realizada ¢ que vai influenciar a Processo continuo durante a execugao
possivel avaliagdo posterior.

Identifica o progresso do Trabalho quanto a plano de
trabalho

Atitude Gerencial

Remenda o ajuste dos planos, condi¢des operacionais e
corre¢do dos rumos.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Antero (2008) apud Rua (2005); Faria (2001); Lobo (2001).

Assim a avaliacdo de politicas ¢ ir além de verificar aspectos quantitativos em um
determinado periodo, mas sim os resultados obtidos frente aos objetivos planejados. Ademais
a avaliacdo deve procurar trazer a tona a possibilidade dos gestores publicos, ¢ até mesmo a
sociedade, descobrir, de que forma os recursos sao aplicados e quais os resultados alcancados.

Portanto, o processo de avaliagcdo apresenta mais que um feedback das agdes do

governo, mas um instrumento de modo a auxilia-lo na gestao eficiente dos recursos.
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Desta forma, Alaharja e Helgason (2000) comentam que a avaliagdo deve ser vista
como um mecanismo de melhoria no processo de tomada de decisdo, a fim de garantir
melhores informagdes, sobre as quais eles possam fundamentar suas decisoes e melhor prestar
contas sobre as politicas publicas.

Assim, observa-se que o uso apropriado dos resultados das avaliagdes ndo constitui
tarefa facil. A questdao da utilizagdo das avaliagdes deve tornar-se uma preocupagao relevante
tanto dos avaliadores, formuladores de politicas publicas e cidaddos, pois, do contrario, as
avaliagdes constituirdo apenas um universo de promessas que nido chegam a se realizar
(ALAHARIJA; HELGASON, 2000).

Para Weiss (1998) a avaliacdo seria “a estimativa sistematica da operagdo e/ou dos
resultados de um programa ou de uma politica (policy), em comparagdo com um conjunto de
parametros implicitos ou explicitos, como forma de contribuir para o aprimoramento do
programa ou politica”.

E a autora ainda entende que a utilizagdo e o uso dos resultados das avaliacdes devem
servir para a tomada de decisdo nos programas avaliados. Pois as avaliagdes sdo responsaveis
por apontar recomendagdes sobre os processos ou os resultados de um programa, os
avaliadores esperam que essas recomendagdes sejam aplicadas ao programa avaliado para
modifica-lo, estendé-lo ou até finaliza-lo.

Ja Cohen e Franco (2007) argumentam que a avaliagdo ndo deve ser julgada como
auto-suficiente, uma vez que faz parte do processo de planejamento da politica, mas sim que
esta permite a definicdo entre diferentes projetos/programas tendo por base sua eficacia e
eficiéncia.

Silva (1999) coloca que o motivo primaz do interesse pela avaliacdo ¢ a preocupagao
com a efetividade das acdes e o segundo motivo ¢ entender o que leva os programas a
alcancaram os resultados apresentados, e para tanto se analisa a dinamica da atuagdo dos
programas e projetos. Isso significa em apreciar os efeitos atribuidos a acdo do governo. Logo
considera-se a avaliagdo como uma atividade normativa, pois seja de forma individual ou
coletiva, os avaliadores agem em fun¢do de quadros de referéncias, de seus valores e normas,
de suas percepgoes.

Porém a avaliagdo pode ser um “problema” para os governantes, executores, gerentes
de programas/ projetos porque os resultados podem causar constrangimentos publicos. As
informagdes e resultados das avaliagdes podem ser usados para criticar os governos, da
mesma forma que, em caso de “boas noticias”, os governos podem usé-las para legitimar as

proprias politicas, como ganho politico, etc.
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3.2 A contribuicao de Niklas Luhmann

Neste subtitulo emprega-se a teoria dos sistemas sociais de Niklas Luhmann’ para
discutir o papel das politicas publicas, quanto um instrumento de interven¢ao do Estado.

Entendeu-se nessa discussao sobre politicas publicas que Luhmann tem muito a
oferecer para a reflexdo tedrica uma vez que dispde de categorias com abordagens
‘inovadoras’ para analisar os tal questdo. Contudo, a teoria luhmaniana tem sido pouco
utilizada com essa finalidade.

Dentre as varias categorias desenvolvidas por Luhmann, serdo abordadas inicialmente:
o0 sistema, a autopoeisis e o sentido, que sdo os conceitos principais apropriados e elaborados
pelo autor para a construgdo de sua teoria dos sistemas sociais. (SCHAFFER, 1992;
RODRIGUES; NEVES, 2012).

Ademais se desdobram outras categorias desenvolvidas por Luhmann que ajudam a
compreender e ampliar o horizonte sobre a interven¢do e o comportamento do estado e seus
governos, e aos estudos de politicas publicas. Relaciona-se com:

1) O ciclo da Politica Publica:

a) Formulagdo e Implementagdo: Decisdes e Alternativas; Acoplamento Estrutural;
Sistemas Funcionais (politico e econdmico); Codigo Binério e a Dupla Contingéncia.

b) Avaliacdo: Observador de 2* ordem; Expectativas.

2) Intervengao e Comportamento Estado: Tempo e as Organizagdes.

O primeiro passo a ser dado ¢ entender a concepcao de Luhmann sobre a sociedade.
No qual o autor infere que a sociedade ¢ um sistema social que se produz e se reproduz em
si mesmo, sendo a operagdo que gera e mantém o sistema ¢ a comunica¢do. Todas as
realidades sociais, qualquer grau, sdo pré-formada por formas especificas de comunicagdo que
define sobre os outros. (LUHMANN, 1992 tradugao nossa)

Luhmann compreende a sociedade como um sistema ndo ha lugar para os homens —
pois os homens sio o entorno da sociedade.® E estes deixam de ocupar centralidade da

sociedade, mas sim, o seu entorno, o que justifica dizer que a agdo social ¢ resultado sistémico

> Niklas Luhmann (1927-1998) foi um sociologo alemao. E considerado um dos mais importantes representantes
da sociologia alema atual. Adepto de uma teoria particularmente propria do pensamento sistémico, Luhmann
teorizou a sociedade como um sistema autopoiético.

6 A idéia apresentada por Luhmann, ndo significa que ndo haja homens na sociedade. Pois a sociedade como
sistema social ¢ um sistema comunicacional (enfoque de pesquisa e andlise) ¢ a comunicacao. Nesse sentido o
ser humano nao constitui objeto de pesquisa para entender a sociedade. Pois Luhmann trata o ser humano com o
sistema psiquico.
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de comunicacdes ou ligagcdes. O que contrapde o pensamento tradicional no qual a sociedade

¢ formada de individuos. (LELLEMANT, 2004).

No contexto atual da discussdo, isto ndo quer dizer que a sociedade é um todo
constituido de partes e capaz de se impor em face dos interesses particulares das
partes. [...] Mas a abordagem tedrica dominante se situa hoje na distingdo entre
sistema ¢ seu meio ambiente e, por conseguinte, em uma diferenga produzida pelos
proprios sistemas. [...] [...] a sociedade seria um sistema capaz em todas as suas
operagodes de distinguir um lado interior (onde se fazem as operagdes) e um lado
exterior. E ainda que o sistema ndo possa operar a ndo ser sobre a face interior da
sua fronteira, dado que cada tentativa de ultrapassar a fronteira mediante as suas
proprias operacdes. [...] Os sistemas capazes de auto-observagdo deverdo portanto
obrigatoriamente copiar no interior do sistema a diferenca do interior e do
exterior.[...] (LELLEMANT, 2004, p. 148-149)

Ap6s iss0, apresentam-se os conceitos fundamentais de Luhmann:

1) O sistema:

O sistema na teoria luhmanniana ¢ distinto de conceito “classico” de sistema. No qual
o sistema ¢ aberto, interage e sofre influéncia do seu ambiente, causando modificacdes em sua
estrutura. E se apresenta com: input —> processos -> output -> feedback (positivo e negativo).

A distingdo trazida por Luhmann se baseia na divisdo essencial: um sistema e o seu
ambiente (sistema/entorno) e isso orienta a formagdo dos limites dos sistemas. No qual o
sistema tem seu limite, sua fronteira, sendo que todas as suas operagdes ocorrem na parte
interna dessa fronteira.  Essa noc¢do de sistema leva Luhmann a descrever, representar,

conhecer algo como unidade e ndo as partes dessa unidade. (RODRIGUES; NEVES, 2012)

O esquema input/output se dirige, em contrapartida a relagdo mais especifica entre
sistemas e sistemas no meio. [...] de tal modo que ndo ¢ o meio que pode decidir
quais fatores determinantes propiciam intercdmbio, mas somente o sistema. O
sistema possui, entdo, uma autonomia relativa, na medida em que a partir dele
préprio pode-se decidir o que deve ser considerado como output, como servico,
como prestacdo, e possa ser transferido a outros sistemas. (LUHMANN, 2009, p.
63).

Assim a concepgdo de sistema esta ligada ao seu limite/fronteira, que limitando a
quantidade de elementos dentro do sistema, reduz a complexidade formada por uma infinitude
de elementos. Partindo dessa perspectiva, a teoria luhmanniana, declara indcua a tradi¢do do
pensamento sistémico tradicional quando destitui de importancia o conceito input / output.

Pois nem todo o input ird se transformar em output.
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2) Autopoiesis e Autorreferéncia

Para Luhmann o sistema ¢ autopoiético, autoreferenciado e operacionalmente fechado.
(CORSI, et.al.1996; RODRIGUES; NEVES, 2012; TORRES ¢ RODRIGUES, 2003 tradugao
nossa).

Beyme (1991) coloca que Luhmann como um dos socidlogos pés modernos do século
XX, traz algo interessante € a0 mesmo tempo um avango quanto aos estudos sobre a teoria
dos sistemas. Esse avanco ¢ causado, pelo fato de Luhmann apresentar como categoria
analitica: a autopoiesis, como uma forma de explicar a complexidade social da sociedade
pOs- moderna.

Quanto ao autopoiesis, Luhmann apreende tal conceito da biologia de Muturama e
Varela’ e o amplia para analisar a sociedade. E com isso compila tal conceito, a fim de
compreender de um modo especifico de operagdes que se realizam apenas no interior do
sistema — sendo a operagao do sistema social € a comunicagdo — que se reproduzem com base
em outras comunicagdes, reproduzindo assim a unidade do sistema, isso de forma
intencionada. (CORSI, et.al, 1996 tradugdo nossa).

Cabe atentar que o autopoiesis ¢ um fendmeno circular e sua autonomia ¢ uma forma
especifica dos seus componentes reconhecerem os mesmo elementos que formam o sistema
social, ou seja, os que sdo criados no proprio sistema. (TORRES e RODRIGUES, 2003
traducdo nossa).

A autorreferéncia [a referéncia a si proprio] ¢ uma operagdo com capacidade de
articulacdes subseqiientes — significa ter a capacidade de prosseguir sua operagdo e
descartar/excluir as operacdes que nao lhe pertencem. Devendo ser capaz de diferenciar o que
¢ proprio do seu sistema (suas operagdes) € o que esta no seu entorno. Sendo a sua observagao
realizada através do auto contato. (LUHMANN, 2009; CORSI, et.al., 1996 tradug¢ao nossa)

Com isso evoca o relativo fechamento operacional que garante a autonomia do
sistema, no qual indica que as operacgdes que levam a produgdo de novos elementos dependem
do que foi realizado anteriormente dentro do préprio sistema - ndo necessita trazer de fora
nada que lhe seja estranho.

Esse fechamento refere-se especificamente ao fechamento das operacdes que os
componentes do sistema estabelecem entre si, isso significa que sdo processos relativos ao

sistema através que se enlagam e determinam limites do proprio sistema. Porém o fechamento

7 . .y, . . .

Humberto Muturana e Francisco Varela, bidlogos chilenos, que trouxeram o conceito de autopoiesis: refere-se
a capacidade de auto processamento dos organismos vivos , ou seja, um sistema autopoietico ¢ aquele que pode
criar a sua propria estrutura e os elementos se compde.
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do sistema ¢ também uma condicdo para a sua abertura. (RODRIGUES; NEVES, 2012;
CORSI et.al. 1996 tradugao nossa)

E a combinacdo entre o fechamento operacional e a abertura cognitiva se apresenta
como essencial para que os sistemas mantenham-se em funcionamento e assegurem sua
existéncia por meio da diferenciacdo em relagdo ao seu entorno.

Com base nisto, os sistemas autopoiéticos tém de interpretar o ambiente em que estao
inseridos, reagindo a vpartir da produ¢do interna de condigdes para a sua
permanéncia/sobrevivéncia no meio em que esta inserido (sem perder sua identidade).

Isso reporta ao fator da autonomia do sistema. Que pode ser interpretada como um
conjunto de operagdes sistémicas de se ‘dobram’ por si mesmas, de modo que as etapas e os
momentos dessa operagdo adotam uma circularidade que se retroalimenta, visando alimenta a
si mesmo. (RODRIGUES; NEVES, 2012)

Esse fechamento ¢ a base da autonomia do sistema. Ou em outras palavras, nenhum
sistema pode atuar fora das suas fronteiras. E valido ressaltar que o conceito da
autopoiesis em nenhum momento vem negar a importancia do meio para o sistema,

pois, lembrando, sem meio ndo ha sistema. Aufopoiesis refere-se a autonomia, o que
nao significa autarquia. (MATHIS, 1998, p. 4)

E nessa perspectiva que a sociedade se auto descreve. Assim ¢ importante
compreender que os sistemas selecionam as informagdes do seu entorno e se orientam
conforme a referencia de estruturas previamente estabelecidas — sendo a operacdo do sistema,
como uma maquina historica, no qual todas as mudangas devem partir de estado atual em que
se encontram. (LUHMANN, 2009)

3) O Sentido

O sistema, através do fechamento operacional seleciona as informacgdes, e opera sua
comunica¢do com base no seu sentido/significado (Sinn).

Schéfer (1992) interpreta sentido em Luhmann como um termo que ndo se refere a
fatos concretos, reais, mas indica a ordem de forma a experiéncia humana. E complementam
Rodrigues e Neves (2012) que o sentido determina o horizonte operativo dos sistemas sociais,
o que indica uma diferenca que traz consigo o outro lado de sua forma, ou seja, o sentido ¢ o
meio que canaliza a diferenciagdo binaria (positivo/negativo), ¢ o lado da forma indicado e
selecionado ¢ aquele que faz sentido.

Desse modo o sentido na teoria de Luhmann refere-se a alguma coisa a um

observador. O sentido, entdo, ¢ o mecanismo seletivo especifico de sistemas sociais e
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psiquicos. Ele ¢ reflexivo, observa a si mesmo e usa a diferenca entre sele¢do e horizonte, o

pano de fundo a partir do qual foi feita a selegdo. (SCHAFER, 1992).

O sentido é uma representagdo da complexidade. Nao ¢ uma imagem ou um modelo
de complexidade usado pelos sistemas de consciéncia (sistema psiquico), ou pelos
sistemas de comunicagio. E simplesmente uma nova e poderosa forma de enfrentar
a complexidade, na inevitavel de estarmos propensos a realizar permanentemente
uma selegdo. (LUHMANN, 2009, p. 241)

Posto esses conceitos iniciais, caber a atentar, que Luhmann coloca que a sociedade ¢
formada de subsistemas sociais, ou mais conhecidos como sistemas funcionais.
Isso significa que a sociedade ¢ formada de varios sub sistemas, [sistemas funcionais]
tornam-se distintos diante da elabora¢do de uma estrutura propria de comunicagao.
Todo o sistema funcional desenvolve a sua propria fungdo. Nenhum sistema pode
entrar em outro, ou mesmo em caso de emergéncia ou sob o pretexto de ajudar a sua
integracao Se a crise do governo, a ciéncia ndo pode ajudar com a sua verdade. A
economia pode influenciar a ciéncia com o dinheiro, mas apesar de todo o dinheiro,
ele nao pode produzir a verdade. Coeficiente de irritacdo crescente, assim, em toda a

sociedade reflete aumento dependéncias reciprocas contemporaneos e
interdependéncias. (LUHMANN, 1992, p. 18 tradug@o nossa).

Cada sistema funcional tem um codigo préprio com que filtra, processa e constroi

comunicagdo. Esses cédigos se desenvolvem de forma binaria — cédigo bindrio - o que

consistem em observar o positivo/ negativo, o sim/ndo, o que fixa os valores que podem
oscilar permanentemente e possibilidade de construgao sob a realidade total.

Desse modo os sistemas funcionais se diferenciam em diferentes sistemas sociais, ou
como coloca Luhmann, que esses sistemas sdo autopoiéticos e cada um possui codigo
especializado tais como: sistema funcional politico, econdmico, educagdo, ciéncia, tecnologia.

Logo todo sistema funcional, tem a sua fun¢do na sociedade, uma identidade propria, e
como sistemas autopoiéticos as performances input/output ndo tem efeitos sobre eles, ja que

podem de forma isolada regular a selecao realizada pelo sistema.

[...] cada sistema funcional tem sua versdo especifica do mundo, e consegue no
maximo observar que existem no seu meio - nos outros sistemas funcionais - visdes
diferentes do mundo. A unidade da sociedade se constitui como
poli-contexturalidade dos mundos especificos dos sistemas funcionais. (MATHIS,
1998, p.16)

A diferenciag¢ao da sociedade se da em uma base de uma igualdade funcional dentro
dos sistemas e uma desigualdade funcional entre os sistemas e os seus ambientes.

(LUHMANN, 1995, p. 110)
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E preciso que fique claro duas caracteristicas dos sistemas funcionais: 1) que esses
sistemas funcionais se fecham para lidar com a complexidade do mundo, caso contrario
provavelmente ndo sobreviveriam. Desse modo o fechamento dos sistemas € apenas
operacional, ja que, para evoluir, precisam interagir com o ambiente; 2) Todos os sistemas
sociais lidam com a dupla contingéncia, alias eles se formam para resolver o problema da
dupla contingéncia®. Pois os sistemas sociais surgem por uma situacdo de dupla contingéncia
— pois a contingéncia ndo apresenta nenhuma certeza, a formagdo de sistemas, regula a
incerteza e estrutura as possibilidades de comunicar-ser a partir da indeterminagdo. (CORSI
et.al., 1996 tradugdo nossa)

Alvarez (2003) complementa que os sistemas funcionais no momento em que se
recolhem a sua reproducdo autopoiética, come¢am a compreender a si mesmo. E assim um
sistema funcional ¢ aquele que alcanga o seu fechamento operacional, isso significa que o
sistema se interessa por aquilo que ¢ proprio do sistema: o sistema politico pela politica, o
sistema economico pela economia e assim por diante. Enquanto os outros sistemas funcionais
do seu entorno percebem somente como ruido irritante e maléfico ao sistema.

Assim aparece um dos problemas da autopoiesis representada na relagdo entre os
sistemas uns para os outros. Logo os problemas da sociedade tornam-se policéntricos — ou
seja, os problemas estdo presentes nos sistemas funcionais. E isso também significa que nao
ha mais uma “hierarquiza¢do dos sistemas sociais” — sob essa Otica ndo existem sistemas
sociais mais importantes que outros.

Ainda no tocante dos sistemas funcionais, cabe, em especial, destacar o sistema
econdmico e o sistema politico.

No que tange o destaque do sistema economico, Luhmann (1989) coloca que o sistema
econdmico que tem sido cada vez mais priorizado dentre aos demais sistemas funcionais.
Atualmente, a economia ¢ um sistema dentro da sociedade que esta relacionado com o
dinheiro, focalizando exclusivamente questdes relativas ao preco e aos ganhos monetarios.

Luhmann (1989) acredita que o sistema econdOmico, como um sistema, realiza uma
operacgdo auténoma, e nao considera as demais dimensdes dos outros sistemas, sendo isto uma

condic¢do para a sua expansao em detrimento de consequéncias ambientais para a sociedade.

¥ A contingéncia significa a possibilidade de um acontecimento que tem como fundamento a incerteza de que
pode ou ndo acontecer. Isso gera uma dependéncia entre as respectivas necessidades e possibilidades: Alter
depende que se ative Ego, e vice versa. Sendo Alter ¢ Ego pessoas ou grupos. (CORSI et.al., 1996 traducdo
nossa; LUHMANN, 2009).
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Ademais, por ser uma operagdo autonoma, a economia ndo conversa com outros
sistemas, como por exemplo, a politica, o que dificulta o pensamento e agdo em cadeia
(LUHMANN, 1989).

Porém, Luhmann (1989) ressalta que o sistema econdmico ¢é regido pelo seu proprio
tempo, o que significa que os sistemas funcionais da sociedade possuem temporalidades
distintas.

E ainda alerta o pilar econdmico vem se sobressaindo dos demais e impondo suas
operagdes. Neste sentido, o autor salienta a necessidade dos sistemas se comunicarem,
ocorrendo a transmissdo mutua das necessidades de sobrevivéncia de cada um,
transparecendo ao sistema econdmico os interesses de todos, levando desta forma, a uma
igualdade de valores em lugar do destaque econdmico, caso contrario, este continuara a se
sobressair, podendo resultar na insustentabilidade de todos os sistemas, inclusive do
econdmico, que depende dos demais para sobreviver.

Passando ao sistema funcional politico - onde os governos desenvolvem suas
atividades. Corsi et.al.(1996) atentam que o sistema politico alcanga autonomia somente apos
a identifica¢ao de um poder capaz de aceitar decisdes vinculantes.

[...] o sistema politico da sociedade moderna ndo pode ser entendido em termos de
uma autoridade central cuja adequagdo ou desadequagdo pode ser observada pelas pessoas.
(LUHMANN, 1995, p. 87).

Galindo (2004) atenta que para Luhmann, o sistema politico € um sistema parcial da
sociedade que se diferencia por funcdes. Assim € necessario explicar qual ¢ a fungado
especifica deste sistema, no qual Luhmann coloca que ndo ha duvidas que a fung¢do social de
um sistema politico ¢ a tomada de decisdes coletivas.

Luhmann também faz referencia ao sistema politico em geral e ndo ao Estado,
particularmente, o qual e visto como um sistema de decisdes organizadas diferenciando o
interior do sistema politico. (GALINDO, 2004). Com isso entende-se que o Estado para
Luhmann consiste em uma organiza¢do e uma forma na qual o sistema politico tomar suas
decisdes e mantém suas relagdes de poder.

Nesta mesma direcdo Kunzler (2004) infere que o Estado ndo ¢ a mesma coisa que o
sistema politico, mas sim um subsistema de um unico sistema politico no sistema social
global. Assim compreende-se que o sistema politico, ndo ¢ apenas territorial, mas sim uma
rede de comunicacdes. Dentro do sistema politico, o Estado, que ¢ um subsistema de decisdes
organizacgdes, delimitado por limites territoriais, [0os limites territoriais consistem em uma

divisdo secundaria do sistema politico]. O Estado que facilita a funcao da politica.
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[...] Pois bem, o sistema politico reduz a complexidade do ambiente, ou seja,
mantém uma ordem na sociedade, uma vez que suas decisdes sdo obedecidas por
todos. [...] € possivel compreender que a funcao do sistema politico ¢ emitir decisdes
coletivamente vinculantes. As decisdes politicas sdo comunicagdes do sistema que
podem ser aceitas ou recusadas pelo ambiente. [...] (KUNZLER, 2004, p. 133)

E a autora ainda comenta que as decisdes politicas podem ser aceitas pelo ambiente,
assim como o sistema politico pode aceitar ou recusar comunicacdes do ambiente. Portanto o
sistema politico selecionar do ambiente as informagdes necessarias para que o ambiente
continue obedecendo as decisdes politicas.

E que o Estado tem um papel decisivo na atuagdo como agente do progresso e do
desenvolvimento e seu sistema politico ¢ um subsistema da sociedade mantido por uma
ligacdo horizontal e o estado se constitui como um semi-soberano sendo limitado pela
autonomia dos subsistemas sociais. (MATHIS, 1999). E ainda, o Estado ¢ visto pela
sociedade como o responsavel por atender a todas as demandas.

Logo o Estado dentro do sistema politico ¢ definido como uma organizacao delimitada
através de confinamento territorial que facilita a fungdo do sistema. Assim a fun¢do assinalada
pelo Estado ¢ a de ajudar o sistema politico na concessdo de um fim. E conclui Luhmann que
o sistema politico ndo ¢ o mais importante para a sociedade, mais o que quaisquer outros
sistemas, pois esta longe de haver um centro de dire¢do da vida social. (GALINDO, 2004
traducdo nossa).

Com base nessa explanacao, pode-se questionar: Por que o sistema politico ¢
“irritado” pelo sistema econdmico? Se ambos sistemas funcionais sdo autopoieticos, por que
em muitos momentos observa-se que a politica faz o que € interessante para a economia?

A resposta para tais questdes pode ser encontradas no acoplamento estrutural desses
sistemas funcionais. Luhmann também se apodera desse conceito de Maturana, no qual ha a
relacdo entre um sistema e a adaptacdo hd seu entorno, mas sem perder sua autopoiesis.

(CORSI et.al, 1996 tradugao nossa)

O acoplamento estrutural ndo determina a partir de fora que acontece nos sistemas
relacionados, mas tais sistemas podem irritar reciprocamente cada um dos sistemas
envolvidos, de modo que tais irritacdes possam ser selecionadas,
autoreferrencialmente, como elementos inovadores na rede de processos
autopoiéticos propria. (RODRIGUES; NEVES, 2012, p. 94)

Porém Rodrigues e Neves (2012) atentam para o fato de que acoplamento estrutural
nao deve ser entendido como um planejamento dos sistemas funcionais envolvidos ou como
uma espécie de fusdo estrutural, pois todos os sistemas continuam fechados sobre a sua

estrutura.
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[...] a) o acoplamento ndo esta ajustado a totalidade do meio, mas somente a uma
parte escolhida de maneira altamente seletiva; b) apenas um recorte efetuado no
meio esta acoplado estruturalmente ao sistema, ¢ muito fica de fora [...] mediante ao
acoplamento estrutural, o sistema desenvolve, por um lado, um campo de
indiferenga e , por outro, faz com que haja a canalizagdo de causalidade que produz
efeitos que sdo aproveitados pelo sistema. (LUHMANN, 2009, p. 131-132)

Com base nisto, entende-se, por exemplo, o acoplamento estrutural entre o sistema
politico e econdmico ¢ através dos impostos (sistema fiscal), que justifica socialmente a
retirada de recursos financeiros da economia para manter (economicamente) o sistema
politico.

Outro exemplo que pode ser apresentado com forma de acoplamento estrutural entre a
economia ¢ a politica ¢ que o sucesso pode se transformar em voto nas proximas eleigoes, €
na economia o sucesso se reflete em atividades econdomicas mais intensas com aumento de
geracdo de excedentes que possam ser absorvidos pela politica através do sistema fiscal.

E nesse sentido entende-se que o Estado se comporta como um “agente” ativo para os
sistemas funcionais e através da intervencgao. No qual o sistema funcional politico toma sobre
si a fun¢do de solucionar problemas e o faz com a formulacao de politicas publicas.

Isso posto € possivel tecer as aplicacdes dessas e outras categorias luhmannianas
relacionada o ciclo das politicas publicas.

As politicas publicas sdo a forma pacifica de resolugao dos problemas apresentados
pela sociedade. Ou também podem ser entendidas como uma forma de intervencao no qual se
procura romper com o processo de causa/efeitos em determinados setores da sociedade.

Porém nem todos os problemas emanados pela sociedade para seus governos, se
tornam politicas publicas. Assim cabe questionar, por exemplo, por que o sistema politico
atenta para algumas questoes e outras ndo? Ou melhor, porque alguns problemas de ordem
social ou econdmica sdo alvos de politicas publicas, por parte dos governos?

A resposta a esses questionamentos, sdo explicados por Luhmann, com base na
selecdo das informagdes para o processo de comunicagdo, que no caso pode ser entre o
sistema politico e algum outro sistema de seu entorno.

O que acontece, ¢ que ha uma abertura minima deixada pelo sistema para que possa
observar seu ambiente e selecionar as informagdes que serdo utilizadas em suas comunicagoes
[as operacdes basicas dos sistemas sociais]. Com ja tratado anteriormente, para Luhmann cada
sistema ¢ fechado diante do contexto exterior, mas deixa uma margem de indeterminagdo para

a realizacao de operagoes.
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Logo os problemas de ordem social ou setorial, poderdo ser ou ndo ser “atendido”
pelos governos, uma vez que o através que, o sistema politico sendo autopoiético e
operacionalmente fechado, também realiza sele¢cdo de informagdes do meio e de outros
sistemas como a economia, educacdo, cultura entre outros, € com cabe nessa sele¢do € que o
mesmo pode agir, podendo ou ndo acarretar em acdes visando a resolugdo de tais problemas.

E com base nisso entende-se que o sistema politico observa seu ambiente e seleciona
os dados para transforma-los em informagao [com base na sua heterorreferéncia] e que assim
pode agir para a formulagdo e implementagdo de politicas publicas [com base na sua
autoreferéncia]

Entende-se o fazer/ndo fazer politicas publicas, esta ligada selegdo que o sistema
politico: aceitar ou negar informag¢des do entorno do sistema. Pois quando o sistema nota um
dado/acontecimento no seu entorno e o transforma em informacdo [através da sua
autoreferéncia — onde o passado, sua historia se faz presente]. Isso segundo Izuzquida (1990),
quando ha a negacdo de alguma informacao, significa a diferenca/ seletividade de questoes
ligadas a historia e ao tempo, o que pode rebater em mudancgas sociais e politicas. [uma
informacao pode ou nao ser confirmada/ aceita (através de uma proxima comunicagdo) e

comunicado para um outro sistema que se encontra no entorno do sistema ]

Assim quando se demanda algo ao sistema politico, 0 mesmo estd ativando a sua
heterorreferéncia — o que Luhmann (2009) coloca como tomar como referéncia o que esta
externo ao sistema.” Todavia o mesmo precisa conviver constantemente com a complexidade
do mundo e com seus ruidos [pertubargdes], ja que essa complexidade nao pode ser abarcada
em sua totalidade.

Kunzler (2004) chama aten¢@o ao fato de que o ambiente pode irritar o sistema, o que
o leva a auto reproduzir-se, e que essa irritagdo ¢ um estimulo a autopoieses do sistema, sendo
que isso faz parte do sistema. E a autora ainda comenta que Luhmann afirmou:

[...] que as irritagdes se dao sempre pela diferenca e inicialmente a partir de
diferenciagdes e comparagdes com estruturas (expectativas) internas aos sistemas.

[...] Algumas possibilidades do ambiente irdo chamar a atengdo do sistema, ou s¢ja,
irdo irrita-lo. (KUNZLER, 2004, p. 128).

? A Heterorreferéncia diz respeito ao fato que o sistema leva em consideragio na sua decisdo/comunicagio uma
antecipagdo do impacto de sua comunicagao (a reacdo do outro) - o componente estratégico da comunicagao.

A autorreferéncia diz respeito a memoria interna, as estruturas formadas no passado, sendo assim, ¢ responsavel
pela maneira de observar o mundo afora.
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E nesse momento, que se consegue compreender a formulagdo da politica publica por
parte do sistema politico, no qual através da irritagdo o mesmo ativa sua autorreferéncia e
procura alguma alternativa para solucionar os problemas a ele demandados.

A proxima etapa do ciclo da politica publica é a implementacao. E para que essa etapa
ocorra ¢ necessario atentar para um fator: planejamento. Pois o processo de implementacao
nao poder ser desenvolvido de forma aleatoria, sem previsdo e metas a serem alcancadas em
um determinado periodo de tempo.

Pois nessa etapa do ciclo das politicas publicas, ¢ onde se observa a elaboragdo de
planos de trabalho, alocacao de recursos humanos e financeiros, que sao aplicados de forma
racional em busca do objetivo/ou resolugdo do problema no qual foi emanada a politica
publica.

Porém Luhmann chama a atencdo para o fato de que as irritagdes do ambiente quando
captadas pelo sistema e que dependendo do grau de irritabilidade ocorre a mutagdo suas
proprias estruturas. (CORSI et.al., 1996 tradugdo nossa).

E a partir do imprevisivel, e ndo do planejado, que os sistemas evoluem. Desse modo a
evolugdo do sistema se nutre da complexidade do ambiente que cria constantemente
possibilidades inesperadas para ele.

Nesse processo, no entanto, ndo existe um agente externo que modifica o sistema: é
ele mesmo que o faz para sobreviver no ambiente, por meio da autopoiese. Porém, vale
retomar e reforcar a ideia de que a evolucao do sistema nao ocorre de forma isolada: ela
depende das irritagdes (manifestacoes ou informagoes) do ambiente. So elas podem leva-lo a

mudar suas estruturas.

[...] um sistema s6 ¢ capaz de evolugdo, e sé-lo-4 sempre, quando determinados
problemas internos se agravam a tal ponto que ja s6 podem resolver-se com a ajuda
de modifica¢des estruturais. Isso ndo quer dizer que os problemas produzam as suas
proprias solugdes. [...] Significa sim que s6 quando surge uma problematica
suficientemente determinada, dependente da estrutura e com possibilidades de
solucdo muito limitadas, se esbogam solugdes suficientemente especificas de tal
maneira que as meras casualidades,as condigdes passageiras e os ambientes
adequados podem atuar favoravelmente.(LUHMANN, 1995, p. 129)

O sistema social luhmanianna, estaria indicando abolir a conservadora questdo da
intervengdo ou planejamento social, pois, segundo Luhmann, a sociedade ndo d4 margens
para os seres humanos escolherem suas estruturas ou finalidades.

Luhmann também trabalha com a ideia de que os sistemas evoluem conforme as
relagdes existentes no seu proprio sistema. E ainda insiste em afirmar que a evolucdo ndo

detém o crescimento dos sistemas. (NEVES; NEVES, 2006).
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Isso pressupde que para a evolucao do sistema, 0 mesmo precisa uma nova articulagdo
para se transformar em um sistema funcional diferenciado. Sendo esta transformagdo nao
aceita um plano pré-determinado.

Para Luhmann isso implica em: na sociedade muitas coisas sdo planejadas, mas isso
ndo garante que os efeitos ocorram conforme pretendido, o que o leva o autor a concluir que o
sistema evolui quando desvia do planejamento, quando ndo reage da mesma forma, quando
ndo se repete. A evolucdo ndo pode ser planejada, ela se nutre dos desvios da reproducgdo
normal. (KUNZLER, 2004)

E complementando a idéia apresentada por Kunzler (2004), Araujo e Waizbort (1999)
comentam nenhuma sociedade até agora foi capaz de organizar a si propria, logo nenhuma
sociedade pode ser planejada. Isto ndo € s6 para dizer que o planejamento ndo alcanga seus
objetivos, ou que tem conseqiiéncias ndo-atencipadas ou que seus custos excederdo sua
utilidade. O planejamento ndo pode substituir a evolugao.

Pois uma sociedade planejada ¢ impossivel porque a elaboragdo e implementacao de
planos sempre tém que operar como processos dentro do sistema social. O que entende-se
nesse ponto ¢ que a tentativa de planejar a sociedade criard um Estado no qual o planejamento

e outras formas de comportamento existem lado a lado e regem um ao outro.

Os planejadores podem usar uma descri¢do do sistema dentro do sistema. [...] O
sistema ndo estimulara reagdes para o fato de incluir a sua propria descrigdo e desse
modo falsificara a descrigdo. Planejadores, entdo, terdo que renovar seus planos, [...]
Eles podem tentar o planejamento reflexivo, levando em conta reagdes a sua propria
atividade. [...] Tudo isso ndo impede que os planejadores sejam ativos e a atividades
sejam planejadas.[...] Dentro de sistemas sociais organizados, as chances sao
relativamente grandes de que atividades sejam desenvolvidas como esquematizadas.
Isso ndo significa necessariamente que os efeitos ocorram conforme pretendidos. E
certamente ndo significa que a sociedade se desenvolva numa dire¢do planejada.

(ARAUJO; WAIZBORT, 1999, p. 192-193)

Com base nos pressupostos de Luhmann, o planejamento ndo leva em conta as tensdes
e conflitos que existem dentro dos sistemas fechados — uma vez que sua selegdo ¢ realizada
através de hetero referencia de um sistema focal a ser alvo da intervengdo. Embora as
consideragdes de Luhmann sejam incompletas trazem a tona a reflexao a respeito de como o
Estado através de suas relagdes de politicas, de poder e econdomica, impactam na vida dos
cidadaos.

Pois a sociedade espera beneficios através do planejamento. Visto que a elaboracdo de

planos visa a reducdo de incertezas.
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Com base nisto compreende-se que o processo de implementagdo pode passar por
desvios quanto ao seu processamento, sendo isso ocasionado tanto pelo sistema focal da
politica publica como pelas organizagdes que as implementam.

Pois toda a politica publica tem sua formulagdo e implementacdo ligado a uma
organiza¢do, como por exemplo, secretaria estadual, ministério entre outras organizagdes que
funcdo de participar na comunicagdo politica, ou seja, atuam quanto ao ciclo da politica
publica

Nesse ponto ¢ necessario compreender que as organizacdes sdo um dos tipos de
sistemas autopoiéticos que tem uma forma distinta de reproducdo comunicativa. Pois as
organizacdes se comportam indiferentemente dos motivos individuais de seus componentes.

Rodrigues e Neves (2012) colocam que todas as organizagdes se reproduzem por meio
de um tipo especifico de comunica¢do: a decisdo [sua operacao basica]. No qual a decisdo tem
um papel fundamental, pois € através dela se seleciona quem faz/ndo faz parte da organizacao
e como podem participar das decisoes.

As organizagdes também se contrapdem hé outros sistemas sociais, pois ¢ o Unico
sistema social que tem a capacidade de se comunicar com sistemas do seu entorno. Desse
modo entende-se que os sistemas funcionais como a politica e a economia, por exemplo,
também passam a comunicar em forma de decisdes e assim € possivel que se comuniquem
com outros sistemas.

[...] esta comunicacdo direta com outros sistemas nao se da no plano do sentido e
nem no plano do cddigo binario de sistemas sociais especificos. A comunicacao
direta, reafirma-se, da-se somente na dimensao das decisdes, pois a decisdo ¢ uma
comunicagdo que pertence a mais de um sistema organizado e por isso ¢é passivel de

ser exportavel entre organizagdes, sem que interfira na autopoiesis do sistema social.
(RODRIGUES e NEVES, 2012, p. 66).

Sobre a decisdo ¢ preciso que fique esclarecido que, Luhmann (1997) coloca que
decidir ¢ diferente de agir. O que contraria a idéia cldssica que decidir ¢ um processo de
reflexdo para a agdo. Pois as decisOes sdo complexas e precisam de uma correlagdo de ponto
por ponto de agdes. Ja que para o autor as decisdes se diferenciam das agdes, por um ponto
distinto em relacdo a sua identificag@o e por uma forma diferente de enfrentar a contingéncia.

Assim as decisdes ndo tém a identidade no desenvolver de um determinado
acontecimento, sendo a eleicao entre varias possibilidades (alternativas) que s6 se documenta

na alternativa escolhida.



57

Entenda-se que alternativa ¢ tudo aquilo que se pode decidir, e s6 pode ser valorada se
puder ser tomada uma decisdo. Entdo decisdes sdo portanto o resultado de uma tematizacdo da
contingéncia, mais sensivel ao contexto das agdes. Sendo que as decisdes geram e trocam
expectativas (LUHMANN, 1997).

E Luhmann (1983) ainda assevera que comportamento seletivo pode formar
estabilizadas expectativas, com relacdo ao mundo circulante. Isso significa que o
comportamento do outro ndo pode ser tomado como fato determinado, ele tem que ser
expectavel em sua seletividade, como selecdo entre outras possibilidades.

Sob as condigdes de dupla contingéncia, portanto, todo o experimentar e todo agir
social possui uma relevancia: um nivel das expectativas imediatas de

comportamento, na satisfacdo ou no comportamento daquilo que se esperava de
outro. (LUHMANN, 1983, p. 48)

A seguranga nas expectativas depende, assim, essencialmente do mecanismo de

comprometimento (LUHMANN, 1983 p. 98)

Um sistema observa a contingéncia dela em volta na forma de expectativa, ou
transformando desta forma. Qual ¢ a realidade externa absolutamente indeterminada
e imprevisivel torna-se algo internamente que o sistema possa entender e usar.
Assim a comunicag@o ndo se realiza simplesmente com base na expectativa de cada
um dos participantes que tem a seletividade do outro: é necessario que cada um
possa esperar o que o outro espera dele. (CORSI, et.al. 1996 p. 80 traducdo nossa.)

Corsi et. al.(1996) também observam que as expectativas podem ser frustradas.

Quanto a isso coloca que:

Em situagdes de maior complexidade quando a expectativa ¢ algo incerto, no
entanto, ¢ essencial que esperar decepcdes. A decepgdo de expectativas tem um
papel importante, permitindo tratar surpreendente o que acontece no ambiente,
nomeadamente em situagdes de dupla contingéncia: um sistema pode transformar
um indeterminados decepg¢des complexidade e, portanto, enfrentam situagdes
diferentes presentes em seu ambiente. A decepgao ¢ evidente nos referendos de uma
expectativa a realidade externa, realidade cuja disturbios de alimentagdo pode ser
apreendido precisamente através decepcdes. (CORSI et.al. 1996, p. 81, traducdo
nossa)

Em complemento a Corsi et.al.(1996), Luhmann (2009) colocam que o problema da
expectativa esta ligado ao que se espera do futuro, assim a estrutura do sistema esta se
referindo ao futuro. Pois o passado sdo acontecimentos ja resolvidos pelo sistema, ¢ assim as

expectativas ddo a sistema elasticidade para o seu comportamento do futuro.

[...] Portanto, ¢ preciso explicar a expectativa como o resultado de uma espécie de
familiaridade concreta com o mundo, que deixa de ser definida com contornos
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perfeitamente exatos. Mediante as expectativas, percebemos que os contextos de
sentido, relativamente invariaveis, possibilitam-nos alcangar fins concretos, quando
unimos passado e futuro. (LUHMANN, 2009, p. 330)

A questao das expectativas, esta também relacionado aos resultados, aos produtos,as
mudancas — isso foi eficiente? Foi efetivo? E aquilo que se espera da intervengdo, seja por
parte de quem opera a politica publica como por quem a recebe.

Quanto por exemplo, uma politica publica ndo atende aos resultados esperados pelo
governos, em especial quanto a sua efetividade, isso pode ser explicado através de um outro
conceitos abarcado na teoria luhmanniana: a improbidade da comunicagdo. Os fatores que
contribuem para a improbidade da comunicacdo, isto ¢ realizagdo do ultimo passo da
comunicacao que ¢ a compreensao sao:

a) dificuldade do entendimento profundo do outro (alter), visto o isolamento do si
mesmo (ego), num contexto tendente ao complexo e ao indspito;

b) improbabilidade dos resultados da comunicagdo chegarem a outros receptores nao
presentes no ato de troca original; e

¢) o conteudo seletivo da comunicagao dificilmente ser incorporado pelo receptor.

Chegando a ultima etapa do ciclo da avaliagdo das politicas publicas, emerge outra
categoria analitica de Luhmann: Observagdes de observacdes ou observador de 2* ordem.

Com base nessa categoria € necessario esclarecer que:

a) a observacao ¢ realizada de acordo com o codigo (diferenciado e binario) utilizado
pelo observador, ou seja, as observacdes realizadas pelos sistemas variam conforme a “visao
de mundo” do sistema que observa;

b) Ha diferencas entre a auto-observacao e as observacdes externas, pois apresentam
pontos diferentes de observagao, seja em 1% ou 2* ordem;

c¢) Os observadores, seja o de 1* ordem como o de 2* ordem, possuem um “ponto cego”

no processo de observagdo, o que ndo permite ver completamente o sistema como um todo.

O importante a destacar € que a observacao de 2% ordem realiza-se sobre um observador e
implica em focalizar as distingdes empregadas por um observador.

Informacgdes sobre ele se originam de observagdes feitas por um observador. Uma
observagao significa uma “diferenciacdo de uma forma de dois lados (algo € isso e ndo aquilo)
e a designacao de um lado” (LUHMANN, 1995, p. 8). Cada observacao pode ser considerado

como uma diferenciagao, dependendo, portanto, da posi¢cao do observador.
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O observador de primeira ordem vive em um mundo que parece provavel e
verdadeiro. Em contrapartida, o observador de segunda ordem percebe a improbidade de
observacgado de primeira ordem, o que afeta a modalidade do que quer que parece ter sido dado
como o “certo” ter a possibilidade de ser diferente.

Assim como unidades que se diferenciam e se constituem, nao pelo que as caracteriza,
mas a partir da observagao e da consciéncia dos elementos que nao lhes pertencem. Ainda, se
os sistemas definem-se a partir dos seus limites em relagdo aos seus ambientes, ha, portanto,
uma interdependéncia entre sistema e ambiente, de maneira que sistemas ndo poderiam, em
principio, realizar operacdes fora de suas fronteiras.

A observacao depende da posi¢do, o que inviabiliza o observador soberano, imune ao
aos efeitos da observagdo (RODRIGUES; NEVES, 2012). Pois o observador v€, claramente ¢
sem divida nenhuma, que a constru¢do de uma realidade circunstancial s6 pode ser atribuida
a suas proprias escolhas e distingdes. Estas, quando observadas em cada momento de tempo,
podem ser consideradas uma conseqiiéncia da operagdo anterior ou como uma condi¢ao da
operagdo seguinte.

Sob a compreensdo de Luhmann isso pressupde o desenho de uma fronteira através da
qual o observador pode observar algo (ou a si mesmo como um outro), e ¢ responsavel por a
incompletude, em virtude do fato de que o ato de observar, junto com a diferenca de a
observagao de que a constitui, escapa observacao. Portanto observacao se baseia em um ponto
cego que lhe permite ver algo (mas nao tudo).

A realidade total de um sistema autopoietico nao pode ser compreendida através da
observagdo externa, nem da auto-observagao. (LUHMANN, 2009, p.164)

[...] o conceito de observacdo de segunda ordem ¢é pensar que se trata de uma
observagao que se realiza sobre um observador. A exigéncia do conceito consiste em
delimitar que ndo se observa a pessoa enquanto tal, mas somente a forma pela qual

ela observa. Observacdo de segunda ordem significa focalizar, para observa-las, as
distingdes empregadas por um observador. ( LUHMANN, 2009, p. 168)

A observacdo de segunda ordem observa apenas como outros observam. O observador
de primeira ordem se concentra no que ele observa, experiéncias e age dentro de um horizonte
de informagao relativamente escassa. Ele pode ser confundido por algumas coisas e procurar
explicagdes quando suas expectativas ir insatisfeito; esta, porém, ¢ a exce¢do e ndo a regra e
acontece de acordo com a sua capacidade de processar informagdes. O observador de primeira
ordem vive em um mundo que parece provavel e verdadeira. E ja o observador de segunda

ordem percebe a improbabilidade de observagao de primeira ordem.
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Quando se observa os observadores, ¢ completamente normal, que se considerem
seus interesses, por exemplo, se trata de explicar em um dado caso de prescindir o
qué observam e em qué diferengas, baseado explicita ou implicitamente sua
observagdo. Por tanto a exclusdo dos interesses do conhecimento tem que ser
anulada. Por outra parte, a idéia que se baseia na exclusdo de interesses, nao foi
simplesmente um erro. Os interesses podem especificar e por conseqiiéncia distorcer
a observac¢ao, a descrigdo, adquirir conhecimento, sobretudo pode limitar demasiado
o campo da aplicacdo ¢ da capacidade de ligagdo (quer dizer o que simboliza a
verdade) (LUHMANN, 1996, p. 76-77, traducao nossa)

As observagoes de 2* ordem pressupdem que se distingue o observador do observado,
isso significa uma diferencia¢do distinta a que ele mesmo usa. Por outro lado, este tipo de
observagdo s6 ¢ possivel, se as observacdes por observagdes realmente ocorrem. Ja que o
observador de 2% ordem tem o poder de fazer uma ligacdo com as observagoes de 1* ordem.

Luhmann (1996) coloca que a observacao de 2* ordem, ndo possui uma hierarquia, ou
seja, uma posicdo mais alta do observador. Porém o interesse esta relacionado & uma
diferenciacdo especifica do mundo que observa a sim mesmo. Nao existe um ponto de
observagao privilegiado.

Com isso, admite-se que a observacdo constroi uma realidade temporal, ou seja, uma
realidade atravessada pelo tempo, no qual ela mesma requer 4 seu proprio tempo para poder
orientar-se.

A observagdo de 2% ordem, traz algo interessante no que refere a avaliagdo da politica
publica expressa por Luhmann (2009) demonstra que em muitos casos, a politica publica
apresenta muitas queixas quanto ao seu processo de implementacgao. Pois o Estado (governo)
ao intervir em qualquer setor produtivo ndo levam em conta a esse setor tem a sua autopoiesis
e que seleciona as informagdes conforme a sua funcao e sentido.

Logo isso implica que mesmo estudos e diagnosticos, tragado em um plano de
observador de 1* ordem, podem ndo ser percebidos pelos sujeitos da politica publica em sua
totalidade.

E nesse sentido que presencia-se a falta de efetividade das agdes governamentais, bem
como as criticas quanto ao que foi planejado e desenvolvido e os resultados alcangados. Pois
1sso acarreta em inumeras repeticdes de acdes em prol de resolver um problema por um
determinado tempo - que isso pode até mesmo extrapolar o periodo eleitoral, por exemplo - e
mesmo assim o problema nao ser resolvido.

Assim o processo de avaliagdio pode ser entendido como informagdes, que
selecionadas pelo sistema politico, podem ser utilizados como parametro ou até mesmo base

de mudangas, em busca de solucionar os problemas e contribuem para a tomada de decisdo,
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na medida em que promovem o conhecimento da acdo concreta do Estado, procurando
oferecer alternativas para agir sobre o sistema politico.

E preciso que fique claro, que a avaliagdo da politica mede os resultados de uma
politica, ou seja, encerra um ciclo. Porém isso ndo significa que o que foi auferido na
avaliacdo ira desencadear em melhorias ou uma nova estruturagao da politica publica.

Em outras palavras, a avaliacdo pode ndo acarretar na irritacdo do sistema politico e
até mesmo do econdmico, devido ao fato que a avaliagdo como pratica ndo ¢ tema nem
programa na comunicagao politica.

Outro ponto que tange a avaliacdo esta ligada ao tempo. E isso pode ser muito bem

compreendido quando observam-se os problemas que sdo emanados para o sistema politico e

como esse sistema precisa dar uma resposta para a sociedade no periodo de 4 anos.

A pressdo do tempo € tdo poderosa que desliza por todas as fendas da realidade
social, e chega até a inverter a hierarquia de valores segundo o qual o individuo ou
as organizagoes se orientam. [...] A dimens3o do tempo se tornou fundamentalmente
na tomada de decisdes que tém por objetivo a racionalidade. (LUHMANN, 2009, p.
226 - 227)

Porém Luhmann (2009) infere que hd um tempo especifico relativo, pois cada
observador possui um tempo diferente, dependendo da operagdo com a qual esta constituido.
Isso significa que o tempo ¢ um mero constructo do observador. Assim o tempo esta situado
na perspectiva do observador, ¢ uma operagao que se realiza de modo concreto.

Logo entende-se que o tempo consiste em uma operagdo que se realiza de forma
concreta e devido a ser uma observacao acarreta na utilizagao de uma distingdo (LUHMANN,
2009). Assim o tempo emerge somente no momento em que se coloca em jogo uma distingao.
Portanto distingdes s6 podem ser efetuadas por um observador, logo a distingdo pode ser feita
sobre a temporalidade. A diferen¢a do antes/depois, passado/futuro desempenha um papel

fundamental, pois eles s6 existem gracas ao presente.
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4 METODOLOGIA

Com a finalidade de atingir o objetivo proposto dessa dissertacdo, elencam-se nesse
capitulo os procedimentos metodologicos adequados para esse fim. E além de atingir o
objetivo, se faz necessario compreender como se processou o desenvolvimento da pesquisa,
justificando sua abordagem, métodos, procedimentos e técnicas utilizados para a construgao
da dissertagao.

Para isso elaborou-se um quadro sucinto sobre o método empregado, a tipologia e
técnica de pesquisa aplicada — ver paginas 74 e 75.

Em seqiiéncia e ciente da limitagdo que implica a escolha da abordagem a
metodologia, esta dissertacdo usou como aporte a Teoria dos Sistemas Sociais de Niklas

Luhmann.

4.1 A Abordagem Metodologica

Optar pela abordagem sistémica traz consigo a oportunidade de operacionalizar a
investigacdo de situagdes problemadticas e as intervengdes para melhoria de tais situagdes.
Além de procurar entender da maneira apropriada a complexidade, as interligagdes e
interagdes que implicam sobre o objeto de estudo em questdo, como: a alteracdo dos
relacionamentos entre as varidveis que compdem o sistema certamente causaram uma
mudanga no comportamento dos que sdo observados. E desse modo, ao modificar uma parte
do sistema, pode-se, por exemplo, verificar que tipo de alteragdo o sistema como um todo
sofrerd. Assim a idéia trazida por essa abordagem esta ligada a intervengdo e a agao.

Todavia ¢ preciso que fique claro, que ao se tratar de sistema, isso ndo significa tratar
de um conjunto de componentes.

Um dos pontos relevantes para op¢do dessa abordagem, esta ligada a busca de
entender a estrutura do sistema que consiste na forma como se relacionam todos estes
elementos do sistema, seu comportamento ¢ movimentag¢iao que seria a evolugdao do que ¢
observado: as pessoas, as organizacgoes a politica entre outros.

E ao tomar como aporte a Teoria dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann, traz uma
importante contribuicdo metodologica no sentido de compreender fundamentalmente a
comunicacio, ou melhor, como os sistemas sociais tecem sua comunica¢do com o sistema

focal [o setor de gemas e joias].
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A comunicacdo, ¢ o elemento constituinte dos sistemas sociais, ¢ mais do que uma
mensagem ou uma informagao: ¢ o modo como o sistema se organiza, e faz sentido apenas em
seu interior (NEVES, 2014). Pois discussdao fundamental colocada por Luhmann ¢ que os
sistemas sociais s3o sistemas comunicativos capazes de reproduzir-se a partir da
comunicacdo, e nao relacionando experiéncias de reciprocidade entre seres humanos.

Isso implica dizer que sistemas se comunicam com sistemas. E que papel do ser
humano/individuo, embora ndo descartado por Luhmann, ¢ tratado como um sistema psiquico
que pode se acoplar a outros sistemas formando sistemas sociais. Em outras palavras por meio
dessa base tedrica observa-se o sistema € nao os atores que o compdem em suas
individualidades.

Pois para Luhmann (2009) as pessoas ndo fazem parte da sociedade (sistema, objeto
de observacdo), mas de seu ambiente (fora do sistema [0 externo ao sistema] que contém o
observador), sendo essa separagdo cria uma dificuldade analitica, ou seja, perceber os
fendmenos sociais situando-se “fora” dos sistemas sociais.

Aqui cabe um breve esclarecimento quanto ao sistema em Luhmann, para ele o
sistema existe! E ndo ¢ apenas uma categoria analitica ou metodologica, logo isso leva a
emersdo de questdes em torno do surgimento, forma, composi¢do, localizacdo espago-
temporal. (RODRIGUES; NEVES, 2012; SCHAFER, 1992)

Ademais a teoria luhmanniana ¢ interessante para a compreensdo: de
implicagdes/conseqiiéncias da intervencdo do Estado nesse setor; Como ocorre seu processo
de evolugao; Os pontos negativos/ positivos apresentados, sob a dtica dos joalheiros e do
governo estadual; Os entraves/vantagens que se desenvolveram ao longo da trajetéria da
organizagdo, desenvolvimento e fomento do setor.

Para tal o primeiro passo realizado ¢ o de definir o sistema, ou seja, o sistema e o seu
entorno com base em suas fronteiras. Pois a fronteira do sistema define as varidveis que
pertencem ao sistema e as que pertencem ao seu meio ambiente. Sendo que ¢ através de sua
fronteira, ¢ que o sistema interage com seu meio ambiente, trocando material, energia e
informacao.

Assim a limitagdo do sistema ¢ de fundamental importancia para a condugdo da
pesquisa e a compreensdo do que faz/ndo faz parte do sistema. Pois algumas informagdes e
dados demonstram disponiveis pelo sistema focal, nem sempre refletem o que faz parte do

setor € como 0 mesmo opera sobre a sua propria complexidade.
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Para tal se colocou em relevo algumas categorias, analisadas por Luhmann que
contribuiram para a analise da pesquisa, tais como: (CORSI et.al.1996; LUHMANN, 2009;
RODRIGUES; NEVES, 2012)

a) Sistemas autopoieticos/autorrefenciados: O postulado colocado por Luhmann,
concebe o sistema como “fechado”, pois através desse concepcdo ¢ que entende-se que
nenhum sistema opera fora dos seus limites. Logo isso implica que as operagdes que levam a
produgdo de novos elementos no sistema dependem das operagdes anteriores do mesmo
sistema. E o seu fechamento acarreta em distingui-lo em relacdo ao seu entorno.
(sistema/entorno).

Assim o sistema autoreferenciado produz e reproduz elementos que o constituem, sob
do ponto de vista de suas operacdes internas. Isso significa que realiza suas operagdes de um
modo especifico somente no seu interior, ou seja, suas proprias comunicagdes - se
reproduzem e se auto produzem em seu interior- com elementos interligados como unidade de
func¢ao.

Os sistemas autoreferenciados possuem um cddigo binario proprio que oscila entre o
negativo/positivo, o que reflete no seu processo de comunica¢do em selecionar o que faz ou
nao parte de seu sistema.

b) Observador de 2* ordem: E o que Luhmann infere em observar o que o observador
observa, através de suas proprias referéncias, sele¢des, ou seja, como o observado
compreende a sua propria realidade, visto que esta construida sob bases operacionais distintas,

da referéncia da comunicagao.

No que se refere a categoria dos sistemas autopoieticos/autoreferenciados, Luhmann
(2009) coloca que a comunicagdo ¢ a operagao basica do sistema, logo ¢ por meio da
comunica¢do que o sistema realiza suas selecOes do meio ambiente e também realiza suas
“irritagdes” do mesmo.

Com base nisso compreende-se que as intervengdes, sejam aquelas realizada pelo
Estado, institui¢des privadas [parceiras do setor], instituigdes de ensino e outras formas de
intervengdo, provocam irritagdao no sistema focal. Uma vez que esse sistema possui a sua
propria referencia que ¢ distinta das demais instituicdes que permeiam o setor de gemas joias.

Kunzler (2004) chama também atengdo ao fato de que o ambiente pode irritar o

sistema, o que o leva a auto reproduzir-se estimula a autopoieses do sistema. Quanto a isso,

Kunzler (2004) comenta que Luhmann afirmou:
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[...] que as irritagdes se ddo sempre pela diferenga e inicialmente a partir de
diferenciagdes e comparagdes com estruturas (expectativas) internas aos
sistemas.[...] Algumas possibilidades do ambiente irdo chamar a atengdo do sistema,
ou seja, irdo irrita-lo.(KUNZLER, 2004, p. 128)

Quanto a necessidade de observar o setor de gemas e joias, ou melhor, compreender
como ele se observa e observa os outros sistemas. Para isso foi utilizado, o que Luhmann
chama de observador de 2* ordem/ ou observador do observador.

Em suma, a observagao de 2* ordem permite detectar os limites que o sistema focal [
no caso o setor de gemas e joias de Belém], manter-se dentro de um ambiente e definir os
codigos e as logicas que o sistema em foco usa para processar internamente as informagdes
contidas em seu ambiente e para se comunicar com outros sistemas ao seu redor.

A observagao de 2* ordem ¢ a alternativa ¢ a que melhor satisfaz o desejo de
“enxergar” o que ndo ¢ visto numa observacao de primeira ordem. E se busca evitar a situagdo
de definir o que ¢ o setor de gemas e joias por meio das instituicdes que atuam junto ao setor
ou por conceitos pré estabelecidos.

Além disso, ao utilizar a observacao de 2* ordem, trouxe a possibilidade se questionar,
por exemplo, as inimeras “queixas” apresentadas pelos joalheiros, as discussdes das agdes
governamentais, geragdo de empregos, aprendizado entre outros aspectos que sdo
apresentados e auferidos pelo setor joalheiro.

No ambito da observacdao de 2* ordem, também permitiu avaliar como determinados
sistemas sociais (tipo organizacional) se utilizam do mesmo instrumental de categorizagdes
para observar outros sistemas. Isso implica em dizer, porque, por exemplo, por que certas
acdes de ambito nacional para o setor de gemas e joias geram os resultados esperados e outras
nao.

Todavia cabe ressaltar, que mesmo delimitando essas duas categorias da teoria
luhmanniana, no decorrer da pesquisa emergiram outras categorias como: interac¢ao, sentido,
tempo, aprendizagem - que mesmo nao entrando nesse aporte metodologico serdo brevemente

abordadas no capitulo 6 — Andlise da Pesquisa.

4.2 Procedimentos de construcio da pesquisa.

O primeiro passo realizado a foi o contato com as instituigdes locais [governamentais
e privadas] que estdo relacionadas com atuacdo junto ao setor. Sendo que esses contatos
foram realizados via telefone, correio eletronico e até mesmo pessoalmente, visando

providenciar basicamente duas acdes: 1) o agendamento de entrevista; 2) solicitacdo de
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documentos e atualizagio de dados'®. Ao mesmo tempo foram contactados via correio
eletronico ou telefone, as instituigdes ligadas ao governo federal e outras privadas fora do
estado do Para.

Esse primeiro passo se mostrou muito problematico e ao mesmo tempo revelador. Pois
varias instituicdes que sdo mencionadas como agentes integrantes de apoio ou parceiras do
setor de gemas e joias, seja a nivel nacional ou com sub-sedes no Pard, ndo tinham
informagdes sobre o assunto, salvo excecdo o IBGM. Ou quando, disponivel, as informagdes
e dados estavam desatualizados ou tinham o foco apenas em APL minerais, e até mesmo se
deparou com respostas negativas e o desconhecimento quanto ao tema de pesquisa.

Com base no quadro 3 a execugdo da pesquisa também esbarrou em dificuldades de
ordem cronolédgica, uma vez que as respostas demoraram em média 10 dias para retorno e os

telefonemas ndo traziam informacgdes concretas sobre com quem falar sobre o setor de gemas

e joias.
Quadro 3 — Levantamento de Informacdes junto as Institui¢des Locais e Nacionais.
INSTITUICAO INFORMACAO QUEM REPASSOU
As informagdes sobre o setor de gemas e joias sdo apenas
MDIC aq1~1elas disponiveis no site ~do rplnjsterlo. Tem o foco (~ie Diretoria de APL
acdes apenas em APL. Nao dispdem de nenhuma acdo
especifica sobre a cidade de Belém.
1 S6 atua através de contratos com municipios e nao dispde em Diretoria de
MI . ~ . j . .
seus arquivos nenhuma agao realizada em Belém. Desenvolvimento Regional.
S6 dispde de um breve relatorio de acdes a serem
MME desenvolvidas em parcerias com os governos estaduais para a Departamento de

consolidacdo de APL Minerais. Nao dispde de informagdes | Transformag¢do Mineral
para o setor de gemas e joias.

Nio tem nenhuma informagao sobre o setor de gemas ¢ joias

DNPM/PA em Belém. Apenas uma publica¢do de 2006 que trata do setor Departamento de Economia

. Mineral

no Brasil.

Nao tem nenhuma informacao sobre o setor de gemas e joias
FINEP em Belém. Embora ja tenha firmado convénio com o governo Fale Conosco'”

do estado do Paré nos anos de 2005/2006.
MCT Nao tem nenhuma informagao sobre o setor. Fale Conosco
MINC S6 dispde de informagdes sobre o Brasil Criativo. Fale Conosco
IBGM Dispde de informagdes em seu site. Fale Conosco/Diretoria de

Informacgdes e Marketing.
TCE/PA Prestagao de contas do IGAMA 4* Corregedoria de Contas
Fonte: Elaborado pela autora (2014).

" Foi realizada a atualizagdo dos dados/informagdes, pois a autora ja dispunha de informag¢des de anos anteriores
"' O MI ¢ uma das institui¢des citadas pelo SEBRAE como um das principais parceiras a nivel federal, nos anos
de 2007-2011. Sendo que as agdes destinadas ao setor joalheiro de Belém tinham o foco em melhorias dos
processos produtivos. Todavia do contato com o MI o mesmo ndo dispunha dessas informag¢des em seus
arquivos.

20 contato inicial realizado através do fale conosco foi direcionado para a area competente, sendo informada
posteriormente de forma negativa as informagdes solicitadas.
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A nivel local foram realizadas entrevistas'> com: 1) Secretaria de Estado da SEICOM;
2) Diretoria de APL da SEICOM; 3) Diretoria de Planejamento da SEPOF; 4) Diretora
Executiva e Diretoria Comercial do IGAMA; 5) Gerente de Negdcios do SEBRAE; 6)
Coordenadora do Programa de Exportacio do CIN/FIEPA'Y; 8) Diretora de Cultura da
SECULT. J4 a nivel nacional, institui¢des como o IBGM através do Diretor de Marketing e
Diretora de Documentagao e a Secretaria de Geologia, Mineracao e Transformagdo Mineral
do Ministério de Minas e Energia (DTTM/SGM/MME), sendo essas duas ultimas realizadas
via correio eletronico.

No qual elaboragdao dos roteiros de entrevista, foi tratada de forma diferenciada
conforme as fungdes ocupadas pelos entrevistados. Pois de cada uma das institui¢des
supracitadas se necessitava de um tipo de informacdes, apesar de as questdes terem
praticamente o mesmo foco.

As entrevistas tinham um roteiro com perguntas abertas com questdes que buscavam
compreender o papel dessas instituigdes, em um aspecto cronologico, quanto a sua atuacao
junto ao setor de gemas e joias. Além de obter dados e informagdes primarias e secundarias
(documentos). Com média de tempo um periodo de 1h, no qual foram explanadas a funcdo de
cada instituicdo e como se processa/ou processou sua acao de cada instituicdo para o setor em
prol do desenvolvimento do setor'”.

A pesquisa e andlise documental foram realizadas com base nos documentos
fornecidos pelas instituicdes supracitadas e outros obtidos através de arquivos disponiveis em
paginas de busca na internet, homepages das institui¢des dessas instituicdes ¢ documentos
pessoais de algumas pessoas envolvidas com o setor. Sendo neste momento, houve uma
preocupagao com relacao veracidade dessas informacgdes.

Cabe destacar também que foram tomados como “documentos” os catalogos da Para
Expojoias Amazonia Design e outros catdlogos que foram desenvolvidos pelas OS: ASJL e
IGAMA, pois estes dispdem de informagdes quanto as agdes desenvolvidas pelo SEBRAE-Pa
e o discurso proferido pelo governo estadual quanto a sua atuagdo junto ao desenvolvimento
do setor de gemas e joias no estado do Pard. Tendo esses documentos como recorte temporal

entre os anos de 1999 a 2014.

" Sendo essas entrevistas realizadas entre os meses de janeiro e setembro de 2014 e uma em janeiro de 2015.
'* O CIN/FIEPA foi contactado para pesquisa, devido sua agio junto ao Consorcio Joias do Para.
!> Algumas informagdes foram gravadas e outras apenas anotadas no caderno de campo da pesquisadora.
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Quadro 4- Procedimentos da Pesquisa Documental.

Qual e que tipo de

Instituicio Documento? Modo do Documento Forma de Obtencio
Riatj)rl‘o; d; ?V?haﬁ?g das I . Inf - Via Oficio e Entrevista com
SEICOM coes do rolo Joamhelro. mpresso ¢ n OTmagoes diretoria de APL. Informagdes
Plano de Trabalho Anual ao Orais. L,
semacesso publico
IGAMA

Relatorios de Avaliagao das
Ac¢des do Polo Joalheiro.

SECTI Plano de Construg¢ao da

Metodologia de Avaliacao,
dos anos de 2007-2011.

Impresso. Arquivos da Via Oficio. Informag¢des sem
SECTI acesso publico.

Planos Plurianual (PPA) do
Estado do Para no periodo
de 1995 a 2014. Leis Via Oficio. Entrevista com

. . Impresso e On-line - . . )
Orcamentarias Anuais mp Diretoria de Planejamento.

SEPOF (LOA) no periodo de 1995 a d1spon1;elSn]§1.P}(t)c;mepage Informag¢des disponiveis no
2014.Relatorios de Avaliagdo a : site da institui¢do.
do PPA do Estado do Para
dos anos de 2005;2006; 2011
Planilha com dados Digital enviado via Via Oﬁcm,)' @fo coes sem
IGAMA R . . acesso publico. Documentos
quantitativos do IGAMA. correio eletronico.
comerros de cadastro.
Relatorios, informes e dados Impresso e Digital. Dls.p?m\:el a0 Pl.lbhco'
. ~ . Solicita¢gdes realizada e
IBGM sobre a situac@o do setor de | Disponivel na homepage . . .
P . recebidas via correio
gemas e joias no Brasil. do IBGM N
eletrénico.
PR:EPFOH:.) dOSDtlag.nTStlco Disponivel mediante a
SEBRAE articipativo Setoria’ para o Impresso solicitagao via oficio.

Setor de Gemas e Joias de
Belém.

(Documento Confidencial.)

Fonte: Elaborado pela autora, 2014.

Ressalte-se o que levantamento documental junto SEFA/ SEPOF/ SEICOM/ SECTI/
IGAMA foi dificultado devido a falta de sistematizacao de dados e informagdes sobre o setor
joalheiro. Isso reflete, parcialmente, na relativa importancia que o setor apresenta para a
economia local. Sem contar a pouquissima articulacio entre as secretarias.

Sem contar no fato de que as instituigdes locais apresentam dificuldades em arquivar
documentos que comprovem ou apresentem os resultados de suas acdes, seja em bibliotecas
institucionais, como em arquivos ou banco de dados eletronicos, o que acarreta em
dificuldades em realizar verificagdes e avaliagdes sistematicas @ um traco cronoldgico mais
amplo do que um periodo governo [4 anos].

Outro fato que merece destaque s3o as dificuldades de informagdes organizadas e
comprovadas sobre o setor de gemas e joias em todo o pais. Embora o IBGM tenha sido
muito eficaz no repasse de dados e informagdes, 0 mesmo também apresenta a dificuldades
quanto, a obten¢ao de dados sobre a realidade do setor em todo o pais.

Partindo para as técnicas de pesquisa adotadas: questionario e entrevista, descreve-se:
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A estrutura do questionario foi elaborado com base nas instru¢des de Babbie (2003) e
Duarte (2010) se apresenta em 5 blocos de perguntas: [ver apéndice]

a) 1° bloco: Sobre Vocé - compreende as 3 primeiras questdes, que tem como objetivo
identificar quem esta sendo pesquisado, qual a posi¢do que ocupa na cadeia produtiva
ordenada do setor, qual o porte de seu empreendimento ¢ qual a motivagdo que o fez atuar
junto ao setor joalheiro.

b) 2° bloco: Sobre a sua atividade — compreende 3 questdes que procuram verificar as
facilidades e dificuldades enfrentadas por quem faz parte o setor de gemas e joias, além de
procurar saber se ha a atuacao de forma conjunta visando ganhos coletivos.

¢) 3° bloco: Sobre os parceiros do setor — compreende 2 questdes que procuram saber
quais parceiros do setor joalheiro, e se sdo conhecidos por quem faz parte dele na cidade de
Belém — o objetivo dessa perguntar foi verificar a repercussao dos parceiros documentados
nas institui¢des governamentais sao mesmo atuantes junto ao setor.

d) 4° bloco: Sobre suas estratégias de mercado — compreende 4 questdes que procuram
saber sobre o mercado consumidor, se tem conhecimento de quem compra os seus produtos,
sua forma de comercializagdo e se 0 mesmo se beneficia da marca Joias do Pard que foi
desenvolvida pelo governo estadual para a comercializagao das joias produzidas por quem faz
parte das acdes do Polo Joalheiro.

e) 5° bloco: Sobre as agdes do estado para o setor - compreende 5 questdes no qual
procurou verificar a percep¢ao que ha por parte da atuagdo dos governos quanto ao setor, no

qual o pesquisado podia fazer sua avaliacdo das agdes além de expor suas expectativas.

Embora o questionario elaborado apresente-se como um modelo longo e com muitas
perguntas contingenciadas, procurando saber o por qué de tais respostas e os critérios para tais
afirmagdes. Isso foi necessario para um melhor alinhamento com a abordagem metodologica e
também a escassez de dados primarios e atualizados quanto a realidade apresentada pelo setor
de gemas e joias de Belém.

Sendo esse questionario direcionado aos microempresarios que sao cadastrados junto
ao IGAMA e sdo alvos das acdes do governo estadual.

Neste ponto cabe uma breve explicagao quanto a formulagao de outro questionario que
foi direcionado aos integrantes que fazem parte do Coletivo Garimpo Design. [ver anexo]
Uma vez que essa “associacdo” se mostra como uma nova configuracdo no setor de gemas e
joias em Belém. Esse questiondrio assemelha-se ao questiondrio aplicado aos demais

participantes do setor, todavia se apresenta com 9 questdes. Sendo, que infelizmente, s6 houve
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a resposta de apenas dois questiondrios, que foram utilizados para explicar como essa
associagdo informagdo de designer, ourives e artesdos se comporta e quais as expectativas
futuras de sua atuagao.

No que se refere ao roteiro de entrevista aplicado, segundo as orientagdes de Duarte
(2010) a entrevista pode ser classificada como semi estruturada, elaborada com 15 questdes
abertas. Instrumentos de coleta: Anotagdes sobre as observacdes dos entrevistados; Gravacao
— pois possibilitou o registro integral e seguranga da fonte.

Todavia foram elaborados roteiros de entrevistas especificos direcionados no sentido
de obter informac¢des mais detalhadas essas configuragdes organizacionais que se
desenvolvem no setor joalheiro de Belém. No qual destaca-se:

a) *Gerente do Consércio de Exportagdo Joias do Para, visando uma melhor
compreensdo de como se processou a formacdo e consolidagdo do consoércio, ja que o
Consorcio Empresarial Joias do Pard ¢ destacado como um “Case de Sucesso ™. [ver apéndice]

b) * O Proprietario da Escola Rahma, uma vez que esta escola esta localizada no
Mezzanino de ESJL e deve ser uma referencia na formacdo de mao de obra para atuar no setor
de gemas e joias em especial na parte de ourivesaria e lapidacao. [ver apéndice]

As respostas obtidas nos questiondrios foram tabuladas, quanto ao numero das
freqliéncia das respostas, para isso serdo elaborados em graficos [em pizza] com a finalidade
de uma melhor apresentacdo das respostas inferidas pelos participantes da pesquisa. Sendo
essa tabulagao realizada através do Software Microsoft Excel 2007.

Em atencdo as colocagdes de Duarte (2010), a selecao dos informantes deve levar em
conta que os participantes tenham envolvimento com o assunto, disponibilidade para falar.

Logo a amostra selecionada para a realizacdo das entrevistas e da aplicacdo dos
questionarios, esta ligada a significacdo e a capacidade que as fontes t€ém de d4 informagdes -
pois mesmo um pequeno numero de pessoas adequadamente selecionadas, pode fazer um
relato bastante consistente sobre a tematica abordada. Sem contar na importancia de obter
informagdes que possam dar visdes e relatos diferenciados sobre os mesmos fatos.

Sendo que a validade e a confiabilidade no uso da técnica de entrevista esta
estritamente ligada a trés questdes: 1) selecao dos informantes capazes de responder a questao
de pesquisa; ii) uso de procedimentos que garantam a obtencdo de respostas analiticas;iii) a
descricdo de resultados que articule consistentemente as informagdes obtidas com o

referencial teodrico elaborado.
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O contato com participantes cadastrados junto ao IGAMA no ‘“Programa Polo
Joalheiro de Belém” se deu através do contato pessoal com os mesmo em visita no local entre
os meses de Novembro/2014 a Janeiro/2015.

Sendo que foram direcionados os questionarios e entrevista apenas aos proprietarios
das microempresas, uma vez que estes estdo ligados diretamente com a questdo da politica
publica e possuem uma trajetoria de atuacdo no setor joalheiro — ndo sendo necessario
direcionar esfor¢os da pesquisa para os funcionarios das lojas e oficinas de produgdo. Quanto
as técnicas de pesquisa — sob a 6tica da teoria dos sistemas sociais - o roteiro de entrevista e
0s questionarios foram os instrumentos para a observagao de 1* ordem.

Nesse ponto, € necessario uma breve explicacao no que tange a questao de populagao
e amostra. Em virtude de problemas quanto ao registro quantitativo junto ao IGAMA'®:
formas de localizagdo e de contatos [nimero de telefone e correio eletronico] reduziu o
quantitativo da possivel amostra da pesquisa. Ja& que sO puderam ser contactados as
microempresas que atuam no ESJL e alguns poucos microempresarios e empreendedores
individuais da Loja UNA.

Isso acarretou, mesmo que indiretamente, na redugdo de “novas visdes” sobre o sobre
o setor — embora a amostra tenha sido de qualidade quanto ao repasse de informacgdes.

Mesmo com esses problemas, foram contactatos com o envio de carta de solicitacdo de
participagdo na pesquisa [ver apéndice 1] por correio eletrdnico um quantitativo de 33
empreendedores que estdo cadastrados na Loja UNA. Sendo: 7 Microempresas (ME), 15
Design (6 MEI; 1 ERELI; 8 Informais), 8 Ourives (ME sendo 1 conctatado pessoalmente) —
restante do quantitativo nao foi possivel saber qual a sua atuacdo na cadeia produtiva, por
falta de informacdes junto ao IGAMA.

Quanto as Micro Empresas ¢ MEI que tém lojas no espago Sao José Liberto foram
convidadas para participar da pesquisa 13 (sendo 11 Micro Empresas; 1 MEI e 1 Consorcio de
Exportagcdo) dos 13 empreendimentos locados. No qual foram contactadas em empresas
pessoalmente — 11 Micro Empresas, 1 MEI, 1 Consoércio e foram contactados via correio

A 1 .
eletronico 2! micro empresas.

'® Aqui cabe uma observagio quanto ao contato com os empreendedores da Loja UNA, que alguns enderegos de
correio eletronico, s6 foram possiveis de serem encontrados devidos os mesmo terem acesso a redes sociais
como Facebook, Twitter, Linked. E nos proprios sites e blogs que esses empreendimentos possuem.

7 Essas micro empresas foram contactadas via correio eletronico em virtude de seus proprietarios estarem fora
da cidade de Belém no periodo da pesquisa.
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Em resposta a solicitacdo, com disponibilidade para participar da pesquisa obteve-se:
Loja UNA — 5 empreendedores (4 microempresas e 1 design); Lojas do ESJL - 10 micro
empresas € | MEIL

Ap6s isso foram aplicados pessoalmente e via correio eletronico um total de 14
questionarios e 14 entrevistas — isso resultou no retorno de: 1 questionario apenas|via correio
eletronico]; 2 entrevistas apenas [o roteiro de entrevista foi enviado por correio eletronico]; 7
questionarios e entrevista[ sendo 6 realizadas pessoalmente e 1 via correio eletronico].

Houve por parte dos integrantes do setor joalheiro o maior interesse em conceder
entrevista ao invés de preencher os questionarios. Esse interesse ocorreu em especial para que
eles pudessem contar a sua trajetoria pessoal e profissional e mostrar através da pesquisa
académica que a joalheria paraense tem sua arte e que mesmo apresentando dificuldades
quanto a questdes mercadoldgicas os mesmos conseguem auferir emprego e renda. Sendo que
0s questionarios e entrevistas presenciais foram realizados no ESJL.

Outra forma de coleta de dados/informagdes primarias consistiu na observacao no
periodo de realizagdo da pesquisa no ESJL. Esse procedimento foi tomado frente ao tempo
que a pesquisadora passou no ESJL. No qual teve a oportunidade de visitar as lojas, ver o tipo
de produto comercializado, o comportamento dos consumidores, visitantes e dos turistas que
freqlientam o local.

Sendo que tal procedimento mostrou a pesquisadora algumas atitudes particulares do
setor joalheiro: como o atendimento, perfil do que ¢ produzido conforme o proprietario da
lojas, perfil de clientes e o dos visitantes do ESJL, além disso ter proporcionado conversas
informais que agregaram mais informagdes sobre a realidade cotidiana do setor joalheiro.

Esse procedimento segundo McDaniel (2003), quanto a sua abordagem foi uma
observacdo de nao estruturada, no qual a pesquisadora realizou observagdes e simplesmente
fez anotagdes sobre o comportamento dos observados, sem depender do que elas dizem ou
deixam de dizer — todavia isso implicou que certas inten¢des e questdes que surgiram ao
longo da observagdo ndo puderam ser totalmente esclarecidas.

Também ¢ necessario elencar alguns fatores que geraram entraves € problemas quanto
ao repasse de informacgdes para a pesquisa:

1) O medo/receio por parte dos entrevistados em tecer criticas sobre a atuagdo do
governo estadual e a OS, uma vez que estdo alocados em um espago que ¢ mantido com
recursos governamentais.

Isso ficou claro quanto tanto nas respostas do questionario como na gravagdo das

entrevistas. Pois muitas respostas foram dadas de forma bastante objetiva e como “ensaiadas”,
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além da falta de interesse em explicar, comentar e aprofundar as respostas quanto dos
questionamentos. Houve varios momentos de contradi¢do de informacdes, quando por
exemplo, ao inferirem que ao estarem em um local seguro, estrutura, turistico € ao mesmo
tempo comentarem tem problemas quanto a comercializa¢ao de seus produtos, devido a baixa
circulacao de pessoas no ESJL.

Esses fatores sao muito bem explicados por Duarte (2010), no qual o autor aborda que
muitas das vezes, o local onde as entrevistas sdo realizadas podem causar a retracdo quanto ao
repasse de informagdes, ou até mesmo respostas incoerentes.

2) Observou-se também que poucas microempresas utilizam a infernet para a
divulgacao de sua loja e produtos — seja através de sites, blogs, paginas em redes sociais entre
outras ferramentas disponiveis para tal. Sem contar na deficiéncia quanto a utilizagdo do
correio eletrdnico, que se apresentou como uma barreira para a confirmacdo da participacao
da pesquisa.

Porém, quando questionados sobre o fato de ndo utilizarem tais instrumentos, foi
relatado o receio, medo, inseguranga e pouco manuseio com a internet [falta de uso]. Uma vez
que trabalham com metais preciosos e ndo dispdem de nenhuma seguranca “pessoal” para a
prote¢do se seu patrimonio e de seus produtos.

Ainda no tocante da utilizacdo da internet, realizada através de sites de busca (
Google.com/ Yahoo.com/ Uol.com.br) verificou-se que das microempresas do ESJL apenas 2
microempresas dispdem de site para a apresentagcdo de seus produtos [nao utilizam o site para
comercializar seus produtos] e 2 microempresas com blog. Na Loja UNA apenas 2
microempresa tem site. E o Consércio Empresarial que tem site para a comercializa¢do de
joias: http://joiasdopara.com.br/.

Algumas microempresas, design e ourives que atuam na Loja UNA e até as que t€m
loja no ESJL dispdoem de paginas em redes sociais com Facebook, Linked, Blogs que na
maioria das vezes esta desatualizada quanto aos produtos comercializados e a também nao
dispde de modo de contato.

3) A elaboracdo do questionario foi baseada em dados das pesquisa documental.
Porém quando de sua aplicagdo houveram vdrias indagacdes e questionamentos quanto o
porqué de terem sido elencadas tais alternativas, ja que muitas delas ja ndo sdo mais
perceptiveis com a realidade atual do setor. Em especial as do bloco 1 e 2 no que tange a

motivagdo para atuar no setor e os cursos oferecidos para qualificar o setor.
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Natureza do método

Consiste em...

Foi utilizado por que?

Contribuiu como?

Qualitativo

Compreender por meio do pesquisador
as relagdes entre: as pessoas, dados e
informagdes obtidas através de
observacdes nos lugares ou processos
no qual os fendmenos sao estudados,
ou seja, consiste na compreensao de
um evento no ambiente onde o mesmo
ocorre. (GODOY, 1995a, 1995b;
MARTINS, 2004). Na visdao de Denzin e
Lincoln (2006), no qual o método
qualitativo consiste em contribuir para

alcangar uma compreensao qualitativa das
razdes e motivagdes. deve-se ao fato de que
os métodos qualitativos sdo particularmente
necessarios tendo emvista a falta de
informac¢ao e outras pesquisas disponiveis
para ser utilizadas como aporte de analise
para outras pesquisas.

Colocagao esta muito pertinente quando se
analisa o recorte empirico e ao l6cus de
pesquisa, que carecemde diversas
informag¢des quanto a realidade vivenciada

Explicar claramente a escolha dos
individuos para as entrevistas, como foram
coletados os dados da entrevista e feitas

as anotagdes de campo, entre outras
questdes levantadas no decorrer da
pesquisa.

Pesquisa Documental

situar e localiza o observador no|pelos joalheiros.
mundo.

Delineamento da Pesquisa
Esse delineamento no escopo da

pesquisa consiste em obter (materias)

documentos que nao receberam
tratamento analitico e foram
examinados e reexaminados. O que

permitiu o estudo de fatos com os
quais nao se pode estabelecer alguma
forma de contato por motivos
atemporais. (MARCONI; LAKATOS,
2005; GIL, 1999).

Obtenc¢ao de Dados Primarios e Secundarios
das ag¢des, indicadores e resultados
apresentados pelas secretarias governo do
estado do Para( apenas as ligadas ao setor
de gemas e joias); Por insituigdes privadas
ligadas ao setor.

Para a avariguagdes e comparagdes das
informag¢des,métodos de avaliagao da
politica publica e discursos das institigdes
ligadas ao setor e o governo do estado do
Para frente a realidade apresentada pelos
joalheiros.

Analise Documental

Consiste em uma série de operagdes
que visam estudar e analisar um ou
varios documentos para descobrir as
circunstancias sociais e econdmicas
comas quais podem estar relacionadas.

(RICHARDSON, 1999?)

Serviu como um resumo de idéias e com a
finalidade de extrair, sumarizar e sistematizar

dados e informagdes contidas nos
documentos selecionados. (GUNTHER,
2006)

a analise documental foi empregada sob a
Otica da teoria dos sistemas sociais. a
analise documental permite a possibilidade
oferecer indicios sobre as “visdes” dos
seus autores/ou institui¢des (ou sistemas
sociais). Uma vez que através desses
documentos ¢é possivel identificar as
distingdes que foramusadas para olhar o
mundo fora do sistema que identificar
também o sentido construido dentro do
sistema.
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Estratégia de Pesquisa

Estudo de Caso

uma investigacao empirica, que procura
investigar um fenémeno
contemporaneo em profundidade
baseado em seu contexto/vida real,
espacialmente quando os limites entre
o fenémeno e o contexto nao estiao
claramente definidos. A profundidade e
o detalhamento de informag¢des obtidas
por meio do estudo de caso sao
praticamente impossiveis de serem
alcancados mediante outro método de
pesquisa. (YIN, 2010).

No qual o objetivo da pesquisa nao ¢
construir teorias, mas compreender os
aspectos intrinsecos de um caso em
particular. Como coloca Chizzoti (2008) ao
observar que os estudos de caso procuram
explorar, umcaso singular, bem delimitado e
contextualizado emtempo e lugar para obter
informag¢des especificas.

Resultou emum estudo aprofundado
relacionando o tempo, histdria e trajetodria.

Técnicas de Pesquisa

Questionario

técnica de investigagdo composta de
questdes apresentadas por escrito, no
qual tem por objetivo conhecer a
opinido, interesses e expectativas e
situagdes vivenciadas pelos
pesquisados. (GIL, 1999). E quanto a
sua classificacao as questdes
elaboradas nos questionarios serao
questoes fechadas e contigenciadas
pois fixam e limitam as alternativas para
o informante escolher sua resposta e
também contingentes, com o intuito de
saber o que pensam a respeito de
determinada questdo. (BABBIE, 2003;
MARCONI; LAKATOS, 2005)

Por ter a praticidade de ser utilizado sema
influéncia do pesquisador. Embora limitante,
por permitir ao pesquisado revistado
formular as respostas, além de se obter uma
idéia melhor acerca do que ele realmente
pensa.

Para a verificagdo de questdes ligadas a
vida pessoal, mercado consumidor,
parcerias e expectativas futuras.

Entrevista

Um instrumento de pesquisa deve-se
ao fato de que ha muitos dados e
informag¢des que ndo sao obtidos
através de fontes secundarias.

Para averiguar e determinar a opinido dos
"fatos'", além de conhecer o que as pessoas
pensam ou acreditam que os fatos sejam;
Conduta do passado, atual e do passado e
que tera no futuro, conhecendo a maneira
pelo qual se comporta em variagdo ao tempo
e determinadas situagdes. (MARCONI;
LAKATOS, 2005) E para o levantamento de
dados no contexto da pesquisa, sera obtido
através de dados verbais com o foco
centradas num problema, tipo: entrevista
centrada no problema. (GUNTHER, 2006)

Uitlizado na obten¢ao de informagdes nao
documentadas e na compreensao da
realidade dos joalheiros, suas experiéncias
profissionais junto ao setor joalheiro de
Belém. Elucidar discursos proferidos pelo
governo do estado quanto a historia
passada e atual situagcao do setor.
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50 SETOR DE GEMAS E JOIAS

O 1nicio desse capitulo foi elaborado visando a melhor compreensdo sobre o estudo
em questdo, seu recorte empirico € o locus de estudo escolhido para essa dissertagdo.
Elencando algumas caracteristicas quanto a estrutura e organizacao do setor de gemas e joias
isso a nivel nacional e local.

O ponto de partida ¢ entender como se estrutura a cadeia produtiva do setor de gemas
¢ joias. Baseado nas informacdes do Instituto Brasileiro de Gemas e Metais'® (IBGM, 2005),

o primeiro elo da cadeia produtiva do setor de gemas e joias ¢ a extracao mineral, incluindo

qualquer material ou servigo ocorrido nesse processo; o segundo elo é caracterizado pelo

beneficiamento através da industria lapidaria, artesanato e de artefatos de pedras; e o terceiro

elo ¢ a industria joalheira, responsavel pelo design de joias, assim como também se considera

como parte da cadeia produtiva os aspectos relacionados a comercializagao.

Figura 1 - Cadeia Produtiva do Setor de Gemas e Joias

4 N\ 4 N\ L. .
Industria joalheira:
o g . . responsavel pelo design de
Extracdo Mineral: Beneficiamento através da ©5P erp e
; ; T joias, assim como também
incluindo qualquer industria .
X . i se considera como parte
material ou servigo lapidaria, artesanal e de . :
. da cadeiaprodutiva os
ocorrido nesse processo. artefatos de pedras. \ 5
aspectos relacionados a
comercializagdo.
. J . J

Fonte: IBGM, 2005.

A referida cadeia esta incluida entre os setores, considerados mais dinamicos da
economia brasileira, sendo alvo de diversas agdes governamentais pautadas em questdes
tecnologia e 1inovacdo. Além de ser considerada prioritdiria pelo Ministério do
Desenvolvimento, Indéstria e Comércio Exterior'” (MDIC).

Antes de dar continuidade a questdo da cadeia produtiva ¢ importante destacar e

esclarecer alguns conceitos que irdo nortear certas caracteristicas locus de pesquisa.

'8 O IBGM ¢ uma instituigdo privada sem fins lucrativos fundada em 1977, atuando em 23 estados brasileiros em
parceria com institui¢des de classes ligadas ao setor joalheiro. Sendo o IBGM uma referencia na América Latina
no que se refere a pesquisa, design e comercializagdo de joias.

1 Maiores informagoes disponivel em:< www.desenvolvimento.gov.br>
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Quadro 6 - Caracteristicas e Conceitos Basicos do Setor de Gemas e Joias.

Gemas: Possuem propriedades como cor, brilho, dureza, raridade, pureza etc.) geralmente depois de
serem talhados e lapidados adorno pessoal. (HURLBUST; SWITZ 1979).

Quanto a classifica¢do das Gemas.
Gemas Naturais > S3o inteiramente formadas pela natureza, podem ser de origem inorganica (minerais,
como o diamante) ou organica (animal, como pérola, ou vegetal, como ambar). Aplicam-se aqueles
materiais naturais que possuem ditames de moda atrativos para serem usados como incrementos para a
peca

Gemas Sintéticas > Sao produtos fabricados pelo homem, independentemente do método utilizado.
Suas propriedades fisicas, quimicas e estrutura cristalina correspondem essencialmente as das gemas
naturais e, com clas, podem ser confundidas.

Gemas Artificiais > sdo produtos criados ¢ fabricados pelo homem, sem ter um correspondente na
natureza. O mais conhecido ¢ a zirconia cubica, que imita diversas gemas, particularmente o diamante.

Pedras Semipreciosas > No passado, quatro pedras eram classificadas como preciosas (diamante, rubi,
safira e esmeraldas) e as demais erroneamente como semipreciosas, por terem precos inferiores.
Atualmente, ndo se usa mais essa denominagdo, pois diversas pedras, como o topazio imperial, a
alexandrita, a 4gua-marinha e a turmalina Paraiba, possuem hoje pregos similares e, em alguns casos, até
maiores do que as chamadas pedras preciosas.

Pedras Coradas > Para evitar serem chamadas de semipreciosas, que pode deprecia-las, criou-se uma
denominagdo internacional de pedras de cor ou coradas, que seriam todas as gemas, menos o diamante,
que seria incolor (embora o diamante colorido seja cada vez mais usado e valorizado).

Pedras Brasileiras > Por ser o Brasil o mais diversificado produtor de pedras coradas, comumente essas
sdo também chamadas de pedras brasileiras.
Atividades relacionadas a Joalheria.

Jéias: Sdao adornos pessoais produzidos com minerais metalicos como ouro e prata e platina
desconsiderando, desta maneira qualquer outro adorno que ndo os contenha. (IBGM, 2011). Embora
outras institui¢des considerem joias folheados de metais preciosos e imita¢des (bijuterias).
Quanto ao tipo de joias de acordo com sua reproducao:

e Jobia Exclusiva: pode ser produzida até 12 vezes;

e Jobia Industrial: pode ser produzida em larga escala;

e Joia de autor: pega unica.

Joalheiro: 1 O que trabalha em joias; 2 Negociante de jdias.

Lapidario: 1 Ato ou efeito de lapidar. 2 Suplicio do apedrejamento. 3 Lapidagem.

Lapidacio- 1. Ato ou efeito de lapidar. 2. Facetar e polir pedras preciosas.

Ourives- 1. Artifice que trabalha ouro e prata. 2. Vendedor de objetos de ourivesaria.
Ourivesaria: 1. Arte do ourives. 2. Oficina ou estabelecimento de ourives.

Cravador: 1. O que crava. 2. Engastador de pedras preciosas

Fonte: Informagdes do dicionario Aurélio (on line); Informe IBGM ano 2011. Guia do Museu das Gemas, Joias
e Artesanato do Para (2002?). Elaborado pela autora.(2014)

Apos essa breve explicagdo ¢ possivel atentar para a prioridade dada a esse setor. No
qual deve-se muito, ao fato do Brasil ser um pais com grande potencial para a fabricacao de
artesanatos em pedras e joias, além da diversidade gemologica e de produgdo aurifera

espalhada em grande parte de seu territério. Com base em informagdes e mapa elaborado pelo
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IBGM que existem no pais, pelo menos 11 estados que com producdo de joias, bijuterias e
afins.

Em uma visdo panoramica o IBGM, MDIC e o SEBRAE [nacional], apontam que o
setor joalheiro apresenta-se composto de MPMES com destaque principalmente a estados
com Minas Gerais, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Pard, com um alto percentual de

informalidade quanto aos que integram a cadeia produtiva ordenada do setor.

Figura 2 — Estados no Brasil com producdo de gemas e joias

Fonte: IBGM/MDIC (2005)

Com a finalidade de dinamizar ¢ fomentar o setor, foram idealizadas no inicio da

década de 1990 a criacdo de Polos Joalheiros em cidades do Brasil onde havia producao de

joias. Sendo os polos joalheiros formados em sua grande maioria, por micro € pequenas
empresas, visando contribuir para a geragdo de emprego, exportacdes, abastecimento do
mercado interno e desenvolvimento do local onde estdo inseridos.

O intuito da criagdo desses polos joalheiros deve-se ao fato, deles representarem um
importante fator de desenvolvimento local/regional devido, principalmente, as sinergias
formadas pela integragdo de produtores de matéria-prima, prestadores de servicos,
manufaturadores e comerciantes. No qual através da estruturacdo de micro e pequenas
empresas a obtencao de ganhos de competitividade por meio de estratégias de fortalecimento

da cadeia produtiva de gemas e joias (IBGM, 2005).
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No final da década de 80, as incertezas politicas e econdmicas prejudicaram o
consumo de joias enquanto o ouro como ativo financeiro prosperava como opgao de
investimento atraente. A demanda de joias comegou recentemente a demonstrar
potencial de crescimento a medida que a economia se tornou mais estavel, passando
a demanda de ouro como investimento a perder forga.

O setor de joalheria no Brasil passou, desta forma, a ser responsavel pela maior
parcela de consumo industrial de ouro, a semelhanga do que ocorre no resto do
mundo, sendo que o valor do mercado interno de joias de ouro, a nivel de industria,
foi da ordem de apenas US$ 540 milhdes em 1995.

Entretanto, representantes do setor apontam que persistem problemas estruturais
basicos, como a informalidade e a tributacdo elevada. (BNDES, 2001, p. 3)

Além disso, houveram outros fatores contribuiram para o incremento de acdes para o
setor de gemas e joias:

a) processo de exportacdo dos minérios no pais in natura — o que fica nitido que os
muitos minerais ndo tem seu beneficiamento no pais, em especial, as gemas ¢ vem sendo
exportados em estado bruto ou com baixo processo de industrializagdo. Pois com a exportagao
in natura se exporta também empregos que poderiam ser gerados no beneficiamento desses
metais preciosos e gemas no proprio local onde estdo tais recursos.

b) setor mineral brasileiro, mesmo tendo uma composicdo significativa de MPMES,
grande parte delas ligada ao setor de gemas e joias, ainda carece de referéncias e dados e qual
o perfil de produtividade de cada empreendimento na balanga comercial do pais, visto que
grande numero destas MPMES atua na informalidade.

No que tange o problema da informalidade, a busca de formalizagao dos segmentos da
cadeia produtiva o setor no pais, o IBGM através do seu Conselho de Administracdo em
parceria com o SEBRAE e outras instituicdes de ensino e pesquisa e associagdes de classe,
desenvolveram agdes visando reduzir a informalidade que permeia o setor de gemas e joias
em todo o Brasil. Um exemplo disso esta no “Programa Sou Formal, Sou legal.”

20
120>

O Programa “Sou Formal, sou Legal™ constitui-se em uma estratégia de combate a

informalidade reinante na cadeia de producdo da industria joalheira no Brasil.

Ser formal, neste sentido, ndo significa apenas abrir uma empresa ¢ pagar os
impostos. Muito mais do que isto, significa interagir com a comunidade, respeitar o
meio ambiente, registrar adequadamente os funcionarios, etc.

O IBGM e as entidades de classe a ele filiadas optaram, assim, por construir uma
cartilha de perguntas e respostas, discorrendo sobre por que devemos formalizar
nossas atividades comerciais no setor de joias, gemas e bijuterias. (CARTILHA
SOU FORMAL, SOU LEGAL, 2007, p. 1)

%% Esse programa teve sua cartilha de informagdes langada no ano de 2007.
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Tal programa vem se desenvolvendo nos ultimos sete anos e procura proporcionar
informagdes e os meios adequados para o cumprimento das exigéncias administrativas e
fiscais para que reduza significativamente a informalidade de toda a Cadeia Produtiva de
Gemas e Joias.

Porém o proprio IBGM, assume que nao ¢ facil deixar para trds décadas de
informalidade e sonegagdo de impostos - visto que isso também perpassa pelo cliente final
que muitas vezes compra as joias sem nota fiscal e com valor baixo do real. Sendo a questao
da informalidade esta entre as prioridades do IBGM desde década de 1980.

Ademais € necessario ressaltar, a atuagdo do IBGM de forma decisiva no apoio ao
trabalho das entidades estaduais no esfor¢o e sucesso de reducao do ICMS nos estados em
estados produtores de joias como: Rio de janeiro, Minas Gerais, Para, Rio Grande do Sul e
Mato Grosso.

Todavia a producdo de gemas quanto a de joias no o pais, € marcada pela presenca
macica de empresas de pequeno porte, que trabalham, muitas vezes, de maneira
desorganizada e ndo se orientam adequadamente para o mercado que atendem. (CARVALHO
et. al. 2014.).

Segundo o IBGM, a caracteristica basica das MPMES do setor joalheiro, ¢ ter seu
gerenciamento familiar. E sendo sua imensa maioria enquadrada no Sistema SIMPLES*' de
tributagdo, ja que a carga tributaria no Brasil ¢ uma das maiores do mundo. E a grande
concentracdo das empresas do setor joalheiro no SIMPLES deve-se aos beneficios da
diferenciada de tributacao, entretanto isso também acarreta faturamento limitado.

Ou seja, existe uma enorme janela de oportunidades para as micro e pequenas
empresas do segmento de gemas e joias, mas ¢ preciso prepara-las.
E por meio da capacitacdo que tornaremos os pequenos negdcios brasileiros mais

competitivos, contribuindo, assim, para a ascensao social de muito mais familias e o
desenvolvimento continuo e mais justo do Brasil. (BARRETTO, 2013, p. 12)

E o IBGM ainda aponta que a informalidade ¢ o descaminho ainda sdo grandes
devido, também em decorréncia da alta carga tributaria incidente sobre o setor. Embora seja
perceptivel um esfor¢o crescente por diversas institui¢gdes para a formalizacdo de empresas
em todo pais.

Todavia o setor apresenta como principais entraves: 1) a industria de lapidacdo ainda ¢

precaria; 2) falta de mao-de-obra qualificada o que acarreta a procura de servigos terceirizados

! Simples Nacional é um regime compartilhado de arrecadagio, cobranga e fiscalizagdo de tributos aplicavel as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006.
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no exterior, como no caso da lapidacdo gema brasileira acaba tornando-se jéia em outros
paises e perde o nome do Brasil como territorio de origem. (IBGM, 2010).

Ademais, também observa-se que os diversos segmentos de sua cadeia produtiva ndo
tém contado, de uma maneira geral, com suporte de crédito adequado, necessitam
substancialmente mais capital de giro do que fixo, e devido a alta informalidade ndo tém tido
acesso reduzido as linhas existentes e, normalmente, se auto-financiam.

Mesmo com dificuldades quanto a formalizacdo, o setor joalheiro apresenta crescente
competitividade, com produtos de melhor qualidade e precos competitivos, principalmente em
relagcdo ao design que procura incorporar a diversidade das pedras brasileiras.

Outra questdao colocada pelo IBGM ¢ a necessidade de um consenso, que para seguir
crescendo e atendendo ao mercado interno como ao mercado externo de forma competitiva,
setor joalheiro no pais, precisa apostar em inovac¢do em toda a cadeia produtiva.

Embora parte desse caminho j& esteja sendo trilhado pela industria joalheira e de
folheados, que tem investido em importagdo de maquinas, equipamentos, ferramentaria e
insumos.

O SEBRAE e o IBGM trazem informagdes, que apds o ano 2000, em que pese as
dificuldades de mercado, a industria joalheira tem apresentado expressivas melhorias em seus
padroes de qualidade e competitividade, inclusive no desenvolvimento do design - estilo
proprio, explorando simbolos da cultura, fauna e flora nacionais, além da utilizagdo da
variedade das pedras preciosas e matérias-primas existentes no pais.

Para isso ¢ necessario também que nas principais cidades do Brasil possam
desenvolver acdes mais especificas conforme a demanda do setor em cada localidade,
buscando assim aproveitar os recursos locais € o potencial dos profissionais - coloca o0 IBGM
como uma das possiveis solugdes para melhorias na producao joalheira do pais.

E preciso destacar o potencial de crescimento das exportagdes da industria joalheira
como gemas lapidadas, joias e folheados. O IBGM traz em varios dos seus boletins
informativos, que apds 1990, ha a énfase na questdo da exportagdo, frente a apresenta
qualidade quanto a produgdo de joias e prego que podem ser competitivos no mercado
internacional. (IBGM, 2010). Tanto que o Programa Setorial do IBGM em parceira com a
APEX tem mostrado dados significativos quanto a promoc¢ao do setor em diversas cidades do

Brasil.
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E finalizando essa explanacdo inicial, apresenta-se a pesquisa realizada pelo IBGM no

ano de 2013% junto a 261 indGstrias, sendo 101 empresas produtoras de joias, 63 de

folheados, 56 bijuterias e 41 de gemas e artefatos de pedra. Constatou-se que:

Quadro 7- Perfil da Industria Joalheira ano 2013.

Tempo de atuagdo das empresas

68% tém mais de 10 anos de atuagdo

Regime tributério

90% estao sistema tributario do

SIMPLES

inseridas no

Filiagao de Classe

65,5 % estdo filiadas a alguma entidade de classe
setorial.

Terceirizagao

63% das empresas ndo terceirizam a producao; e 72%
que fazem a terceirizacdo optam por tal procedimento
para a reducdo de custos.

Quanto a exportagao

21% das industrias exportam; 90% das gemas e
apenas 8,3% das joias.

Capacidade produtiva

74% nao utiliza a sua capacidade produtiva.

Aquisi¢do de maquinario

41% das empresas compraram maquinas no ano
anterior.

Maio de obra

Média de 17 funcionarios, sendo 82% deles utilizados
na produgdo; E 74% das empresas possuem equipe
propria de design.

Problemas no processo de produgdo e demandas de
capacitacdo

Acabamento, modelagem, ¢ design (producdo) e
comércio exterior e técnicas de vendas (treinamento e
capacitacdo)

Dificuldade na Produgdo e Comercializagao

Tributacdo Excessiva, Concorréncia das Exportagdes e
Contrabando e Dificuldade atingir o mercado externo.

Utilizam processos Informatizados

Para as areas de vendas, administracdo, estoque.

Fonte: Boletim Trimestral de Informagao da Cadeia de Gemas, Joias, Bijuterias Relogios e Afins. Ano 20. Abr —
Jun. IBGM, 2014 (com adaptagdes). Elaborado pela autora.

5.1 O Historico e as Caracteristicas do Setor de Gemas e Joias de Belém

Partindo agora especificamente para o setor de gemas e joias de Belém, observa-se que

as primeiras agdes por parte do governo estadual em relagdo a mudanca do cendrio da

mineragio desenvolvida no estado do Para datam por volta de 1988%, no qual tinham o intuito

de acompanhar as atividades extrativistas e garimpeiras no estado do Para.

22

pesquisados estdo localizadas estado de Sao Paulo.

Nesta pesquisa foram pesquisadas apenas duas microempresas no estado Pard, sendo que 60% dos

* Esta informagio esta no Plano Estadual da Mineragdo (2014-2030). Disponivel em www.seicom.pa.gov.br.
Embora ndo haja relatérios e outras pesquisas no tange a questao.
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Entretanto ¢ somente em 1995, que nasce a Politica de Desenvolvimento Mineral no
Estado do Para, voltada para o desenvolvimento sustentdvel e descentralizado, pautado na
observancia as vocagdes regionais e suas peculiaridades, através da conexdo do sistema
tecnologico estadual dos diferentes arranjos produtivos regional, visando atender as principais
demandas das regides paraenses e fortalecer os vinculos entre as instancias representativas das
sociedades locais do governo e do setor produtivo estadual. (CHAVES, 2011).

E importante também destacar que o estado do Para dispde de reservas de ouro e prata,
com identificagdo de 256 ocorréncias tipos de gemas como o cristal de rocha, como ametista,
opala, citrino e outras gemas, como um importante produtor de ouro com reservas estimadas
em 300 toneladas. (IBGM, 2005).

Embora dados tdo significativos quanto ao seu potencial mineral, o estado do Para
ainda ¢ marcado pela exportacdo in natura de sua produ¢do mineral. Sendo que tal situagdo
foi desencadeada por décadas de atividades minerais pautadas na industria extrativista que se
expandiram de forma horizontal e nao vertical da producdo mineral. A esse passo, Silva
(1996) demonstra que o estado do Pard, até 1980, exportava somente dois produtos minerais
(bauxita e caulim) e que apds 1990 com enfraquecimento do oligopdlio mineral houve a
necessidade de diversificagcdo tecnologica de forma a garantir a permanéncia no mercado.
(CHAVES, 2012)

Desse modo hd uma tentativa por parte do governo de modificar o cenario apresentado
ao longo de décadas, da industria mineradora extrativista para a industria mineradora de
beneficiamento — assim emerge a questio em torno da verticalizagdo mineral** como uma
solugdo para a mudanca do cendrio econdmico do estado do Pard, sendo essa uma das
principais diretrizes do programa de governo Almir Gabriel (1995-2002).

No periodo do governo Almir Gabriel (1995-2002) se inicia de fato alguma intencao
ao setor de gemas e joias no estado do Para. Tudo comega no ano de 1997%°, quando ocorre
um pedido da Secretaria Municipal de Mineracdo e Meio Ambiente de Itaituba (SEMMA)
para a Secretaria Estadual de Trabalho, Emprego e Promog¢ao Social (SETEPS) para cursos de
capacitacdo de ourives no municipio.

Logo o governo estadual observou que tal proposta poderia desencadear em outras
acdes que vinham ao encontro das diretrizes do governo estadual: geracdo de emprego e renda

e verticalizagdo da producao de ouro e gemas. Sendo assim, mais do que oferecer uma oficina

** Na década de 1990 o Brasil convertia apenas 75% do ouro produzido em ouro ¢ o estado do Paré isso era

inferior a 1%. Dossie ASJL, 1999 ?
% Essas informagdes iniciais foram repassadas oralmente por A.C.P.B.
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de capacita¢do para os ourives do municipio de Itaituba, a SETEPS esbocou um plano para
trabalhar com toda a cadeia produtiva da joalheria.

Para isso a SETEPS contatou o IBGM em Brasilia, que indicou a secretaria a conhecer
o Polo Joalheiro de Brasilia para que a secretaria pudesse compreender como se estrutura e
funciona o setor de gemas e joias. Apos essa visita, a SETEPS buscou parceria com a
SEICOM (devido a questdes minerais) ¢ o SEBRAE-Pa (por sua expertise junto ao
empreendedorismo), pois tais institui¢gdes seriam os principais suportes para o planejamento e
expansao das acdes governamentais para todo o estado Para com a criagdo de Polos Joalheiros
no Estado do Para.

No ano de 1998, amplas reunides nas cidades de Belém, Itaituba e Maraba, uma vez
que estas cidades tinham potencial para o desenvolvimento de poélos joalheiros. Sendo que
nessas reunides foram chamadas as mais distintas institui¢des que pudessem contribuir em
questdes relacionadas a matéria-prima, mao de obra, pesquisa e tecnologia para o setor de
gemas e joias, visando assim contribuir com a organizagdo, fomento e desenvolvimento desse
“novo” setor econdmico do estado.

O intuito da realizagdo dessas reunides foi para ouvir as demandas de quem
desenvolvia atividades no setor joalheiro. E assim foram formados Grupos de Trabalho, com
Planos e Agoes para as atividades a serem desenvolvidas no decorrer dos proximos anos.

Para que o setor de gemas e joias pudesse integrar a cadeia produtiva do setor mineral,
nesse mesmo ano, o governo do estado e a iniciativa privada iniciaram a promog¢ao de acdes
para qualificar mao-de-obra. Bem como “ativar” os setores, empresarial, fiscal, tributario e de
marketing. Para isso contou com a forte articulagdo no ambito nacional de instituicdes como
IBGM, COOPERGEMAS e Associacdo dos Joalheiros e Relojoeiros do Estado do Rio
(AJORIO).

E com base nesses esforcos iniciais, o governo estadual apresenta o Programa
Estadual de Desenvolvimento de Gemas e Joias do Para que ficou conhecido como
Programa Polo Joalheiro do Para — que foi incluso no PPA 1998 - com dotacdo orcamentaria
via SETEPS e SEICOM, destinado a atender a todos os produtores de joias do estado que se
concentram na regido Metropolitana de Belém e nas cidades de Marab4 e Itaituba.

Devido a isso, ¢ que ano de 1998 ¢ considerado o marco inicial quanto ao setor
joalheiro no estado do Pard. Pois as agdes iniciadas no governo Almir Gabriel (1995-2002),
foram de fundamental para o fortalecimento do setor de gemas e joias no Estado do Para.
[opinido compartilhada por designers, ourives, artesdos, representantes de entidades de classe

e demais profissionais da cadeia produtiva de gemas e joias], pois € nesse periodo de governo,
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que se tem pela primeira vez a atuacdo[concreta] do estado em prol do fomento e
desenvolvimento de um setor da economia mineral do estado formado por produtores
informais.

No ano seguinte, em 1999, foi iniciada a implantacdo do Polo Joalheiro do Estado do
Paréa que envolveu as cidades de Belém, Itaituba e Maraba. E sendo posteriormente inclusa a
cidade de Floresta do Araguaia, pois a mesma também dispunha de recursos minerais como
gemas e seria outra importante cidade na regido sudeste do estado para ter agdes do governo
estadual.

. . . . 26
Figura 3 - Cidades Paraense com Movimentos Joalheiros.

Santarém

Maraba

do A

’1,

Haituba

Redencio

Fonte: Elaboragao Geografa Karen Nogueira.

E ainda em 1999, foi criado um conceito de produto, ou seja, produzir uma jdia

paraense: o que ficou conhecido com Joias do Pard. Uma joia que possui uma identidade
local e cultural, um produto que pudesse agregar a biodiversidade local como sementes,
cascas de frutas, ceramica entre outros componentes que pudessem agregar valor as joias.

Para isso emerge a criagdo de uma “Escola de Joalheria do Pard” juntamente com a
concepcao do Polo Joalheiro no estado, voltada para a valorizagdo da joia artesanal e da
cultura da Amazonia, sendo que essa caracteristica marcou, uma das diretrizes dessa politica

publica.

% O referido mapa mostra as cidades que foram mapeadas pelo governo estadual por possuirem atividades
joalheiras. Sendo a cidade de Santarém mapeada pelo governo federal.
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Figura 4 Logomarca Joias do Para Amazonia Brasil.

Logomarca: Joias do Para Amazonia Brasil.
E um Muiraquitd de ouro, que se tornou o simbolo
do Programa Polo Joalheiro do Para.

Foi confeccionada pelo Arquiteto Erivaldo Araujo Jr.

JOIAS DO PARA  iwdcim

:

E nesse sentido, o setor de gemas e joias foi visto como uma das possiveis alternativas
de diversidade produtiva da mineragdo nas cidades onde houvesse movimentos joalheiros.
Podendo também contribuir na promocao de desenvolvimento regional através da criagdo de
emprego ¢ renda nos locais onde desenvolvem suas atividades, embora possua baixa
tecnologia capacidade de organizacdo produtiva e de comercializagao, além da dificuldade de
aquisi¢do de matérias-primas oriundas de fontes locais. (CHAVES, 2012; 2014)

Todavia o setor de gemas e joias que se desenvolve no estado do Paré ¢ reflexo das
atividades minerais que se desenvolvem no estado, e que vem historicamente se organizando
sob a influéncia direta da atividade garimpeira do ouro. Sendo que este setor esta
especialmente localizado, nas regides do Tapajos, sul do Pard e na capital Belém. E nos
ultimos anos apresenta sua estrutura produtiva organizada em torno das a¢des destinadas pelo
governo do estado do Para.

Pinto (2012)*’ contribui ao observar o histérico e o comportamento do setor na cidade
de Belém.

Até 1997, ndo se ouvia falar nem tdo pouco havia registro expressivo sobre a
existéncia de um Setor Joalheiro estruturado, porém, ao caminharmos pelas ruas de
Belém, nesse periodo em especial, no Centro Comercial de Belém, observavamos
alguns pontos comerciais intitulados popularmente de “portinhas”, onde se lia
“conserto ¢ solda de joias”, mais escassamente em alguns pontos eram
confeccionadas aliangas e ainda mais raramente anel degrau. (PINTO, 2012, p.29)

*7 Rosangela Gouveia Pinto é professora e pesquisadora da Universidade do Estado do Para, tendo como seu
principal foco de estudo o design de joias. Sendo referencia nos estudos sobre design e producao na joalheria
paraense além da expressiva contribui¢do na elaborag¢@o de cursos de capacitacdo na area de design e produgio
de joias para o Espaco Sao José Liberto.
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Com a necessidade de saber em que situagdo se encontrava o setor joalheiro no estado
do Pard, foi realizado também em 1999, um diagndstico de preliminar do setor no qual foram
coletados dados através de questiondrios desenvolvidos pelos técnicos do
SEBRAE/SETEPS/SEICOM. A pesquisa se desenvolveu com 85 unidades produtivas, sendo
52 em Belém, 9 em Maraba e 24 Itaituba.

No qual se elevaram as seguintes caracteristicas: 1) 85 eram oficinas de ourivesaria e
18 tinham joalheria; ii) empregavam um total de 197 pessoas nas unidades produtivas; iii)
indice de informalidade em torno de 96%; iv) a tecnologia era defasada em 77, 38% , isso
ligado a questdo de qualidade e produtividade; v) falta de capital de giro em 90,59%; vi)
falhas nas linhas de crédito para investimentos com 90,48%; vii) tributacdo excessiva para

40% das unidades produtivas.

Apesar dessa riqueza, o setor joalheiro paraense era, at¢ 1997, um dos menos
expressivos, com baixa produgdo, caracterizada por métodos ultrapassados,
ambientes de trabalho com sérios riscos a saude dos ourives e seus ajudantes,
informalidade, equipamentos defasados, pecas sem nenhum diferencial, ja que
utilizavam copias dos modelos desenvolvidos por outras escolas de ourivesaria e as
proprias idéias dadas por seus clientes. Faltava capacitacdo técnica e de
comercializag@o, os ourives nao possuiam capacitacdo formal e o conhecimento era
transmitido de forma empirica. (SEBRAE, 2004, p.1)

Esta colocacdo também complementa o fato, de os governos estaduais proferem o
discurso que o setor joalheiro na regido metropolitana de Belém foi um setor produtivo
“criado” pelo governo estadual, pois até o inicio da década de 1990 inexistiam informagdes
sobre o setor.

Como complemento as agdes para o setor de gemas e joias, no ano 2002, foi realizado
o estudo denominado Diagndstico do Setor Joalheiro do Estado do Para: Beléem, Ananindeua
e Marituba, realizado pela SECTAM, que procurou examinar a situacdo em que se
encontravam os produtores de gemas e joias, conhecer os processos produtivos, recursos
humanos, as institui¢des de apoio e o destino da producdo e outros aspectos.

Foi constatado nesse diagndstico que 75% das empresas eram informais e quando
relacionado ao seu tempo de existéncia tinham, a época, em média 15 anos de atuacdo e de
carater familiar em 82,76 %. Compravam ouro, prata € palddio no municipio de Belém e as
gemas na regido sudeste do Brasil — tendo um consumo médio/mensal de metal de 4.5 kg.

Outras informagdes levantadas mostravam a dificuldade de obter matéria-prima de
forma legal e que a joias eram vendidas conforme o seu peso (sem levar em conta o trabalho
empregado). O mercado consumidor era 98% de cliente final, com baixissimo processo de

divulgagdo. Tinham interesse em cursos na area de design, cravagdo e estamparia - sendo que
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dos cursos oferecidos pela SETEPS, SEBRAE, SENAI E CEFET-PA apenas 17,2%

participaram de tais cursos de capacitagao.

Fotografia 1 — Cursos de Capacitagdo

Fonte: Mensagem do Governo, 2000.

No ano de 2001, foi iniciada a adaptagdo para instalar a sede fisica do Polo Joalheiro
do Estado do Para, (no desalojado presidio Sao José), que se tornou Espaco Sao José Liberto
(ESJL), que foi inaugurado em 11 de outubro de 2002 durante o segundo mandato do ex-
governador Almir Gabriel.

E em novembro de 2001, na cidade de Belém, ha o lancamento da Primeira Cole¢ao
de Joias paraense como produto concreto desse setor, o que deu visibilidade aos produtores de
joias e marcou a trajetéria da producio joalheira do Para®®.

O estabelecimento do Polo Joalheiro no Espaco Sao José Liberto na cidade de
Belém, passou a ser o espago de referéncia para comercializagdo e pesquisa, consolidando a
visibilidade desse programa como uma politica publica estadual voltada para o
beneficiamento da producdo aurifera e das gemas dentro do préprio estado.

Sendo que o ESJL foi concebido como um plano de utilizacao no qual cotinha: Museu
de Gemas e Metais Preciosos do Estado do Para; Laboratorio Gemoldgico; Nucleo de

Informagdes; Oficinas de Produgado; Central de Comercializagao.

28 I ~ . . T . . . . N

A primeira Colegdo de Joias do Para, contou com a participacdo de designer do Rio de Janeiro (Irina Aragéo)
e de profissionais que atuavam na area de desenho, arquitetura, artes plasticas para comporem os modelos a
serem apresentados como o produto das agdes iniciais desenvolvidas pelo governo estadual.
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Espago Sdo José Liberto, comporta o Polo Joalheiro do Para, Casa do

LIB E}IJT O Artesdo além de ser um complexo turistico da cidade de Belém.

joias e artesanatos do para

Fotografia 2 - Espaco Sao José Liberto.

Fonte: IGAMA (2013)

Quanto ao Espago Sdo José Liberto se faz necessario algumas informagdes peculiares
quanto a estrutura e organizagdo do mesmo: [mais detalhes ver anexo A]

1) O Espaco Sao José Liberto ¢ o local que abriga o Polo Joalheiro de Belém. Sendo
alocado neste lugar por uma estratégia de planejamento urbanistico, desenvolvido pelo
governo estadual durante os anos de 1999-2005 (nos governos PSDB), no qual tinham como
finalidade utilizar espagos historicos e naturais da cidade de Belém com énfase no turismo e
comércio.

Tendo em sua estrutura fisica atual um conjunto de 5 espacos para lojas — 1 Ilha de
Ourivesaria - 1 de Lapidagao e Escola Rahma. Sendo que esses espacos sdo divididos entre os
microempresarios, ou seja, em cada loja ha de duas a trés microempresas locadas. A ilha de
lapidag@o hoje esta locada para uma MEI e a Ilha de Ourivesaria comporta 2 microempresas €
1 MEL E a Casa do Artesdo que comercializa artesanato de produtores regionais.

2) O IBGM (2005) comenta que o mesmo ¢ considerado um marco na joalheria

paraense e um exemplo pioneiro para a joalheria brasileira por ter sido um dos locais que
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conseguiu agregar em um mesmo espaco historia, cultura, arte e o comércio de joias e
artesanato local.

3) Possui uma escola de formacao profissional na 4rea da ourivesaria, joalheria bésica
e avancada e cravacio: Escola de Joalheira Rahma’ que esta localizada no mezanino do
ESJL.

Essa escola existe desde instalacio do Polo Joalheiro no ESJL, sendo uma das
principais formadoras de mao de obra para o setor joalheiro. Um aspecto relevante a ser
destacado ¢ o fato de que esta escola ¢ resultado da iniciativa privada que procurou investir
em formacao profissional. No qual um produtor, ligado ao Sao José Liberto, obteve
financiamento no Banco do Brasil e estruturou a escola a fim de que a mesma pudesse
contribuir com a forma¢ao de mao-de-obra capacitada, na descoberta de talentos e na geragao
de novos empreendedores para atuarem em oficinas de ourivesaria, ou como empreendedores/
microempresarios.

A Escola Rahma atende a todo o tipo de pessoa interessada em aprender o oficio da
ourivesaria. Sendo que esta escola possui o apoio institucional das acdes governamentais e da
OS que atuam[e atuaram] junto ao setor. Nao possui o repasse de recursos via governo
estadual uma vez que ¢ uma escola privada — porém oferece cursos para a qualificagdo
profissional via convénio com a OS e outras institui¢des privadas e publicas.

Todavia a mesma apresenta uma baixa divulgagdo quanto as suas atividades, o que
gera o desconhecimento no ambito local quanto a sua finalidade e também a entrada de novas

profissionais para o setor.

4) A Loja UNA — ¢ uma loja localizada no ESJL na qual comercializa-se joias de
varios produtores que estdo cadastrados junto ao “programa”. Essa loja é uma “vitrine” de
oportunidade comercial para pequenos produtores, design e até mesmo microempresas de
comercializam seus produtos no ESJL. As joias colocadas a venda na Loja UNA sao avaliadas
quanto a seus aspectos fisicos e gemologicos, € ficam em regime de consignagdo, sendo 25%
do valor da peca retido para a OS.

5) A denominagdo dada aos integrantes da cadeia produtiva é de produtores.

(ALMEIDA, 2010). O IGAMA coloca segundo seus registros, conforme a area de atuacao da

¥ Informagdes apresentadas foram obtidas através do IBGM (2005), pagina da rede social Facebook/Rahma
Joalheria e entrevista com o proprietario da Escola Rahma — Ramirez Garcia. Ver roteiro de entrevista em
apéndice.



91

seguinte forma: ouvires/produtor; design/produtor; design; ourivesaria — sendo que isto pode
esta ligado a um _produtor que pode ser um design MEIL, como uma Micro Empresa.

5) No ano de 2004 foi criada a Pard Expojéia Amazonia Design, Unica feira na regido
norte de produgdo joalheira - uma promoc¢ao Governo do Estado do Pard e apoiado pelo
IBGM e SEBRAE-Pa. Tal evento permitiu que o Programa oferecesse ao mercado uma joia
com identidade propria, de beleza e qualidade reconhecidas. Sendo periodo do evento
realizados cursos, workshops e palestras sobre as tendéncias atuais da joalheria. Além dos
produtores, utilizarem os catdlogos criados pelas OS e o SEBRAE-Pa como um novo
instrumento de comercializagdo e propaganda de seus produtos.

6) No ano de 2014, o ESJL passou a integrar o roteiro turistico oficial da Paratur,
como um dos pontos turisticos a serem visitados na cidade de Belém. Contando com
informagdes no site da instituicao.

Chagas (2012) comenta que depois da criacdo do Polo Joalheiro houve a necessidade
de “mudar as joias”, que até entdo eram apenas réplicas de joias de revistas produzidas pelos
ourives locais. Foi necessario a criagdo de um produto novo que tivesse uma identidade
joalheira local — e para isso foi promovido oficinas de criagdo de joias para que pudesse haver
concepgdo de uma “joia paraense” que pudesse ser reconhecida tanto a nivel local como
nacional.

Uma das alternativas para tal foi a utilizagdo do imagindrio amazonico a fim de
proporcionar e estimular o senso estético e descrever através das joias os elementos presentes
na realidade amazonica.

Pinto (2012) traz a caracterizagdo da joia local como Jdia Artesanal, ou a chamada joia
feita @ mado, no qual se agregam gemas naturais ou sintéticas e ainda agregam-se sementes,

palhas, fibras, madeira, ceramica.

A inser¢do de tematicas regionais na joia enquanto produto produzido de forma
artesanal ou semi-industrial, consolidou-se no Estado do Para, pois ja se conta com
uma produgdo joalheira consideravel, incentivada por projetos de qualificagdo e
eventos como feiras e exposi¢gdes. (PINTO, 2012, p. 40)

Anteriormente a implementa¢do do Po6lo Joalheiro, também ndo havia um “desenho
organizacional” definido quanto as fun¢des dos joalheiros, a inexisténcia da conscientizagdo
sobre a importancia do design — isso porque os papeis de cada uma dentro do seu negdcio era
indefinido: pois o joalheiro era ao mesmo tempo lojista, ourives, designer, vitrinista, designer

grafico e contador - o que demonstra o quanto a cadeia produtiva do setor era desestruturada.
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O principal desafio foi estabelecer um padrdo de qualidade entre as unidades
produtivas, compativeis com as exigéncias do mercado e de forma diferenciada. Os
produtores de joias ndo iriam se restringir a produzir quaisquer joias ou a reproduzir
o design de outras escolas de ourivesaria, mas criar pe¢as com identidade regional,
baseadas nas referéncias culturais amazonicas e associando aos metais preciosos
materiais organicos, como sementes. Com isso, seria possivel criar uma marca
propria, apoiada na cadeia produtiva local integrada, composta por ourives,
lapidarios, designers ¢ artesdos. Para isso, uma das prioridades do plano foi
promover a qualificagdo técnica e de comercializagdo, envolvendo cem pessoas.
(SEBRAE, 2004, p. 5)

E perceptivel que desde a criacdo desse programa, houve uma elevagdo quantitativa e
qualitativa dos produtos e servigos oferecidos pela cadeia produtiva da joalheria, fruto de todo
um esfor¢o coletivo dos atores que desempenharam papel essencial na area da joalheria. O
intuito foi acompanhar a industria joalheira nacional nos aspectos relacionados as inovagoes
tecnologicas e organizacionais favorecendo uma inser¢do no mercado nacional e global de
maneira competitiva. (PARA, 2002).

Ainda Chaves (2011, 2012) observa que o Programa Estadual de Desenvolvimento do
Setor de Gemas e Joias do Para e at¢ mesmo as acdes que atualmente sdo destinadas pelo
governo do estado ao setor joalheiro paraense, sao consideradas uma peculiaridade no que se
refere ao setor de gemas e joias no Brasil. Pois o estado do Pard ¢ o inico no pais, que possui
uma politica publica destinada a verticalizar, transformar, beneficiar a produgao mineral isso a
fim de organizar, capacitar, formalizar os produtores além de fortalecer a cadeia produtiva do
setor joalheiro paraense, atender as [todas] demandas da joalheria paraense além fomentar a
comercializacao através da isencao de tributos.

Mas a expansdo do Polo Joalheiro vai além da sua abrangéncia territorial, o que
significa atender a um nimero maior de paraenses, seja qualificando quem ja esta na

atividade, seja dando oportunidade para outras pessoas obterem um emprego ou uma
fonte de renda. (SEBRAE/PA, 2004, ndo paginado).

Desde a implementacdo do Polo Joalheiro no ESJL, o governo estadual, adotou a

1°, visando assim a comercializacdo,

gestdo da politica publica via Organizagdo Socia
flexibilidade e dinamismo as acoes a serem desenvolvidas.

Assim no ano de 2002, a gestdo das agdes do Programa foram transferidas a
Associagdo Sao José Liberto (ASJL), entidade especialmente criada com o objetivo de

potencializar o desenvolvimento do Polo Joalheiro em Belém. Para tal atribuicdo a ASJL

%" A adogdo por parte do governo estadual em “delegar” a gestdo programas governamentais para as OS esta
ligado ao fato do estado ndo poder comercializar, conforme disposto na CF/88. Logo o objetivo das OS ¢é o de
fomentar comercialmente esses espagos publicos, bem como promover agdes mercadologicas, melhorias nas
infra-estruturais nos espagos onde desenvolvem atividades. E que através do contrato de gestdo ha a garantia de
recursos para suas atividades sem dependerem de dotag@o orgamentaria anual.



93

recebeu do Governador do Estado a qualificacdo de Organizagdo Social (OS), o que lhe
permitiu acesso aos recursos publicos destinados a tal a¢do.

Para execucdo das atividades previstas foi elaborado um Contrato de Gestdo, cuja
responsabilidade pelo acompanhamento e fiscalizacdo ficou a cargo da SEICOM. Tendo esse
contrato de gestdo o objetivo fomentar a organizagdo e integragdo de ourives, lapidarios,
produtores de embalagens de joias e produtores de artesanato.

E em 2007, ocorreu a mudanga na administragdo do ESJL passando da ASJL para o
Instituto de Gemas e Joias da Amazonia (IGAMA). Este instituto tem/tinha por objetivo
qualificar o setor joalheiro, promovendo cursos de capacitacdo e palestras para ourives e
designers do programa. Portanto, dando continuidade as acgoes ja realizadas pela antiga ASJL
e promovendo novas agdes como consultorias em design, comunicacdo visual, vitrines,
embalagens e gestdo empresarial.

Em abril de 2012, a partir de certame publico, o IGAMA ganhou novamente a
concorréncia para administrar o ESJL pelo periodo de dois anos, a contar da data de
assinatura do novo Contrato de Gestdo ocorrida em 10 de maio de 2012.”'

O IGAMA™ ¢ uma OS, que esta qualificada pelo governo do estado do Para, que
desde maio de 2007 ¢ responsavel pela manutencdo e gerenciamento do Espaco Sdo José
Liberto - Polo Joalheiro.

A OS apresenta as seguintes diretrizes e agdes 4 serem desenvolvidas (IGAMA,2011):

A) Fomentar a organizagdo e apoiar processos de producdo e gestdo das unidades
produtivas e seus respectivos empreendedores/segmentos da cadeia produtiva de gemas e
metais;

B) Potencializar iniciativas de fomento a comercializagdo como feiras, lancamento de
colegdes, exposicdes de joias, design e artesanato;

O) Desenvolver um processo de gestdo democritica em conjunto com o0s segmentos
produtivos e instituigdes envolvidas no Programa;

D) Fomentar a realizagdo de acdes integradas as areas de turismo, cultura, eventos,
design, artesanato, ciéncia e tecnologia, geracdo de trabalho e renda, economia em conjunto
com o primeiro, o segundo e o terceiro setor, possibilitando o funcionamento articulado do
Espago Sao José Liberto e sua visibilidade.

3! Informagdes dos relatorios de avaliagio da SEICOM anos de 2012/2013. Ver mais detalhes sobre esse
processo no subtitulo 5.3.
*? Informagdes obtidas no site do IGAMA. Disponivel em< http://espacosaojoseliberto.blogspot.com.br>
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Todavia cabe deixar registrado alguns esclarecimentos quanto a atuagao do IGAMA e

o Espago Sao José Liberto:

1) O IGAMA além de promover acdes para o setor de gemas e joias, também e
responsavel pelo fomento de agdes para a comercializagdo de produtos artesanais produzidos
de forma sustentavel,

2) Promover eventos que fomentem o segmento de moda e design.

3) Manter o Espaco Sao José Liberto como um dos pontos turisticos da cidade de
Belém, dispondo de visitas técnicas e de pesquisa.

Em continuidade das acdes do governo estadual, entra em pauta a questdo tributéria.
Pois as joias como produto supérfluo tinha tributagdo de 25% no ICMS. Assim como forma
de fomento, através um acordo setorial, o governo estadual no ano de 2002 elaborou dois
Decretos Leis®® que incidem diretamente no setor de gemas e joias:

1) Decreto Lei N° 5375/02 — que institui o tratamento tributario aplicdvel ao segmento
industrial joalheiro, relativo ao Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de
Mercadorias e sobre Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicagdo (ICMS).

Os artigos desse decreto estadual tratam do diferimento®* do ICMS, quanto a aquisico
de matéria prima, incidente nas saidas internas destinadas a industria joalheira e ao artesanato
mineral, que promovam o processo industrial no estado. Tais como: I) Materiais gemoldgicos
naturais, sintéticos e artificiais; II) Metais Nobres [ouro, prata e platina]; III)Materiais
utilizados como ligas; IV) Demais insumos produzidos neste Estado.

Sendo que esta lei infere que tal tratamento diferenciado de tributacdo desde a compra
de materiais primas e industrializacdo que sejam operacionalizadas no proprio estado para

inscritos em forma de associagdo ou cooperativa. Assim como a isen¢do de ICMS, para as

BA legislagdo paraense apresenta desde 1988 alguns decretos leis que tratam da isengdo de ICMS para o
fomento de setores produtivos no estado. Todavia ap6s o ano 2000 ha o crescimento de incentivos fiscais para
setores compostos de MPMES e que precisavam de dinamizagdo econdmica no estado. Todavia, a SEFA ¢ a
SEICOM ndo apresentam informacdes e dados sistematizados sobre os impactos de tal isengdo para o setor
joalheiro no estado. Sendo ambos decretos leis para poderem ser utilizados, pelos joalheiros, necessitam de
inscri¢do junto ao Fisco Estadual.

3% 0 diferimento do ICMS ocorre quando o langamento e/ou pagamento do imposto incidente sobre determinada
operagdo ou prestagdo e que sdo transferidos para uma etapa posterior de comercializagdo, industrializagdo,
prestacdo, uso ou consumo. O lancamento diferido ¢ efetuado no momento em que se realiza a operagdo ou
prestacdo subseqiiente, com as respectivas mercadorias ou servigos. O pagamento diferido,,deve ser recolhido na
mesma data prevista para o pagamento normal do imposto e pelo estabelecimento que encerrou a fase do
diferimento.
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saidas internas de artefatos da produgdo joalheria, bem como a importagcdo de insumos que
ndo sejam produzidos no estado, maquinarios e equipamentos para a industria joalheira.

2) Decreto Lei N.° 5.497/02 — baseado na politica de verticalizacdo mineral com o

objetivo de agregacdo de valores, geracao de empregos diretos e indiretos. No qual reduz o
ICMS para 12% as saidas internas da producdo joalheira. Sendo esse decreto lei também

opcional, e s6 podendo ser utilizado por empresas inscritas junto a SEFA.

A assinatura dos Decretos no 5.375, de 11 de julho de 2002, e no 5.497, de 12 de
setembro de 2002, pelo governo do Estado, representou mais uma vitdria: com o
primeiro decreto, a tributacdo cobrada sobre a circulacdo de mercadorias e servigos
sobre a atividade joalheira, que era de 25% (ICMS), uma das mais altas do Brasil,
com a medida passou a ter isengdo total (de ICMS) para todas as fases da cadeia
produtiva nas operagdes internas e 5% para as operagdes interestaduais; ja a
assinatura do segundo decreto baixou o ICMS de 17% para 12% para a
comercializacdo de joias no Estado.

As mudancas na tributagdo estimularam a formalizacdo de grande numero de
empresas que atuavam na informalidade. (SEBRAE, 2004, p. 10).

Sendo tais decretos considerados pioneiros no pais, no que tange ao fomento do setor.
Esta constatacdo ¢ dada quando se observa, junto ao IBGM, que o estado do Para foi um dos
primeiros estados brasileiros 4 atentar para a necessidade de isencgdo tributaria para o setor
joalheiro com a finalidade de seu crescimento e desenvolvimento.

Cabe ressaltar que tais decretos foram resultados das demandas iniciais para a
formagao do Polo Joalheiro, mas s6 foi em 2002 que os mesmo foram implementados como
uma das acgdes que prol da competitividade do setor. Todavia esse beneficio fiscal ¢
desconhecido pelos participantes do programa e ainda carece de explicacdes quanto a seus
rebatimentos junto a SEFA-Pa.

Outro ponto de destaque, que esta relacionado aos diagnosticos elaborados pelo
governo estadual, se refere a questdo do crédito para o setor, que foi um dos pleitos realizados
pelo integrantes do setor de gemas e joias junto a instituicdes financeiras € o governo
estadual.

Sendo essa uma das acdes que fracassaram quanto ao desenvolvimento da politica
estadual. Chaves (2011) comenta que os bancos publicos (BANCO DA AMAZONIA,
BANPARA, CAIXA, BANCO DO BRASIL, BNDES) nio dispunham de linha de crédito
para o setor até entdo, € que mesmo com as reunioes no ano de 2001 e outros demandas ao
sistema financeiro, isso ndo foi possivel observar a formacdo de uma linha de crédito

especifica para o setor. E que atualmente contam apenas recursos girando no maximo em



96

torno de R$ 5.000.00 para MPMES de forma generalista — esse valor ndo consegue suprir as
demandas para a aquisi¢do de maquinario e inser¢ao de novas tecnologias para o setor.

Partindo para as caracteristicas dos integrantes do setor, o SEBRAE/Pa (2004) e o
Instituto Acertar (2004) apontaram que o nimero de beneficiados superou a marca de 300
pessoas, entre ourives, lapidarios, artesdos, designers e produtores de embalagens, envolvendo
toda a cadeia produtiva, s6 em Belém, sendo 930 pessoas envolvidas na atividade, incluindo as
demais cidades como Parauapebas, Floresta do Araguaia e Abaetetuba.

E nos anos seguintes também ¢ perceptivel o crescimento no nimero de beneficiados, a
inser¢dao de novos integrantes na cadeia produtiva, isso em virtude do crescimento no niumero de
cursos ¢ oficinas técnicas, mercadoldgicas e organizacionais o que acarretou na melhor
organizagdo dos processos produtivos, gestdo: organizacional, mercadolégica e financeira,
acoes essas consideradas um passo importante para o desenvolvimento para o setor.

Ademais também ha de ressaltar a articulagdo com parcerias publico/privadas com:
SENAI/PA e o SEBRAE/PA, responsaveis respectivamente pela capacitagdo no ambito
produtivo, gestdao e formacao empreendedora.

Merecendo destaque o SEBRAE-Pa que atuou junto desde o inicio das a¢des estaduais
para a organizagdo, estruturacdo e desenvolvimento das acdes de 1998 até 2006 com acdes
pontuais. Contudo no ano de 2007, com o desenvolvimento do Projeto de Gemas e Joias no
ambito nacional, o SEBRAE-PA passa a atuar como parceiro do Programa Estadual de Gemas
e Metais Preciosos do Pard. O que garantiu o financiamento continuo de capacitacio e acesso
ao mercado por meio de cooperacgao técnica e executiva.

Em 2007 com base no Projeto Nacional de Gemas e Joias, desenvolve em Belém o
projeto setorial: PROJETO GEMAS E JOIAS NA REGIAO METROPOLITANA DE
BELEM,

Sua atuacdo estava balizada no tripé: Gestdao — Mercado - Tecnologia e Inovagdo —
sendo essas agdes desenvolvidas no periodo de 3 anos. Tendo como diretrizes nacionais: 1°
ano: Associativismo; 2° ano: Tecnologia e Mercado; 3° ano: Mercado (adequar-se para
participar de feiras e eventos relacionados ao setor.)

Para operacionalizar este projeto, o SEBRAE-Pa precisou realizar um Diagnostico
Participativo Setorial, Tendo como base de operacdo: Gestdo Estratégica Orientada para

Resultados (GEOR), no qual traz em seu bojo de trabalho a andlise de Matriz SWOT?* como

% O SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) é uma técnica de analise foi elaborada pelo norte-
americano Albert Humphrey, durante o desenvolvimento de um projeto de pesquisa na Universidade de Stanford
entre as décadas de 1960 e 1970. E tem sido difundido e empregado em diversas organizagdes como uma
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uma das formas de operacionalizar tal projeto. Cabe ressaltar que esse projeto setorial
restringiu-se a regido metropolitana de Belém e foi desenvolvido entre os anos de 2008/2011.

Esse diagnostico realizado pelo SEBRAE-Pa contou com a participacao de 24 pessoas
[proprietarios de microempresas] que atuam no setor joalheiro em Belém, sendo esse
documento de pesquisa o mais atualizado e abrangente realizado. Pois muitas informagdes e
dados apresentados pelo setor datam do inicio de 2000.

Com base nesse diagndstico emergem duas observagdes: 1) o setor joalheiro em
Belém passou por um lento processo de evolugdo quanto a ganhos financeiros e produtivos; 2)
ha a recorréncia de problemas como: falta de crédito, tecnologia, mao de obra qualificada.

E para que o setor de gemas e joias possa despontar como um setor produtivo
dindmico, o SEBRAE-Pa aponta a necessidade de profissionalismo, pois foi detectado muito
amadorismo na condu¢do dos empreendimentos. Além de ser importante estimular as praticas

de cooperagdo, para superar o individualismo, favorecendo a obtencdo de conquistas para o

setor.

Quadro 8 — Analise SWOT do SEBRAE para o Setor de Gemas e Joias.

Analise do Ambiente Interno

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Design
Prazos
Equipe de produgao
Banco de Dados de Clientes
Diversidade de Produtos
Espago de Referéncia para Comercializagido

Profissionais Competentes

Organizacdo Social
Escassez de Mao-de-Obra Qualificada
Organiza¢do Administrativa e Operacional
Recursos Financeiros
Cadastro de Fornecedores
Divulgagao

Insumos de Baixa Qualidade

Qualidade dos Produtos Fluxo de Clientes
Anilise do Ambiente Externo
Oportunidades Ameacas
Linhas de Crédito Acesso a Tecnologias (maquinas e equipamentos)

Parcerias Institucionais
Espaco Fisico: Sao José Liberto
Participacdo em Feiras e Eventos

Calendarios de Eventos

Politica de Exportagdo

Politica Publica para o Setor

Impostos (fornecedores)
Burocracia
Concorréncia
Preco
Guias de Turismo (comissoes)

Fonte: SEBRAE-PA (2008)

alternativa nas analises ambientais das organizac¢des [interno ¢ externo], na busca de um melhor posicionamento
estratégico ¢ na melhoria dos processos produtivos e financeiros.
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A partir de 2012 o SEBRAE-PA nao possui nenhuma acdo ou projeto especifico para
o setor joalheiro em Belém, pois segundo a institui¢do o projeto encerrou o seu ciclo, e
houveram outras demandas [prioritarias| para a institui¢ao, que participa de acdes apenas
quando solicitada.

Outra instituicdo de destaque ¢ a Federagdo das Industrias do Estado do Para (FIEPA),
em especial quanto sua atuacao na formacao do Consoércio Joias do Parad e na a viabilizacao
das exportacdes de joias.

A FIEPA esteve no hall de instituigdes que se envolveram nas agdes iniciais em prol
do desenvolvimento do setor joalheiro, pois tinha o foco em promover a exportacao das joias
paraenses, mas se distanciou do setor nos anos seguintes.

Porém no ano de 2010, foi acionada pelo SEBRAE-Pa para contribuir com um novo
dinamismo para o setor, e assim desenvolveu cursos de capacitagdo empresarial e de
exportagdo o que proporcionou acesso as informacdes e aos conhecimentos adicionais as
empresas.

Estes conhecimentos foram sendo incorporados ao longo de mais de 1 ano de cursos, e
num primeiro momento trouxe o desligamento de algumas microempresa, o que a FIEPA
traduz em aprendizado — e com o passar dos meses as competéncias foram sendo adquiridas, e
apos as cada exportagdo e participacdo em feiras internacionais,tem levado o grupo a obter
eficiéncia.

Outra questdo que merece destaque quanto ao historico do setor, esta ligada a
exportacdo das joias — que embora seja uma atividade presente em diversas localidades
produtoras em todo pais, os joalheiros em Belém ndo acompanhavam a mesma logica.

No caso do setor joalheiro de Belém exportacdes passaram ser realizadas apds o ano
de 2004, com demandas restritas. Mas nao foi perceptivel nenhuma agao por parte dos
joalheiros e nem das OS para a pratica da exportacao das joias. As mesmas ocorriam de forma
esporadica para paises com Estados Unidos, Espanha e Portugal. (CHAVES, 2011).

E as parcerias, com as Institui¢cdes de ensino superior como a Universidade do Estado
do Para (UEPA), Instituto de Ensino Superior da Amazonia (IESAM) e Faculdade de Estudos
Avancados do Para (FEAPA), Universidade da Amazénia (UNAMA) e Faculdade do Para
(FAP) através de seus cursos de design, moda, e os da area da computacdo, sdo apontados
pelo IGAMA como uma importante fonte de qualificacao técnica para o setor joalheiro.

Com destaque ao curso de design. Pois a qualificacdo em cursos superiores também se
faz presente por meio do estudo de design de joias tendo como referéncia a Universidade do

Estado do Para.
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No que tange a comercializagio das joias no Espaco Sao José Liberto, todas as pegas a
serem comercializadas, passardo por um “controle de qualidade”. No qual as joias, deverdo
ser devidamente experimentadas e que ndo causem riscos aos consumidores, assim como uma
avaliagdo no laboratorio gemologico para autenticar a natureza das gemas e a pureza do metal.

Ainda quanto aos procedimentos de avaliacdo, comercializacdo e exposi¢ao das joias o
regulamento do IGAMA, deixa claro, que as joias precisam serdo vendidas como Joias do
Para.

E que a caracterizacdo do produto Joias do Pard serd considerada baseada nos
seguintes elementos:

a) Design: design regional, sendo 70% local e 30% universal. A producdo deverad ser
100% local e artesanal.

b) Producao: a joia devera ser produzida no estado do Para, com a valoriza¢ao da mao
de obra local.

¢) Qualidade: esta ligado ao design inovador, acabamento, cravac¢do, uso de metais
como ouro e prata, uso de material auto-sustentdvel que promovam a inovagao tecnologica na

joalheria.

E para a comercializagdo nos do Espago Sao José Liberto e na loja UNA, sdo apenas
comercializadas gemas naturais, sendo vedado o uso de gemas sintéticas, exceto se for por
encomenda e que o cliente tenha ciéncia de que esta adquirindo uma pega sintética. Além da
necessidade de informagdes e certificagdo das joias e gemas comercializadas — seja gema
mineral ou organica — no qual serd necessario informar os cuidados sobre a manutencdo das
pecas.

A forma de inser¢io’® nas acdes destinadas aos joalheiros, ocorre através do contato
com o IGAMA solicitando sua participagdo nas agdes desenvolvidas por este e pelas
instituigdes parceiras. Apos isso ¢ realizada uma visita na unidade produtiva, a fim de
verificar atendimento aos requisitos determinados pelo IGAMA, podendo o mesmo ser
podendo ser pessoa fisica ou juridica.

Para tal ¢ necessario que o produto apresente caracteristicas como: a) Precisar ter sua

unidade produtiva no estado do Para; b) Enfase no design regional — agregacio de signos e

36 Essas informagdes foram repassadas em entrevista com a diretoria do IGAMA. Todavia no decorrer da
pesquisa documental foi encontrado junto ao TCE/PA no Regulamento do Instituto de Gemas e Joias da
Amazonia (2007) que forneceu melhores esclarecimentos quanto aos procedimentos adotados para inser¢do de
novos integrantes nas politicas publicas.
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icones amazonicos; c) Atender a critérios de qualidade: design inovador, acabamento,
cravacdo, uso de material alternativo, materiais sustentaveis, polimento e limpeza.

Ainda quanto a forma de inser¢do ¢ necessario explicar que apos inseridos nas agdes
governamentais nao ha periodo de permanéncia definido, podendo usufruir das acdes até
quando a for possivel. Pois até hoje nenhum participante foi excluido das agdes.

E quanto as caracteristicas do processo produtivo da joalheria, a montagem das joias, ¢
um procedimento que ndo ¢ realizado apenas por uma sé pessoa. Sendo os processos de
cravagdo, lapidagdo ou a aplicacio da incrustacdo paraense’’ na maioria das vezes é realizada
por terceiros — o que agiliza a produgao e reduz o custo total de producao da joia.

E nitido que esta ocorrendo um processo de transi¢do onde a de pequena escala (10
pecas) para larga escala (acima de 100 pegas), no entanto, ndo deixando de ser confeccionada

a mao. (ACERTAR, 2004).

A joia paraense nasceu com o objetivo de ser executada dentro de um processo
industrial que, portanto, necessita de um aparato tecnologico, mao de obra
qualificada, estrutura fisica, apoio financeiro ¢ facilidade na aquisi¢do de matéria
prima, que em comparagdo com outros locais do mundo como a Italia, ou mesmo
Sao Paulo [...]

[...] podemos caracterizar a joia paraense como um objeto que nasceu nas maos de
artesdos, portanto objeto da artesania, com um forte contetido estético voltado a
tematica regional local, com aspiracdo de chegar a um objeto industrial sem, no
entanto perder suas caracteristicas originais. (PINTO, 2012, p. 19-20).

Quanto ao tipo de metal utilizado, a liga mais utilizada entre os produtores ¢ a de ouro
amarelo com 57% e em seguida a liga de prata com 36%. E as pecas mais produzidas sio’":
anel, pendente e o brinco. (ACERTAR, 2004). Todavia observa-se [atualmente] que sdo
comercializadas no ESJL maior quantidade de produtos de prata — Ag 950 (Prata de Lei —
composta de 95% de prata e 5% de outros metais) isso deve ao alto valor do ouro, o que
acarreta também no alto valor de venda, logo a prata e de facil comercializa¢do e também de
aceitagdo ao consumidor local.

Embora também possa ser observado a fabricacao e comercializagdao de biojoias, ou a
utilizacdo de materiais vegetais com os metais. Quanto a isso vale destacar que mesmo o
produto possua mais elementos orgénicos, ele pode ser considerado uma joia em virtude da

aplicacdo de metais preciosos nos fechos do adorno. (CHAVES, 2011; ABRAHIM, 2007,
CHAGAS, 2009).

37 A incrustagdo paraense ¢ uma técnica para adornar joias com caracteristicas da cultura paraense. Sendo o
processo de incrustagdo pode fazer com que uma peca fique bem valiosa. Mais detalhes sobre a incrustagdo
paraense ver Abrahim (2007).

*¥ Informagdes Acertar, 2004. Nio apresenta-se mais informagdes sobre o perfil produtivo do setor.
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E nas pesquisas realizadas por Chagas (2009) e Henrique (2010), as designer apontam
outros aspectos producdo joalheira em Belém: i) lenta de transi¢do de artesanal para semi-
industrial; ii) a crescente presenca de design e capacitagdo. O crescimento, bem como a
afirmacdo e importancia do designer. Pois os ourives estdo percebendo a necessidade de
trabalhar em parceria com o designer.

Observa-se também uma evolucdo sobre os aspectos “projetos” de criagdes, que
anteriormente eram aleatorias, sem uma preocupagdo com o ciclo de vida do produto entre
outros fatores. Todavia ainda percebe-se que no ESJL a comercializa¢do de projetos de joias
desenvolvidos por designers ainda ¢ em pequena quantidade.

Ademais o IBGM vem trazendo nos ultimos anos, em seus relatorios, informagoes
promissoras quanto ao setor joalheiro, pois o estado do Para esta despontando como um novo
polo de industrializagdo joalheiro. Embora, de fato, o Estado do Para ainda ndo possua uma
industria joalheira e sua producio ¢ predominante artesanal®.

Embora haja um crescimento da atividade joalheira, a extracdo de ouro ainda ¢é
realizada por garimpos [atividade declinante] e a aquisi¢do de insumos, ferramentas e
equipamentos para a fabricacdo de joias e lapidagdo também sdo, em sua quase totalidade,
adquiridos de fornecedores da regido centro sul com destaque para Sao Paulo ¢ Minas Gerais.
Pois no Para ainda ndo existem conhecimentos tecnoldgicos locais suficientes que assegurem
a melhoria continua dos processos produtivos e dos produtos. (CHAVES, 2011).

Aqui cabe uma breve explicacdo quando a lapidagdo, que ¢ a parte da cadeia produtiva
mais comprometida do setor de gemas e joias de Belém, devido a caréncia de profissionais € o
alto custo de maquinario, sem contar na falta de interesse de novos entrantes para o setor.
Todavia o processo de lapidacao de gemas ¢ um dos que mais gera empregos diretos na

cadeia produtiva, pois uma oficina de lapidacdo pode gerar em média 20 empregos.

A producdo joalheira em Belém ¢ caracterizada como artesanal devido a forma como a joia ¢ produzida.
Sendo tal caracteristica enfatizada pelo IGAMA.



Quadro 9- Principais caracteristicas do Setor de Gemas e Joias de Belém.

Grau de informalidade das empresas. Elevado
Grau de informalidade da mio de obra. Elevado
Dificuldade na aquisicdo de maquinario. Elevado

Producio.

Artesanal e Semi-industrial

Importancia para a Economia Local.

Relativa

Caracteristica do Empreendimento.

Predominancia de estabelecimento nao formalizado
(pessoa fisica)

Profissional envolvido

produtivo.

no processo

Predominancia de Ourives

Material das Joias.

Dificuldade na Aquisiciio de insumos.

Predominancia de Ouro e Prata.
Sim

Forma de aquisicio de matéria-prima
(ouro e prata).

Na propria regido de producdo, comprado em gramas
em periodo curto de aquisi¢ao.

Principais Dificuldades Comercializac¢do e
Producio.

Falta e dificuldades a linha de crédito e capital de giro;
Falta de assisténcia técnica;

102

Baixo nivel de capitalizag@o;
Auséncia de estratégias de comercializagao;
Falta de pesquisas.

Fonte: Costa (2004); Instituto Acertar (2004) [com adaptacdes]. Elaborado pela autora. (2011)

Mesmo com essas informagdes, se observa o crescimento no quantitativo da cadeia
produtiva ordenada no setor joalheiro em Belém. Em 1999 era apenas 1 microempresa, em
2004 passou para 13 microempresas ¢ em 2011 sua cadeia produtiva ordenada apresenta os
seguintes quantitativos: 53 Ourives, 03 Lapidarios, 03 Cravadores, 39 Design ¢ 33
Microempresarios. No ano de 2014, essa mesma cadeia apresenta os seguintes quantitativos
47 Microempresas, 144 ourives, 5 Lapidarios, 18 Cravadores, 42 Design. (SEDECT, 2011;
CHAVES, 2013, IGAMA, 2011/2014).

A politica do governo do Pard para o setor mineral, na qual esta inserido o Pdlo
Joalheiro, foi muito importante, com acdes como as alteragdes efetuadas na
legislacdo tributaria para o setor, proporcionando as unidades produtivas a saida da
clandestinidade. Em 2001, 24% das unidades produtivas que estavam no programa
j& haviam sido formalizadas. (SEBRAE, 2004, p. 11)

Isso remete a questdo da formalizagdo de ourives, lapidarios, design que atuam junto
no setor joalheiro de Belém. Se no ano de 2000 havia apenas 1 empreendimento formalizado,
no ano de 2004, mais de 45% dos empreendedores ja haviam se formalizado.*’

Os quantitativos se apresentam registrados junto ao IGAMA (2014)*":

0 Essas informagdes podem ser encontradas no catalogo Expojoias Pard Amazonia Design ano 2004.
*! Mais detalhes ver anexo 5, com a relagio de empresas conforme o registro no IGAMA.
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Quadro 10 - Lojas no Espago Sao José Liberto.

Micro Empreendedor Individual 08
Sociedade Empresarial Limitada 04
Consorcio de Sociedade 01
Total 13 lojas

Fonte: IGAMA, 2014. Elaborado pela Autora.

Quadro 11 - Lojas Incubadora - Loja UNA

Micro Empreendedor Individual 23
Sociedade Empresarial Limitada 03
Empresa de Responsabilidade Limitada 01
Produtor Informal 18 — sendo esses divididos em: 13

design/produtores; 4 ourivesaria; 1 lapidagao.

Total 44 participantes

Fonte: IGAMA, 2014. Elaborado pela Autora.

Esses quantitativos demonstram algumas mudancas na configuracdo produtiva do
setor, como a formacdo de MEI e a utilizagcdo de outras empresas do ramo da joalheria para a
producdo em larga escala de algumas pecas. Sendo estes mapeados apenas esse ano pelo
IGAMA no ano de 2014, no qual apresentam os seguintes quantitativos: 6 Ourivesaria (MEI);
1 fornecedor de prata (MEI); 1 Produtor/Design(Sociedade Empresarial).

Apos 2010, se observa mudancas quanto a configuragdo e auto organizagao do setor
joalheiro em Belém.

Uma delas esta ligada ao crescimento da presenga de design provenientes de
instituicdes de ensino superior e de outros profissionais ligados a 4rea da arquitetura e
educagdo artistica que também se interessam pela producdo de joéias. E no tocante aos
designers, os mesmos no ano de 2013 formaram uma espécie de “associagdo” para a
comercializacdo e exposic¢ao de seus produtos.

Pois o Garimpo Coletivo Design, como uma configuragdo produtiva tem o sentido de
fomentar a agdo desse profissional a cadeia produtiva ordenada da joalheria e trazer para
préoximo do setor outros atores como marceneiros, azuleijeiros, e pesquisadores de gemas

naturais e aproveitamento de residuos para serem empregados na joalheria paraense.
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Box 1 — Coletivo Garimpo de Design

! Criado em 2013 por doze designers de joias € acessorios de moda que fazem parte do Programa Polo -
1 Joalheiro do Pard, o Coletivo Garimpo de Designers Paraenses. |
= Com pegas exclusivas e artesanais, marcas conceituadas, alto padrdo de qualidade e design contemporaneo |
fazem do Coletivo Garimpo um novo olhar sobre o design de joias, através da valorizagdo da cultura local,
I do comprometimento social e respeito ao meio ambiente.

A primeira exposicdo do grupo, realizada ano passado no mesmo local, reuniu todos as marcas que integram |
o Coletivo: Barbara Miiller, Beta Freitas, Celeste Heitmann, Erivaldo Junior, Ivam Silva, Ivete Negrdo,
I Lidia Abrahim, Marcilene Rodrigues, Michele Eguchi, Monica Matos, Nilma Arraes e Rosa Castro.

i O Coletivo Garimpo de Designers Paraenses é um movimento de novos valores para o mercado de joias, |
- promovendo novas oportunidades e o fomento da economia colaborativa, forma de organizacdo econdomica
I baseada no compartilhamento de recursos - que se apoia em dois pilares: o consumo colaborativo e a
i produgdo colaborativa. A iniciativa tem como foco a valorizagdo do setor de joias do Pard como referéncia |
- em design regional de olhar contemporaneo. |
Com experiéncia e destaque nacional e internacional em eventos e feiras da area, os doze designers de joias

I e acessorios de moda que formam o grupo uniram-se com a proposta de potencializar e movimentar o setor
| em Belém. 1

Fonte: IGAMA. Disponivel em www.espacosaojoseliberto.blogspot.com.br — com adaptagoes.

E no ano 2010, através da parceria entre SEBRAE, CIN/FIEPA, SEICOM e alguns
joalheiros, o setor conta com a formagdo de um consércio empresarial de exportagdo,
denominado: Consorcio Joias do Para.

Sendo este consorcio uma das iniciativas mais promissoras tomadas pelo
microempresarios do setor joalheiro de Belém até entao.

Pois embora o consorcio seja restrito apenas a algumas microempresas que atuam no
po6lo joalheiro, o mesmo vem obtendo resultados expressivos quanto a divulgagdo e
participagdo em eventos e feiras nacionais e internacionais. E qual espera-se dele um

incremento fomento comercial e tecnologico das joias produzidas no estado.
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Box 2 - Consorcio Empresarial Joias do Para.

[ O Consorcio de Joias do Paré foi iniciado em novembro de 2010, |

! através do Projeto de Internacionalizacdo de Empresas realizado |

1 JOIAS entre o SEBRAE/PA, Centro Internacional de Negocios (CIN) da

; DO . Federacao das Industrias do Estado do Para (FIEPA) em parceria I
i PARA com a Agéncia Brasileira de Promocdo de Exportagdo ¢ '
. Investimentos (APEX — Brasil) e o Instituto Brasileiro de Gemas e 1
I [Para - Amazonia - Brasil jsiss ¢ Metais Preciosos (IBGM). .

Esse consdrcio se baseou no Programa de Exportacdes do IBGM, que desde 1998, atua junto ao setor |
joalheiro em todo o pais e que tem como objetivo inserir o setor joalheiro brasileiro no cenario
| internacional, com a exportagdo de joias e artefatos de pedra.
* A formacdo do consorcio Joias do Para foi estimulado devido a constatagdo do grande potencial do setor e |
da necessidade de diversificagdo da cadeia produtiva.O inicio das atividades foram selecionadas 10 |
I microempresas, que eram as mais antigas em atuagdo no setor em Belém. Depois esse quantitativo reduziu
para 6 microempresarios, depois 3 microempresarios. Mas com os bons resultados obtidos pelos 3 '
microempresarios que permaneceram no consorcio, houve o retorno de 6 microempresarios, ¢ atualmente o |
I consércio ¢ composto de 7 microempresas: Amazonita Art & Modas, Amorimendes da Amazonia,
; DaNatureza, Jod Joias, Joiartmiro e Ourogema.
- Durante o processo de consolidagdo do consorcio foram demandados cursos e treinamentos voltados para a 1
! area de exportacdo. Ao total foram oferecidos 10 cursos, como: Despacho aduaneiro, Formacao de Pregos,
1 Negociagdo Internacional, Logistica e Transporte Internacional, Aspectos Financeiros do Comércio
- Exterior, Plano de Negocios Internacional e Marketing Internacional. Além de curso na area |
comportamento empresarial, pois era necessario uma mudanca no perfil dos joalheiros paraense, além da I
I compreensdo da necessidade de atuarem em conjunto para sua manutengdo quanto as comercializagdo no
exterior. !
Um ponto importante quanto a consolidagdo do consorcio foi a oportunidade de exposicdo das joias na |
I Feira JSI/Miami, em 2011, no qual os joalheiros paraenses puderam perceber o potencial competitivo que as
; joias produzidas no estado tinham frente a certos concorrentes no mercado internacional. Sem contar com o
aprendizado obtido pelos que os joalheiros 1
I A Missdo JIS/Miami - USA, que fomentou a participagio de empresas brasileiras de joias em feiras e
i eventos internacionais.
- A primeira participagdo, os empresarios paraenses fizeram apenas prospecgdes de negocios, apresentando |
seus produtos aos norte-americanos ¢ pesquisando a preferéncia de mercado. Apenas Maria de Nazaré I
| Paixdo Cardoso (proprietaria da empresa Amazonita, em sociedade com Jos¢ Raimundo Cardoso, seu
marido), Jodo Amorim e Marcelo Monteiro participaram desta edigio do encontro. Em 2012, voltaram a |
Miami para expor pegas e fechar negocios. Em setembro do mesmo ano, o Consorcio abriu uma empresa |
I americana em Miami, a CN APEX BRASIL MIAMI F.
Do inicio do projeto até agora, cerca de R$ 250 mil foram investidos apenas pelos integrantes do Consorcio,
que ja comecam a dar a contrapartida nos projetos — informa Jodo Amorim atual presidente do Consdrcio. 1
I A formagdo do Consorcio Empresarial de Joias do Pard, se consolida como vontade dos produtores de joias
i que participam da Politica Publica Estadual criado e mantido pelo Governo do Estado desde 1998, por meio
da SEICOM, ¢ um passo significativo para que as Joias do Para, por meio do mercado norte-americano, |
! ultrapassem novas fronteiras.
1 O Consorcio Joias do Para, desde sua fase de sua formagao até o momento da exportacdo dos produtos,
contou com o apoio das institui¢des supracitadas. E vem despontando como um Case de sucesso quanto aos |
setores produtivos no estado do Para. |

Fonte: Agencia Para; Entrevista com o CIN. Elaborado pela autora.(2014)
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E a ultima participacdo institucional esta sendo realizada para o setor ¢ a do Instituto
Evaldo Lodi (IEL/PA) através do PROCOMPI**( Programa de Apoio a Competitividade das
Micro Empresas).

O PROCOMPI é um programa que objetiva elevar a competitividade das empresas
industriais de menor porte, por meio do estimulo a cooperagao entre as empresas, a
organizacao do setor e ao desenvolvimento empresarial e territorial.

E tem como pressupostos estratégicos: Fortalecimento das micro e pequenas industrias
no contexto de seu territorio e do setor produtivo; atuacdo em acdes coletivas; maior
integragdo com outras instituigdes, induzindo ao desenvolvimento sustentavel.

E financia projetos setoriais € em Arranjos Produtivos Locais (APLs), com publico
alvo de no minimo 25 empresas industriais de micro e pequeno porte (critério de faturamento
da Lei Geral das MPE). Com projetos que visem: 1) Formar ntcleos setoriais que estimulem
a cooperacdo entre as empresas, para discussao e enfrentamento dos problemas comuns; 2)
Atender a acdes estruturantes no APL; 3) Atender a acdes especificas priorizadas pelos
empresarios. Os projetos sdo executados pelas Federacdes Estaduais de Industria, em parceria

com o SEBRAE local.

Box 3. Projeto PROCOMPI.

Fortalecimento das micro empresas do setor de gemas, joias e acessérios de moda localizadas na :
Regido Metropolitana de Belém. :
Setor: Mineragao |
Estado: Para ;
O projeto visa possibilitar o fortalecimento e 0 aumento da competitividade das micro empresas do setor de
gemas, joias € acessorios de moda visando a conquista de melhoria da qualidade € agregacdo de valores ;
inovativos dos produtos gerados para ampliagdo de mercado interno e externo. i
Resultados do Projeto i
* Aumentar o faturamento em 10%; 1
* Aumentar a produtividade em 10%; i
» Aumentar a carteira de clientes em 10%; i
* Implementar 1 produto ou processo em cada empresa. 1
1
1
1
1
1
1
1

Gestio do Projeto: IEL/PA - Instituto Euvaldo Lodi do Para

Site: http://www.iel-pa.org.br/

Gestio do Projeto: SEBRAE/PA - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas/ Para
Site: http://www.sebrae.com.br/uf/para

Responsavel: Maria de Jesus Barbara Afonso

Fonte: PROCOMPI. Disponivel em: < www.procompi.com.br>

> Procompi ¢ um programa de apoio & competitividade das micro e pequenas industrias, resultante de uma
parceria entre a Confederagdo Nacional da Industria (CNI) e o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE) nacional, e estd operando desde 1998. Mais informagdes em:
http://procompi.cni.org.br/portal.
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5.2 A Avaliacao das Acoes para o Setor de Gemas e J oias.”

Esse subtitulo foi elaborado para tratar especificamente da avaliacdo das agdes
governamentais desenvolvidas pelo governo do estado do Pard em prol do desenvolvimento
do setor de gemas e joias do estado. Sendo esta parte da pesquisa realizada totalmente com
base nas entrevistas realizadas com as instituicdes estaduais que atuam junto ao setor e aos
documentos obtidos na pesquisa documental.

Um fator a ser inicialmente destacado ¢ a falta de transparéncia e prestacdo de contas
quanto ao que se refere as acdes, recursos or¢amentarios destinados ao setor joalheiro em
Belém ou em qualquer outra cidade no estado do Pard. O que fere as normativas da
administracdo publica brasileira como a Lei da Transparéncia (Lei Complementar 131/2009 e
Lein® 12.527, de 18 de Novembro de 2011.), além da Lei Estadual que trata especificamente
das OS (Lei n° 5.980, de 19 de julho de 1996; Decreto Lei N° 3.876, de 21 de Janeiro de
2000).

Em levantamento documental realizado junto a SEPOF/Pa, no que se refere as
informagdes sobre como o setor joalheiro esta inserido no PPA do estado do Para, deparou-se
com dificuldades para o acesso via homepage oficial da instituicdo, em especial na obtengao
de dados e informacdes sobre acdes planejadas e os valores repassados para o setor de gemas
e joias entre os anos de 1995 —2001.

Outras instituigdes que atuam junto ao setor como SECTI, IGAMA e SEICOM
apresentam dificuldades quanto a sistematizacdo cronoldgica, em especial sobre o inicio das
acOes para o setor [entre os anos de 1995 a 2001]. E apds 2002, apresentam-se muitas
informacgdes desalinhadas e descontinuas.

Uma importante observagdo a ser feita se refere as mensagens do governador para a
Assembléia Legislativa do Estado do Pard, destaca que o setor joalheiro esta entre as
prioridades do governo e até¢ mesmo frente a outros setores produtivos uma vez que esse setor
apresenta informagdes positivas quanto ao seu desenvolvimento. [ ver apéndice]

Comegando pela verificagio do PPA 2004-2007*, intitulado “Novo Pard” sob o
governo de Simdo Robison Jatene (PSDB), o setor de gemas e joias ¢ agraciado com um
programa que tem a nomenclatura de: Programa Polo Joalheiro. Com o objetivo de:

Dinamizar o setor produtivo de joias, gemas e artefatos minerais, agregando valor a cadeia e

# Esse subtitulo ¢ uma versdo ampliada do artigo: Politica Publica na Mineragdo no Estado do Par: o que esta
sendo avaliado?, que faz parte dos Anais do XVII SEMEAD/USP (2014).

* Inicia-se a verificagio documental apds o ano de 2004, pois o PPA 2000/2003 nio foi encontrado para analise.
Embora conste que no mesmo havia ag¢des para o setor de gemas e joias.
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beneficiando os segmentos sociais envolvidos. E dentre suas agdes consta as de: Dinamizagdo
e Potencializagdo da Cadeia Produtiva do Setor; Funcionamento do Espaco Comercial e
Turistico, Promogdo de Eventos de Educagdo Profissional. Tendo como indicadores de
avalia¢do: Produg¢do de Joias Mensal e o Numero de Ocupagoes Diretas. Sob a
responsabilidade da extinta Secretaria Especial de Estado de Producao (SEPROD). Tendo
como Orgdo Executor: Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragdo (SEICOM).

No tocante ao programa, Ala-Harja e Helgason (2000, p.8), entendem por programa,
um conjunto de atividades organizadas para realizacdo dentro de cronograma e orgamento
especificos do que se dispde para a implementagdo de politicas, ou seja, para a criagao de
condigdes que permitam o alcance de metas politicas desejaveis. E que este termo pode
comportar atividades relativamente menos abrangentes ou programas de amplo escopo.

E sucesso de um programa de governo depende das habilidades e competéncias das
organizacgoes publicas em implementé-lo, bem como da relacdo entre as variaveis controladas
e nao controladas (governabilidade), previsiveis ou ndo, relativas a disputa de poder. (RUA,
2005)

No PPA 2008-2011 intitulado “Construindo o Para de Todas e Todos” sob o governo
de Ana Julia Carepa (PT) o setor deixa de ter um programa e passa a contar com agdes dos
Programas Desenvolve Pard e Programa Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para o
Desenvolvimento - programas estes ligados a extinta Secretaria de Estado de
Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia (SEDECT). Tendo quanto os objetivos: Fortalecer a
comercializagdo de gemas, joias e artesanatos e induzir processos e produtos inovadores
(Programa de Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢do para o Desenvolvimento) e Induzir a
implementagdo de um “Galpdo Produtor” de joias em Belém,; Formalizar a cadeia produtiva
de extragdo e comércio de gemas e metais preciosos, viabilizar a interiorizagdo do Projeto
Sdo José Liberto (Programa Desenvolve Para).

Nesse PPA 2008-2011 observa-se algumas mudangas no incremento de novas
diretrizes para o setor de gemas e joias e a inser¢do de novas cidades: Redencdo e Floresta do
Araguaia, para serem alvos do governo estadual, embora ja tenham sido mapeadas
anteriormente. E se passou a ter o foco em questdes ligadas a tecnologia, inovag¢do, novos
polos joalheiros [além do que existente em Belém] e criagdo de APL de Gemas e Jdias no
estado do Para.

Quanto ao PPA 2012- 2015, intitulado “Pacto pelo Pard” sob o governo de Simao

Robison Jatene (PSDB), o setor continua a ser alvo de agdes do governo estadual, ingressando
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agora no Programa Para Competitivo, ligado a area de Desenvolvimento Econdmico e
Incentivo 4 Producao. Sob a execu¢dao da SEICOM e IGAMA. Tendo como ag¢des:

a) Ampliagdo dos Mercados de Joias e Artesanato.
Objetivo: Possibilitar as diversas formas de comercializagdo da producao joalheira.

b) Inovagdo Tecnoldgica da Cadeia Produtiva de Gemas e Joias.
Objetivo: Aprimorar o desenvolvimento dos processos de producdo da joalheria artesanal
paraense e a atualizacgdo técnica dos segmentos.

¢) Manutencao do Contrato de Gestdo do Espaco Sao José Liberto — Polo Joalheiro.
Objetivo: Repasse de recursos para a gestao do Espago Sao José Liberto — Polo Joalheiro.

d) Gestao do Espaco Sao José Liberto.
Objetivo: Assegurar a manutengdo e o funcionamento do Espago Sdo José Liberto, para a sua

promogao turistica e cultural.

Observou-se com base nos PPA que o setor joalheiro sempre estd ligado area de
producdo, emprego e renda, no qual hd agdes para implementacdo de tecnologia e inovagao
com a finalidade de gerar competitividade ao setor joalheiro.

De acordo com a SEPOF a mudanga de programa para agdes no PPA, ocorreu, em
virtude desse setor ndo apresentar uma quantidade demandas suficientes para ter um
programa, além da necessidade do setor joalheiro se integrar a programas co-relacionados
com suas atividades.

Além disso, SEPOF informa que o setor de gemas ¢ joias ¢ posto no PPA (2012/2015)
como um setor de oportunidades, motivo no qual o mesmo esta inserido no Programa Para
Competitivo.

A insercao do setor neste programa esta relacionado ao resultado de uma analise
SWOT realizada com base nos sistemas produtivos do estado. Embora ndo tenham sido
apresentados relatorios ou explicagdes que coloquem setor joalheiro como um setor de
oportunidades.

Ainda foi possivel observar, quanto ao PPA, que o setor de gemas e joias se apresenta
de forma isolada, pois embora faca parte de programas com amplitude no fomento da
economia do estado o mesmo nao apresenta nenhuma articulacio com outros setores
produtivos, visando vantagens e aprendizado coletivo. Assim como ndao ha acgdes
[efetivamente comprovadas] para outras cidades do que possuem movimento joalheiro

atualmente.
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No que tange aos relatorios de avaliacdo do PPA disponiveis pela SEPOF [ha apenas
alguns relatorios disponiveis] do PPA (2004-2007) traz informagdes sobre os resultados
auferidos pelo setor [ver apéndice]. Ja no PPA (2008-2011) apresenta-se apenas 0s recursos
repassados para a manutengdo do Espaco Sdo José Liberto e o fortalecimento da cadeia
produtiva de gemas e metais preciosos.

Entretanto as informagdes desses relatorios ndo se apresentam de forma continua, os
dados sdo discrepantes e desorganizados com quantitativos com valores altissimos quanto a
utilizagdo de recursos minerais, comercializagdo e nimero de cursos e atendidos, sendo esses
quantitativos e valores nado sao verificados e confirmados pelas executoras das agdes no que
se a efetividade das informacgdes repassadas. O que demonstra a falta de clareza ao ponto de
informar quem esta sendo beneficiado pelas agdes frente aos valores disponiveis no
orcamento.

Quanto a questdo da avaliagdo, cabe atentar para o papel da SEPOF/Pa, que embora
esteja, indiretamente entre as instituigdes que atuam proximo ao setor, a mesma se coloca
apenas como uma institui¢do que coordena as acdes do governo estadual, a mesma ndo sabe
explicar com exatidao os procedimentos de avaliagdo bem como o que representam os
quantitativos do PPA.

Assim como os relatorios de revisdo do PPA [no qual utiliza-se a metodologia do
PCDA™], nio trazem informagdes claras sobre como reavaliar o PPA. Bem como o GPar4 é
alimentado com base nas informacdes do IGAMA — que sao sempre boas informagdes - ndo a
verificacao se os dados repassados sao fatidicos.

Ainda sobre o GPara, acusa que hd um crescimento quanto as receitas proprias do
IGAMA, isso indiretamente pressupde, que esta havendo resultados positivos quanto aos
eventos e servigos ofertados no ESJL.

Tais informacdes apenas exprimem, que na realidade, s existe um “monitoramento”/
acompanhamento dos recursos or¢gamentarios via GPard. Nao h4 informagdes sobre como sdo
elaboradas as metas e pardmetros para o planejamento das agdes para o setor e quais sdo 0s
beneficiados que constam nos quantitativos apresentados no PPA pela SEPOF/Pa.

Uma colocacao a ser inferida ¢ o fato da SEICOM desconhecer que o setor de gemas e
joias, ser posto como um setor de oportunidades quanto ao PPA e a realizacdo de uma andlise

SWOT para a constatacado do mesmo.

* 0 PDCA (Plan, Do, Control, Action) ¢ uma modelo gerencial desenvolvido na década de 1930 por Edward
Deming nos Estados Unidos e tem como principal objetivo gerar a melhoria continua nos processos produtivos,
vem nos ultimos anos permeando as atividades de administragdo publica brasileira como um dos instrumentos
para o planejamento e as agdes desenvolvidas pelo Estado.
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Passando a verificagdo das LOA e no que se refere aos valores or¢camentarios, s
foram encontrados dados apds o ano de 2001, com os valores or¢camentarios divididos em
duas secretarias estaduais: SETEPS e SEICOM com o foco na geragdo de emprego/renda e
trabalho e na verticalizagdo mineral respectivamente.

Quadro 12 - Valores Or¢camentarios destinados ao setor joalheiro — 2001/2003.*

ANO |SECRETARIA FUNCAO OBJETIVO VALOR
FOMENTO A
APOIO A GERACAO DE| IMPLEMENTACAO DE
2001 SETEPES TRABALHO E RENDA POLOS JOALHEIROS R$ 153.000,00
VERTICALIZACAO IMPLANTACAO DO POLO
SEICOM MINERAL JOALHEIRO R$ 51.900,00
FOMENTO A
APOIO A GERACAO DE| IMPLEMENTACAO DE
2002 SETEPES TRABALHO E RENDA POLOS JOALHEIROS R$ 300.000,00
VERTICALIZACAO IMPLANTACAO DO POLO
SEICOM MINERAL JOALHEIRO R$ 10.000,000
FOMENTO A
FOMENTO AO IMPLEMENTACAO DE
2003 SETEPES TRABALHO POLOS JOALHEIROS R$ 320.000,000
FOMENTO A
VERTICALIZACAO IMPLEMENTACAO DE
SEICOM MINERAL POLOS JOALHEIROS R$ 11.800,000

Fonte: Leis Or¢amentarias Anuais do Estado do Para. Disponivel em: www.sepof.pa.gov.br. Elaborado pela
autora (2014).

No periodo de 2005-2014, as acdes para o setor estdo sub-escritas como agdes
finalisticas, enquadradas no or¢amento da seguridade social. (fonte de receita 0101 — recursos
provenientes do Tesouro do Estado’” ¢ como natureza de despesa 335041). E entre suas
finalidades estdo as de organizar, fomentar ¢ dinamizar o setor de gemas e joias além de
manter o Espago Sao José Liberto na cidade de Belém.

Com base nessa sub-inscricdo demonstra que os governos do estado do Para, tém esse
setor de gemas e joias de forma prioritaria para o desenvolvimento econdmico € na promog¢ao
da mudanca no perfil de vida dos agentes envolvidos. E se apresentam de forma crescente no
decorrer dos anos visando garantir as a¢des para inicialmente para a organizagdo do setor e
depois para seu desenvolvimento e fomento do setor. Entre 2005 - 2011 ha um crescimento
anual em torno de = 10% com base no ano anterior ¢ com os valores repassados ao setor.

Porém nos anos seguintes (2012-2014) existe uma reducao no valor dos repasses.

* Nizo foi encontrado os valores orgamentérios para o ano de 2004.
47 ~ . . - .

O Tesouro do Estado — sdo recursos provenientes da tributagdo realizada pelo Estado, no qual o mesmo
retorna aos cidaddos com ac¢des em prol de sua melhoria de vida.
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As LOA possuem direcionamentos com expressdes como: Organizar, Fomentar,
Dinamizar — o que na pratica ndo significa a auferir resultados no determinado periodo. Bem
como ndo foi encontrado nenhum documento que demonstre que tais finalidades foram
cumpridas.

Ainda observou-se nas LOA que as mesmas ndo apresentam todos objetivos, metas
fisicas e valores contidos nos PPA. O que gera diversas dividas quanto ao repasse de recursos
e sua finalidade, uma vez que os Planos inferem entre trés e quatro agdes na LOA encontra-se
apenas valores para uma agao.

O grafico 1 demonstra os repasses anuais efetivados a manutengao do Espago Sao José
Liberto conforme o contrato de gestdo firmado entre ASJL e SEICOM (2002-2006); IGAMA
e SEDECT(2007-2011); IGAMA e SEICOM (2012-2014).

Grafico 1- Valores Orgamentarios destinados para o Espago Sao José Liberto.*®
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Fonte: Leis Or¢amentarias Anuais do Estado do Para. Disponivel em www.sepof.pa.gov.br. Elaborado pela
autora e pelo Economista Francisco Sérgio Araujo.(2014)

Partindo especificamente para a verificacdo da forma de avaliagdo da politica publica

para o setor de gemas e joias, encontrou apenas pesquisas e diagndsticos [e ndo avaliacao]

sobre a situagdo do setor apds 1999.

a) Nos anos de 1998-2003, foram encontrados apenas dois estudos denominados: Diagndstico
Preliminar do Setor Joalheiro do Pard, datado do ano de 1999 realizado pela
SETEPS/SEBRAE/SEICOM - que abrangeu 85 unidades produtivas nas cidades de Belém,
Marab4 e Itaituba.

* Valores das Leis Or¢amentarias Anuais do Estado do Paré, no que se refere aos recursos destinados a extinta
Associacao Sao José Liberto e ao IGAMA. Disponivel em < www.sepof.pa.gov.br>.
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E o Diagnostico do Setor Joalheiro do Para: Belém, Ananindeua e Marituba do ano de
2002, realizado pela SECTAM que verificou e identificou as unidades produtivas na regido
metropolitana de Belém.

b) No ano de 2004, ja sob a dire¢ao da ASJL, foram realizadas duas pesquisas através
do Instituto Acertar para verificar:

1) O perfil sécio demografico do setor nas cidades de Belém, Itaituba, Parauapebas,
Floresta do Araguaia, Abaetetuba, Maraba e Municipios de diferentes regides do Para,
elencando pontos como: caracteristicas dos empreendimentos, desenvolvimento tecnoldgico
empresarial e pessoal, capital humano envolvido nas atividades da joalheria, associativismo e
cooperativismo.

2) O perfil do mercado consumidor de joias nas cidades de Belém e Ananindeua.
Essas pesquisas foram realizadas com a metodologia empregada pelo Instituto Acertar, e ndo
sendo possivel identificar os critérios adotados na metodologia empregada e nem seus
desdobramentos quanto as agdes desenvolvidas apos 2004, assim como ndo apresentam os
valores or¢gamentarios empregados nas atividades e a resultados quantitativos e qualitativos de
tais agoes.

Porém, no ano de 2005, o IBGM traz informagdes que a ASJL formulou o PLANO
DE TRABALHO DO POLO DE GEMAS E JOIAS (2005/2006), em estreita parceria com
representantes dos diversos elos da cadeia produtiva do Setor — ourives, design, produtor de
embalagens, lapidario e instituicdes privadas. No qual a OS estava consciente de era preciso
estruturar, cada vez mais, as relagdes institucionais com parceiros estaduais e nacionais.

Nesse cendrio, foram firmadas parcerias com entidades, como o IBGM, e como os
Ministérios do Desenvolvimento, da Industria e Comércio Exterior, de Minas e Energia, da
Ciéncia e Tecnologia, do Turismo e da Integracdo, foram consideradas essenciais para o

desdobramento de novas agoes.

Desta forma, conforme assinalado pela dire¢do do ASJL, “as agdes e atividades
apresentadas no Plano refletem as reais necessidades dos produtores, empresarios e
demais profissionais que vém empreendendo esforgos para buscar a sustentabilidade
de seus negocios, visando principalmente sedimentar a marca Joias do Para
Amazonia-Brasil nos mercados local, nacional e internacional, ¢ dessa forma
viabilizar economicamente seus empreendimentos e suas conquistas alcangadas
durante esses oito anos de Programa”. (IBGM, 2005, p. 68; 69)

Ainda na mesma publicacio do IBGM, Programa Polo Joalheiro apoiava 150
oficinas/ourives e trés empresas de embalagem [localizadas em Belém, Ananindeua e

Marituba]; 50 lapidarios/oficinas de artesanato mineral em Floresta do Araguaia, 10 oficinas
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/ourives, 1 industria de embalagem em Parauapebas e 30 oficinas/ourives de Itaituba. E com
apenas 13 empreendimentos formalizados.

O que demonstra que desde a implementacdo até o ano de 2006, as agdes executadas
no Polo Joalheiro foram direcionadas a capacitacdo dos produtores e a organizagdo da
producao e comercializagao — sendo esta ultima, a atividade que mais recebeu investimento e
atencao durante este periodo, além das articulagdes com atividades turisticas.

Quando da mudanga de governo e de gestdo das acdes governamentais para o setor, no

2007, emprega-se uma metodologia de avaliacdo, desenvolvida pela extinta SEDECT, a fim

de verificar os resultados, eficiéncia e efetividade das a¢des desenvolvidas pela OS IGAMA.

No contrato de gestdo constam como objetivos especificos as seguintes acdes (ano
2007):

a) Fomentar a organizagdo dos agentes da cadeia produtiva de setor de gemas e joias e
do artesanato, possibilitando a interagdo com outros agentes produtivos e financeiros;

b) Estimular o desenvolvimento da producao através da profissionalizagdo; artesanato;

c) Fomentar a pesquisa e a difusdo de novas tecnologias;

d) Apoiar e promover agdes que favorecam a comercializagdo no ambito local,
regional, nacional e internacional;

e) Potencializar a utilizagdo do Espaco Sdo José Liberto — Joias e Artesanato do Para
através de agdes integradas com as areas de cultura, turismo e desenvolvimento econdmico;

f) Desenvolver o gerenciamento do Espaco Sao José Liberto, de modo a assegurar a
manutengdo patrimonial e a gestdo de recursos humanos e financeiros buscando a eficiéncia

administrativa.

Ao analisar tal metodologia, depare-se com: i) A formag¢do de uma comissao de
avaliacdo implementada na extinta SEDECT e que continuou com a SEICOM,; ii) Elaboragao
de um Plano de Trabalho Anual (PTA) direcionado ao IGAMA; iii) A verificacdo do emprego
dos recursos orgamentarios. Sendo tudo pautado no Contrato de Gestdo firmado entre o
governo do Estado e a OS.

Aqui ¢ necessario atentar que Contrato de Gestdo € o objeto que operacionaliza as
acdes, por parte da contratada: das atividades e servigos de gestdo, apoio a producdo e
comercializacdo de gemas, joias, artesanatos e demais atividades desenvolvidas no ESJL.

E cabe a Comissdo Mista acompanhar periodicamente o desenvolvimento das
atividades e os resultados obtidos pela OS contratada, principalmente, no que se refere a

aplicacdo dos recursos; tanto os repassados pelo Estado, como as outras receitas auferidas
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pela OS, a partir da exploragdo do espago, bem como verificar se estes recursos estdo sendo
direcionados a finalidade com que foi concebido o ESJL.(SEICOM, 2012 — relatorio de
avaliacdo).

O quadro 13 representa a forma de avaliacdo [realizada pela SEDECT e continuada
pela SEICOM] para mensurar resultados para o setor de gemas e joias. Sendo este processo de
avaliacdo pautado em trés eixos: Capacitacdo, Gestdo e fomento tecnologico;
Comercializagdo e promoc¢ao de gemas e joias e artesanato; E Manutencdo do Espacgo Polo
Joalheiro Sdo José Liberto. No qual se verifica os quantitativos apresentados frente as metas

tracadas em cada um dos eixos, baseado nisto aufere-se a pontuacao que variando de 1-4.

Quadro 13- Critérios de Avaliagdo adotados pela SEICOM/PA para a avaliagdo das A¢des para o Setor de
Gemas e Joias. (reduzido)

EIXO13 INTERVALOS DE PONTUACAO PARA CADA
RESULTADOS ALCANCADOS EIXO, CONFORME META
PARA CADA EIXO. ALCANCADA.
1-  Capacitacdo, Gestio e Acima da meta proposta 4

Fomento Tecnolégico.

2- Comercializacio e Promocao Entre 85% e 100% da meta 3
de Gemas e Joias e Artesanato. proposta.
3- Promocio e Manutencio do Entre 70% e 84,99% da meta 2
Espaco Cultural, Comercial e proposta.

Turistico Sao José Liberto.

Menos que 70% da meta 1
proposta.

Fonte: SEICOM/PA — com adaptagdes. Elaborado pela autora (2014)

Quadro 14 - Plano de Trabalho Anual (PTA), com quantitativo de objetivos e agdes para o setor de gemas e
joias.

EIXO NUMERO DE OBJETIVOS NUMERO DE ACOES

1-  Capacitacdo, Gestdo e 8 objetivos 16 agdes
Fomento Tecnolégico.

2- Comercializa¢do e Promocio 5 objetivos 17 agdes
de Gemas e Jéias e Artesanato.

3- Promocio e Manutencio do 3 objetivos 16 agdes
Espaco Cultural, Comercial e
Turistico Sao José Liberto.

Fonte: SEICOM/PA - com adaptagdes. Elaborado pela autora (2014).
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A metodologia empregada foi desenvolvida pela extinta SEDECT, tinha/ e ainda tem
como objetivos:

EIXO I - a) induzir o aperfeigoamento de maquinas e equipamentos para a produgao;
b) difundir o junto as micro empresas e unidades produtivas profissionalizagdo gerencial e até
mesmo tecnologia mineral; c¢) induzir a formagdo de especialistas designer que possam
desenvolver produtos com a capacidade de atender as exigéncias do mercado consumidor; d)
estudos que gerem indicadores de qualidade e produtividade para a melhoria de produtos e
acdes voltadas para competitividade dos produtos a nivel nacional e internacional; e)
estimular a protecao dos Direitos de Propriedade Intelectual dos produtos e marcas colocadas
no mercado pelo setor.

EIXO II — a) Realizar Pesquisas de Mercado sobre o mercado consumidor
[local,nacional e internacional] das joias e socializar junto as micro empresas e unidades
produtivas; b) Apoiar as mostras e atividades de divulgacdo de joias em eventos especificos,
atividades culturais e turisticas buscando promover esses produtos junto ao grande publico; c)
Elaborar e Organizar informacdes de interesse das unidades produtivas e empresas para
atender exigéncias da exportagdo; d) Fortalecer a imagem do Estado do Par4d como produtor
de gemas e joias com design proprio e diferenciado; e) Articular as atividades de promocgao de
produtos e calendario.

EIXO III — Manutencao do ESJL e pagamento de encargos trabalhistas.

E importante atentar que as a¢des destinadas ao setor de gemas e joias sdo gerenciadas
diretamente pelo IGAMA. No qual compete a SEICOM apenas a avaliacdo das metas
propostas no PTA.

Posto essas informacdes, pode-se observa-se que a avaliacdo realizada, segundo a
tipologia de avaliacdo pode ser classificada, conforme Antero (2008): segundo o momento em
que se realiza em Avaliacdo ex post. E complementam Ala-Harja e Helgason (2000, p. 7) esse
tipo de avaliagdo ¢ conduzida, freqiientemente, quando o “programa” ja estd implementado ha
algum tempo (avaliagdo ex post) para o estudo de sua eficicia e o julgamento de seu valor
geral. Essas avaliacdes sdo tipicamente utilizadas como meio de assistir a alocagdo de
recursos ou na promoc¢ao de mais responsabilidade.

Com base nessa metodologia, observa-se que a fun¢do da avaliagao ¢ somativa uma
vez que o modelo de avaliacdo desenvolvida procura fornecer um feedback dos resultados

obtidos pelo setor para a SEICOM.
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Os recursos repassados, conforme consta nas LOA sdo utilizados para a realizacdo do
Eixo III, pois o Eixo I e II que tratam especificamente da comercializagdo de produtos e dos
cursos de capacitacdo ndo competem ao Estado executar, para tal sdo utilizadas as receitas
extra-orcamentarias - receitas estas que consistem no arrendamento e aluguéis, celebracao de
convénios firmados entre o IGAMA ¢ instituigdes de apoio aos setores produtivos como
SEBRAE, participar de Editais para obtencdo de recursos para os cursos de capacitacao,
promocao de eventos entre outros.

Compete a OS apresentar a SEICOM as agdes realizadas, os quantitativos e resultados
auferidos ao longo do ano. E assim a SEICOM, através dos critérios adotados classifica e
pontua as acdes conforme o nivel dos quantitativos alcangados, e quanto maior a pontuagao,
mais eficaz sdo os resultados. [isso segundo a avaliacdo da SEICOM].

A adocdo desse modelo procura, indiretamente, pressionar a OS para que a mesma
possa propor agoes e dinamizar o setor em um espago curto de tempo, visando a obtencdo de
resultados mais significativos junto ao setor.

Um dos motivos desse pressionamento, esta relacionado, ao fato de que 50% do
orcamento da SEICOM ser destinado ao pagamento do contrato de gestao.

Sendo essa uma das justificativas para a cobranca de resultados positivos quanto a
atuagdo da OS. Assim como a inser¢cdo no setor em diversas agdes ligadas a questdo da
competitividade, inovacao, tecnologia e procurando alinhar o setor com as agdes de promogao
e fomento de instituigdes como o IBGM, MDIC, MINC, MME.

E a SEICOM® aponta ainda que as acdes empreendidas pela OS ao longo de seus
quase 8 anos a frente da gestdo do ESJL e do “Programa Polo Joalheiro” tem mostrado
claramente, que ndo consegue ultrapassar a etapa embrionaria da implantagdo do programa,
uma vez que a OS ndo apresenta a aquisicdo de maquinario, tecnologia, parceria em busca de
inovacao e industrializagdao do setor — conforme se apresentava as diretrizes do programa.

Os relatorios de avaliagdo da SECTI/SEICOM (2007-2014) infere-se algumas
informagdes relevantes quanto a esse modelo de avaliagdo. Diante disso € possivel inferir.(ver

quadro sintetizado da avaliagdo).

* Informagio contida em Relatério de Avaliagdo SEICOM, 2013.
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Quadro 15 - Sintese das Avaliagdes SECTI/ SEICOM dos Planos de Trabalho Anual junto ao IGAMA (2007-
2014)

Pontos Positivos Pontos Negativos

A OS consegue cumprir o contrato de gestdo de | Embora apresente superavit dos exercicios financeiros,
forma eficaz. ainda ndo consegue ter autonomia financeira para a
realizagdo das atividades do programa, o que acarreta
na dependéncia dos recursos do governo do Estado.

Entre os anos de 2007/2009 e de 2012/2014 | Auséncia de comprovagdo do quantitativo de pessoas
apresenta superavit quanto ao seu exercicio | que participam dos cursos — uma vez que se apresenta
financeiro; um quantitativo elevado de participantes, nao sabe
informar o perfil e quantos ingressaram no setor como
novos profissionais. Todavia percebe-se que os cursos e
os participantes estdo declinando.

Apresenta crescimento quanto aos produtos | Ainda ndo conseguiu avangar em tecnologia e inovagdo
avaliados e comercializados na Loja UNA e Casa do | ¢ nem apresenta parcerias para a area de pesquisa
Artesdo. visando sanar esses gargalos. Mantém a idéia de joias
artesanal e nicho de mercado — o que ao mesmo tempo
diferencia o produto mais eleva o seu preco, o que
compromete a competitividade a nivel local, ¢ nacional.

Firmado a cooperagcdo com a Paratur e Agencias de | Apresenta agdes voltadas para o turismo de forma
Viagens para divulgagdo do ESJL. tardia em 2012. Todavia ha um crescimento quanto a
participagdo de grupos culturais ¢ artisticos para a
maximizacdo do espaco ¢ atragdo de pessoas.

Participacdo em Eventos e Feiras Internacionais. Problemas na elaboragdo de Plano de Marketing — o
que compromete as vendas dos produtos e a divulgacao
das Microempresas que estdo no ESJL. O ESJL nido
dispde de um canal de vendas e nem divulga os
produtos e servigos oferecidos.

Fonte: Elaborado pela autora (2014), com base nos relatdrios de avaliagdo entre os anos de 2007-2014.

No que cerne a questdo da avaliagdo, também chama a atencdo a utilizagdo da
imprensa local, através de suas atividades jornalisticas, como comprovacdo das acdes
realizadas pelas OS que gerem [geriram] o ESJL.

Nos relatorios de avaliagdo sempre constam em anexo matérias de jornais como O
Liberal e Didrio do Para, os de produgdes audiovisuais de telejornais, no qual realizam
eventos ou entdo divulgam eventos realizados pela OS com a finalidade de atrair pessoas para
o ESJL.

Utilizag¢ao da imprensa se apresenta como uma das formas de mostrar a imagem de um
espaco turistico e comercial aberto a toda populagdo, no qual podem além de visitar um

espaco climatizado com seguranca e limpeza, comprar joias e artesanato local com preco
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“acessivel”. A imprensa neste caso ¢ utilizada, mesmo que indiretamente, como um
instrumento de avaliagdo e uma expressao de que sdo realizadas atividades no ESJL.

Diante disso, verificou-se que ndo houve nenhum processo de aprendizagem por parte
da SEICOM e do IGAMA quanto aos resultados obtidos por esse método € nem os critérios
de avaliagdo. E tampouco como esses critérios sdo elaborados a fim de gerarem novas acdes
para a mudanga econdmica e social do setor.

O que na pratica reflete a “avaliagdo” ndo ¢ direcionada para a politica ptblica — o
“Programa Polo Joalheiro do Pard” - e sim para a OS que o gerencia a politica publica e o
ESJL.

O exposto até entdo demonstra que a politica publica para um setor da economia
mineral do estado do Para, nio é de fato avaliada! E apenas acompanhado os recursos
or¢amentdrios € o cumprimento das metas anualmente — sendo que nem todas as agdes sdo
realizadas e ndo existe a participagdo dos integrantes da cadeia produtiva da joalheria como
colaboradores para a implementagdo das agdes — isso compromete em muito o resultado final,

bem como eleva o nimero de queixas e o insucesso das a¢cdes empreendidas.

5.3 As mudancas e rebatimentos da politica piblica estadual para o setor de gemas e
joias em Belém

Apos explanar sobre o historico do setor de gemas e joias e o processo de avaliagdo de
da politica publica estadual, coloca-se em relevo nesse subtitulo os processos de mudangas e
os rebatimentos ocorridos ao longo do desenvolvimento do Polo Joalheiro. Sendo essa
constru¢do baseada novamente na pesquisa documental e também nas entrevistas realizadas
com as secretarias estaduais e institui¢cdes locais ¢ as de nivel federal.

Para melhor compreensdo os apontamentos serdo divididos quatro partes: 1°) O
processo de formulagdo, implementagdo, desenvolvimento e os rebatimentos ao longo da
trajetoria historica; 2°) O gerenciamento da politica publica por Organizagdo Social; 3°)
Mudangas nos discursos politicos, denominagdes e nas diretrizes para o setor de gemas e

joias; 4°) O papel das instituicdes que atuam junto ao setor.

1°) O processo de formulacdo, implementacdo, desenvolvimento e rebatimento ao
longo da trajetoria historica politica publica.

Essa primeira parte foi estruturada para mostrar o desenrolar do ciclo da politica

publica para o setor de gemas joias no estado do Pard. Embora o locus de estudo tenha se
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restringido a Belém, se faz necessarios algumas consideragdes para compreender porque essa
politica publica teve grande parte de seus esfor¢os nessa cidade.

Sob o trago historico, o setor de gemas e joias passou a ser organizado em algumas
cidades paraenses, em decorréncia das a¢des governamentais dos anos de 1990. J& que até
essa década nao havia qualquer dado ou informagao sobre como se desenvolvia as atividades
de ourives, joalheiros e lapidarios de gemas.

O que torna fatidico o papel que o governo estadual exerceu [e ainda exerce] na
quanto o principal agente condutor no que se refere as diretrizes e agdes em prol do
desenvolvimento desse setor.

Os diagnosticos realizados pelo governo estadual, para a formulacao e implementagao
da politica publica em prol do setor de gemas e joias, trouxeram consigo a emersao de varias
demandas e a necessidade de resolvé-las para que a politica publica pudesse se concretizar.

Logo a primeira questdo a ser levantada, quanto da formulacdo e implementacdo da
politica publica ¢ o tempo. Pois essas etapas processaram de forma “rapida” por parte do
governo estadual.

Pois as primeiras a¢cdes que foram realizadas pela SETEPS, SEICOM, SEBRAE/Pa
em um periodo de pouco mais de um ano (maio de 1998 a junho de1999) e contaram com a
parceria do IBGM, SEBRAE/DF e Geo-Gemas Consultoria.

A instalagdo do Polo Joalheiro também em um periodo curto de tempo (1999/2001),
sendo este consolidado apenas na cidade de Belém. *°

Em um primeiro momento foi consolidagdo a infra-estrutura de apoio, através de agdes
basicas oferecidas ao setor, tais como: (PROGRAMA ESTADUAL DE GEMAS E JOIAS
DO PARA, 2002)

1) Apoio Produtivo:

a) Laboratorio Gemologico (parceria SEICOM/CEFET/Pa) — 1° Laboratério da

Amazonia a integrar-se na Rede de Laboratorios IBGM,;

b) Nucleo de Informagdes sobre Gemas e Joias (parceria Camara Setorial de Gemas e

Joias e SENAI/Pa) — Captar e difundir informagdes tecnoldgicas e comerciais.

2) Projeto de Imagem Global - Logomarca:

a) Criagdo da Marca Joias do Pard (parceria SETEPS/CEFET-PA/SENAI-

PA/UEPA/SEBRAE-Pa/ SECTAM/ SEICOM). Contou com a consultoria da

AJORIO.

50 . ~ . ~ . .
No decorrer da pesquisa ndo foram encontrados dados, informagdes e documentos que expliquem quais os
motivos para a nao instalagdo dos Polo Joalheiros nas cidades de Itaituba e Maraba no inicio dos anos 2000.
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3) Primeira Colecdo de Joias de Design Amazonico. (SETEPS/CEFET-Pa/SENAI-
Pa/UEPA/SEBRAE-Pa/SECTAM/SEICOM). Contou com a consultoria da AJORIO.
a) Equipe de trabalho composta de alunos do curso de desenho de joias do CEFET-Pa,
arquitetos e artistas plasticos locais. Com a producdo de 200 desenhos, dos quais
foram selecionados 40 para a confec¢do das joias.

A joias foram confeccionadas por 6 empresas paraenses: Belém: Amazon Joias, JR
De Maraba: De [ltaituba:

Joias, Fabio Joias;

COORPERJAN.

Filigrana, Amsterdan Joias;
4) Projeto da Central de Comercializagao de Gemas/J6ias e Artesanato.

a) Projeto de restauragdo e adaptagdo do Presidio Sao José (parceria

SECULT/SETEPS/SEICOM/SEBRAE-Pa).

Plano de Utilizagao: Museu de Gemas e Metais Preciosos do Estado do Para;

Laboratorio Gemologico; Nucleo de Informacdes; Oficinas de Produgdo; Central de

Comercializagao.

Quadro 16 - Projecdes de Impactos do Programa de Gemas e Joias do Para.

Politico Econdmico Social Tecnologico Ecoldgico
Projecdo do Para nos e . . .
J,? . Incremento na|Qualificagio e|Transferéncia de Know-|Preservagio ~ Ambiental
cendrios  nacional e N . N .
. ) arrecadacio absor¢do de mao-de-|how nacional elassegurada com
internacional do setor| . . - . . o
L tributaria. obra especializada. internacional. insdustrias ndo poluentes.
jolheiro.
Redugdo do Indice de|Disponibilidade de .
Indugdo do setor para a|Geragdo de rendas e ¢ ,p . Valorizagdo dos Recursos
o .. Desemprego ¢ de|maquinas . -
econdmia formal, divisas. o . Naturais brasileiros.
Marginalidade. equipamentos modernos.
Agregacao da « .
& }lg ({ Atuagdo do Para como
opulacdo .
pop g‘ centro  amazOnico de
economicamente P .
. difusdo de tecnologia.
ativa.

Aumento no fluxo de
turistas ¢ ampliagdo
das

no  numero

pequenas empresas.

Fonte: Programa Estadual de Gemas e Jdias, 2002. (Dossi€) Elaborado pela autora (2014)

E a SEICOM foi acelerando o passo para a obtengdo de resultados para continuar no

PPA (2004-2007), para que as acdes desenvolvidas até entdo, pudessem apresentar algum

resultado econdmicos e sociais. Quanto a isso cabem algumas observagoes:
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a) Grande parte das agdes foram destinadas para cidade de Belém, uma vez que a
cidade dispunha de melhor infra estrutura, j& que possuia instituigdes para
capacitacdo e mercado consumidor mais ativo. Deixando outras cidades como
Itaituba, Maraba, Parauapebas, Floresta do Araguaia e Redengdo com
agoOes/atividades pontuais, o que acarretou na nao instalagdo de um Polo Joalheiro
nessas cidades.

b) As projecdes inferidas pelo governo estadual, [quadro 16] ndo foram cumpridas
em sua totalidade. Em especial as das areas social, tecnoldgica e ecologica. Ja que
essas areas ainda hoje ndo sairam de uma proje¢do. Atenta-se aqui especialmente
para questdo ecoldgica que em momento algum quanto da implementacdo do
programa Polo Joalheiro, se apresentou uma pesquisa ou até mesmo diretrizes em
torno da preservacdo ambiental no que se refere as extracdo de metais preciosos e
gemas.

As questdes apresentadas, também ratificam o porqué de nao haver o despontamento
de joalheria em outras cidades que possuem recursos minerais que também poderiam
contribuir para a mudanga no cenario da mineragao.

Tanto que se encontra nesse mesmo PPA, que o Programa Polo Joalheiro tem como
indicadores: Producao de joias mensal, Numero de ocupagdes diretas e indiretas. Refletindo
que o setor de gemas e joias ja estruturado precisava apresentar os resultados quanto as agdes
empreendidas antes de 2002.

Ainda no tocante da formulagdo e implementacdo, ¢ importante recordar, que
inicialmente as agdes por parte do governo do estado, passaram pela desconfianga de muitos
ourives/joalheiros, sobre como governo estadual, poderia gerar oportunidades para um setor
até entdo excluso de qualquer agao por parte de institui¢des seja publica ou privada.

O programa trabalhou com pessoas que estavam, na sua maioria, havia mais de dez
anos na atividade, fazendo joias da maneira que tinham aprendido, sem nunca terem
participado de cursos. Foi um inicio desafiado até mesmo para os produtores que
mobilizaram a categoria.

Em contrapartida, havia a confianca de que o sonho de desenvolver o setor joalheiro

e, futuramente, de criar uma inddstria de joias que apresentasse caracteristicas da
cultura e do folclore paraense poderia ser realizado. (SEBRAE, 2004, p. 14).

Porém, os que aceitaram fazer parte dessa agdo do governamental, tiveram que passar
por mudangas muito bruscas em um curto periodo de tempo entre os anos de 1998/2001 em
especial ligado a fatores a producdo, mercado e capacitagdo empresarial. Pois foi identificado
via diagnosticos do SEBRAE/SEICOM/SETEPS nesse periodo, que era preciso conhecimento

sobre gestdo e organizagao social.
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O principal desafio foi estabelecer um padrdo de qualidade entre as unidades
produtivas, compativeis com as exigéncias do mercado e de forma diferenciada.

[...] As oficinas e cursos especializados tiveram inicio em 1998. A idéia que se
defendia era que se deveria comegar do “zero”, como se as pessoas nunca tivessem
ouvido falar em produgdo de joias. Os estudos foram voltados para uma produgao
diferenciada, afinada com a cultura do Para. (SEBRAE, 2004, p. 6 ; 7)

O SEBRAE-Pa no ano de 2004, relata que os cursos tinham o foco de capacitar os

ourives na cidade de Belém. Pois ndo foi levado em consideracdo, tanto pela SETEPS como o

SEBRAE-Pa o conhecimento empirico apresentado pelos ourives.

O que em um primeiro momento acarretou em problemas quanto ao aprendizado e a

inser¢do desses “ourives amadores” e transforma-lo em um “ourives profissional”. Ademais

dos cursos de ourivesaria, foram oferecidos quanto da implementacdo da politica publica

cursos na area de desenho técnico e design com o foco na producao de joias e embalagens.

Nesse contexto observa-se foram elaboradas a Missao e Visao de Futuro, que foi posta

ano 1999, para o Programa Estadual de Gemas e Joias do Para (PARA. SETEPS, 1999, nio

paginado):

a) Missdo:

Proporcionar meios para a organizagdo de profissionalizagdo no setor de gemas,
através da educagdo e desenvolvimento empresarial, buscando a construgdo de uma
identidade setorial, sua auto-sustentagado e credibilidade no mercado.

b) Visdo de futuro:

c) Diretrizes:

Tornar o Polo Joalheiro do Estado do Pard referéncia regional nos mercados
nacional e internacional em qualidade e produtividade, com marca, consolidada,
apoiada em uma cadeia produtiva integrada, privilegiando a internalizagdo de
beneficios no Estado.

1. Manter os diversos atores que participam do Programa de Desenvolvimento de
Gemas e Joias do Para, permanentemente articulados visando a sua sustentabilidade,
integrando programas, fomentando niicleos produtivos e outros.

2. Estimular o desenvolvimento de um processo ordenado de profissionalizacdo do
Setor.

3. Fomentar a criagdo de espagos que integrem produtos e servigos baseados na
cadeia produtiva do setor, que sejam referéncias tanto para produtores quanto para o
mercado e outros segmentos.

4. Estimular a manutencdo de um padrdo de qualidade dos produtos, capaz de
assegurar sua identificacdo no mercado global.

5. Estimular a criagdo e manutencdo de uma politica de marketing capaz de sustentar
a imagem do Setor no mercado.

6. Promover o desenvolvimento da capacidade empreendedora do Setor.

7. Fomentar a pesquisa e a difusdo de novas tecnologias no Setor.
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E apds 2007, ja com a consolidacdo do gerenciamento da politica publica por OS, as
acdes do governo do estado apresentam como Objetivos Estratégicos (Contrato de Gestao

IGAMA, 2007 sem paginacao):

Contribuir para o fortalecimento e organizagdo da capacita¢ao produtiva do setor de
gemas ¢ joias ¢ artesanato mineral nas areas de design, inovagao, qualidade, gestdo,
capital humano e social, comercializagio;

Gerenciar o Espaco Sdo José Liberto visando assegurar sua manutengdo patrimonial
e a gestdo de recursos humanos e financeiros sob a loégica gestora de cunho
participativo, ético e transparente;

Implementar acdes de cooperacdo técnica e parcerias visando ao desenvolvimento
de inovagdo tecnoldgica, formacdo técnica e suporte laboratorial, as atividades
relativas ao setor de gemas, joias e artesanato mineral;

Apoiar e promover agdes que estimulem a comercializagdo da producdo local do
setor de gemas e metais preciosos nos planos local, regional, nacional e
internacional;

Promover articulagdes do Programa de Desenvolvimento do Setor de Gemas e
Metais Preciosos e dos Polos joalheiros instalados (Espaco Sao José Liberto e
outros) na cadeia produtiva turismo;

Apoiar e promover agdes que estimulem a comercializagdo no Espaco Sao José
Liberto da produgao paraense de artesanato.

E como diretrizes:

Ampliar espagos que integram produtos e servigos baseados na cadeia produtiva do
setor, que sejam referencias tanto para os produtores quanto para o mercado e outros

segmentos;

Contribuir para o desenvolvimento da pesquisa ¢ difusdo de novas tecnologias
referidas ao setor de gemas e metais preciosos;

Desenvolver um processo de gestdo democratica em conjunto com os agentes
sociais e instituigdes envolvidas no programa;

Fomentar acdes integradas as areas do turismo, cultura, artesanato ciéncia e
tecnologia, geracdo de emprego e renda, economia em conjunto como primeiro,
segundo e terceiro setor, possibilitando funcionamento articulado de Espaco Sao
José Liberto.

Observam-se poucas mudangas quanto aos direcionamentos estratégicos para o
desenvolvimento do setor entre os anos de 1999-2007. E neste ponto que cabe atentar que

para outra questao importante: processos eleitorais/mudangas de governo.

Conforme ja apresentado, as acdes para o setor de gemas e joias foram iniciadas no
governo Almir Gabriel (PSDB) e consolidadas no governo Simdo Jatene (PSDB), com a
inauguracao do Espaco Sao José Liberto. Em 2007 continuaram com do governo de Ana Julia

Carepa (PT).
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E interessante atentar para forma de gestdo da politica publica e as diretrizes
estratégicas. Pois as agdes do governo estadual e o ESJL continuaram a ser geridos por OS. E
as diretrizes estratégicas sofreram poucas alteragoes de uma gestao de governo para outra.

O retorno de Simao Jatene (PSDB) no ano de 2011, as agdes passam a ter foco em
Arranjos Produtivos, ou seja, a formag¢dao de um Arranjo Produtivo Local de Gemas e Joias na
cidade de Belém e a retomada de implementacdo do Polo Joalheiro nas cidades de Itaituba e
Parauapebas.

Logo, o processo de continuidade dessa politica publica nos PPA ¢ algo que merece
atencdo. Pois esta ¢ a Uinica politica publica setorial do estado do Pard que permanece ativa
por 4 periodos de governos e de forma prioritaria — pois mesmo com a mudanca de governo
PSDB e PT - ndo foi encerrada. E mesmo ao longo de 4 PPA, muitos dos problemas
apresentados quando a sua formulacdo ainda ndo foram sanados, além de tal politica
apresentar um excelente discurso politico os governantes estaduais, quanto a sua atuagdo em
prol da minerag¢ao no estado do Para.

Conforme verificado no subtitulo anterior (5.2): a avaliacdo das agdes do governo
estaduais sdo na verdade baseadas nas atividades empreendidas através da gestdo da OS. Nao
foi observado que o processo de avaliagdao apresente alguma aprendizagem para a OS e para
as secretarias. Assim como nao apresenta impacto, puni¢cdo ou reformulacdo das diretrizes
quanto aos desdobramentos de tal politica.

O que fica nitido entdo ¢ que todas as mudangas que ocorreram nas diretrizes e
objetivos estratégicos estdo relacionados apenas as mudangas de governo, € ndao como
decorréncia de aprendizado com o processo de avaliacdo. Isso permite afirma que a avaliacao
desta politica publica, consiste em uma mera formalidade normativa quanto ao controle dos
recursos publicos.

Quanto a isso Ala-Harja e Helgason (2000, p. 5) contribuem:

A avaliagdo de programa pode ser definida como uma andlise sistematica de
aspectos importantes de um programa e seu valor, visando fornecer resultados
confiaveis e utilizaveis.

A avaliacdo de programa deve ser vista como mecanismo de melhoria no processo
de tomada de decisdo, a fim de garantir melhores informagdes aos governantes,
sobre as quais eles possam fundamentar suas decisdes e melhor prestar contas sobre
as politicas e os programas publicos. Ndo se destina a resolver ou substituir juizos
subjetivos envolvidos na tomada de decisdo, mas permite um certo conhecimento
dos resultados de um dado programa — informag¢do que pode ser utilizada para
melhorar a concepgdo de um programa e sua implementagao.

Chaves (2014) atenta para outros problemas quanto a avaliagdo. Sendo um deles, esta

relacionado com a falta de participacdo de atores regionais (governos municipais, empresarios
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e sociedade local) quanto aos processos de formulagdo de politicas de desenvolvimento
regional, o que acarreta em deixar o Estado agir sozinho na construgdo da politica publica.

E a autora ainda contribui que a forma como o Programa Polo Joalheiro, vem sendo
conduzido e gerido, indica um ciclo vicioso, que ndo consegue atuar necessariamente nas
causas dos principais problemas enfrentados pelo setor, como aquisi¢ao de matérias primas de
fontes locais, tecnologia, formagao de novos empreendimentos e investimentos.

Fato esse que remete as consideracdes de Secchi (2010) e Weiss (1998) no qual as
politicas publicas devem ter por finalidade resolver problemas e a extingdo do programa. O
que significa dizer que programa da forma como ¢ gerido se estendera por varios anos e
provavelmente ndo alcangara sua missao seminal.

A sua prioridade frente a outros setores produtivos, fica nitido na mensagem do
governador que profere a importancia do setor para a economia do estado e também pode ser
observado, através dos valores repassados para o contrato de gestdo, que ¢ superior a muitas
acdes destinadas 4 outros setores produtivos do estado, em especial aos com foco em APL’".

E nesse sentido que compreende-se a maior cobranca por resultados e reducio de
custos por parte da SEICOM, pois o alto valor do contrato de gestdo, implica em um alto
custo unitario por integrante do setor, sem contar no baixo quantitativo de novos integrantes,
o que demonstra a falta de eficiéncia e efetividade das acdes até agora empreendidas.

E por ultimo também ndo foi observado, por parte de nenhum dos integrantes da
cadeia produtiva do setor de gemas e joias o conhecimento quanto as diretrizes estratégicas,
aos programas do qual fazem parte no PPA ligados ao desenvolvimento de tecnologia e
inovacdo, e de competitividade e até mesmo o de pertencerem a um setor de oportunidades

para a economia estadual e muito menos seu processo de avaliacdo.

2°) O gerenciamento da politica publica por Organizagao Social.

Uma particularidade apresentada por esta politica publica esta relacionada ao seu
gerenciamento por uma Organizagdo Social. Isso ocorreu, com uma estratégia de governo
quanto do seu processo de desenvolvimento. Visando a possibilidade de poder através dessa
nova forma de gestdo na administracdo publica alavancar e dinamizar o setor gemas e joias, o

artesanato e o turismo na cidade de Belém.

>! Mais informagdes sobre valores, acesse: www.sepof.pa.gov.br em Planos Plurianuais.
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Para compreender o que ¢ uma OS e qual o seu papel diante de uma politica publica, é
necessario atentar para Reforma do Estado’*/ou a Reforma da Gestdo Publica, implementada a
partir de 1995 no Brasil. Essa reforma trouxe consigo algumas mudangas institucionais € na
forma de gestao por parte do Estado. Entre as quais, destaca-se as Organizag¢des Sociais - OS.

As Organizagdes Sociais (OS) sdo conceituadas como um modelo de organizacdo
publica nao-estatal destinado a absorver atividades publicizaveis mediante qualificagdo
especifica, ou seja, tratam-se de pessoas juridicas de direito privado - “organizagdes
particulares”.

As OS na maioria dos casos sdo constituidas por institui¢des/associagdes civis sem
fins lucrativos, que nao sao propriedade de nenhum individuo ou grupo e estdo orientadas
diretamente para o atendimento do interesse publico.

Esse modelo de gestdo, na administragdo publica, embora represente uma inovagao
institucional para o governo, ndo institui uma nova figura juridica, mas que atuardo fora da
administracao publica.

Mesmo com a adog¢ao de OS, o Estado continuara a fomentar as atividades desses
servigos competitivos ou ndo-exclusivos e exercera sobre elas um controle estratégico:
demandara resultados necessarios ao atingimento dos objetivos das politicas publicas. Esse
modelo de gestdo tem como propdsito central "permitir a descentralizagdo de atividades no
setor de prestacdo de servigos ndo-exclusivos, nos quais ndo existe o exercicio do poder de
Estado”.

Mas obedecendo a uma nova condicdo, o controle “a posteriori” dos resultados de
desempenho estabelecidos no Contrato de Gestao, que ¢ o instrumento que regulara as acdes
das OS, ja que o mesmo ¢ um compromisso de resultados, assinado pela entidade ptblica ndo-
estatal, qualificada como tal.

No contrato de gestdo consta o objeto, as metas (e seus indicadores globais e
especificos), obrigacdes, responsabilidades, recursos, cessdo dos bens publicos, mecanismos
de avaliacdo de resultados e penalidades — define-se também o proposito de atingir os
objetivos das politicas publicas, como a melhoria da gestio com énfase no melhor

atendimento ao cidadao-usuario.

>2 Nao sera alvo de discussio os desdobramentos da Reforma do Estado no pais. Apenas observa-se que esse
modelo que se implementou da administragdo publica brasileira, procurou contribuir para a formag¢ao no Brasil
de um aparelho de Estado forte ¢ eficiente, entre suas varias agdes, esta o foco em uma dimensao institucional-
legal, voltada a descentralizagdo da estrutura organizacional do aparelho do Estado através da criagdo de novos
formatos organizacionais, como as agéncias executivas, regulatorias, e as organizagdes sociais. Disponivel em:
http://www.bresserpereira.org.br/rgp.asp
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O Contrato de Gestdo deve ser tornado publico, assim como a conclusdo das
avaliagoes de desempenho institucional, como forma de ser acompanhado e avaliado, pelo o
orgado ou entidade da éarea de atuagdo em que esteja inserido o objeto social da entidade e a
supervisao dos poderes Legislativo e Judiciario quanto pela sociedade.

Outros pontos a serem destacados quanto as OS:

a) O foco de suas agdes esta pautado em um modelo de Gestao por Resultados, pois a
OS ¢ fiscalizada quanto aos resultados alcancados, ou seja, pelo cumprimento dos objetivos e
metas do Contrato de Gestao;

b) A gestao da OS nao ¢ fiscalizada pelo 6rgao supervisor [Tribunal de Contas] quanto
a seus procedimentos administrativos, contabeis e financeiros;

c) A OS estd sujeita apenas as prerrogacdes da Lei 9.637/98 (lei federal que
regulamenta a gestdo das OS, caso ndo haja legislacdo especifica a nivel estadual) e as
obrigacdes estabelecidas no Contrato de Gestao;

d) A qualificacdo institucional como OS se dara mediante Decreto — e como
qualificada, a entidade denominada OS estard habilitada a receber recursos or¢gamentarios do
Estado para administrar suas atividades;

e) Nao recebe recursos orcamentarios. Nao ¢ uma unidade or¢amentaria. Recebe
recursos via contrato de gestdo. A LOA prevé, no orgamento do 6rgdo supervisor, oS recursos
para pagamento do contrato de gestdo.

Pode complementar a remuneragdo dos servidores cedidos, desde que nao seja com
recursos publicos (provenientes do Contrato de Gestao).

Através das Organizagdes Sociais, o Estado redimensiona o seu tamanho, permitindo
maior participagdo das iniciativas da sociedade civil, descentralizando seu poder e tornando-
se mais eficiente, além de reduzir seus custos. Portanto, a atividade desempenhada pela
Organizagdo Social deve ser feita com énfase ao cidaddo, que necessita da prestacdo deste

servigo, e de forma clara, transparente e objetiva.”

No Estado do Pard, incidem trés decretos Leis no que tange as Organizagdes Sociais:

1) Lei n° 5.980, de 19 de julho de 1996, que dispde sobre a qualificacdo de pessoas
juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, como Organizagdo Social, institui e
disciplina o Contrato de Gestdo, e da outras providéncias.

2) Lei N° 6.079, DE 16 de Outubro de 1997. Altera a Lei n° 5.980, de 19 de julho de 1996,
que dispde sobre as entidades qualificadas como organizagdes sociais.

>3 Texto Elaborado com base em SALGADO, V. A. .ORGANIZACOES SOCIAIS, OSCIPS E SERVICOS
SOCIAIS AUTONOMOS: QUAL A DIFERENCA? MPOG, 2012.
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3) E o Decreto Lei N° 3.876, de 21 de Janeiro de 2000 — Regulariza a qualificagcdo das OS e
da outras providéncias.

No bojo desses decretos encontram-se algumas informacdes importantes quanto a
atuacdo das OS junto ao governo estadual.

a) As condigoes para a qualificacao da OS - Lei N° 3.876, de 21 de Janeiro de 2000.

Art. 2° - O responsavel pela outorga da qualificagdo verificara a adequagdo dos
documentos citados no artigo anterior com o disposto nos arts. 2° e 3° Lei n° 5.980,
de 19 de julho de 1996, devendo observar:

I - se a entidade tem a finalidade prevista no art. 2° daquela Lei;

A Lein® 5.980, de 19 de julho de 1996 trata da qualificacdo como:

Art. 2°. S3o requisitos especificos para que a entidade privada se habilite a
qualificagdo como Organizagdo Social:

I - comprovar o registro de seu ato constitutivo, dispondo sobre: a) natureza social
de seus objetivos na respectiva area de atuacgdo; b) finalidade ndo-lucrativa, com a
obrigatoriedade de investimento de seus excedentes financeiros no desenvolvimento
das proprias atividades; c) obrigatoriedade de, em caso de extingdo, o seu
patriménio, legados e doacdes que lhe forem destinados, bem como os excedentes
financeiros decorrentes de suas atividades, serem incorporados ao patrimonio do
Estado ou ao de outra Organiza¢ao Social, qualificada na forma desta Lei;

E da perda da qualificagao

Art. 4° -[...]
Paragrafo tnico - A perda da qualificacdo dar-se-4 mediante decisdo proferida em
processo administrativo, instaurado na Secretaria Especial de Estado de Governo, de
oficio ou a pedido do interessado, ou judicial, de iniciativa popular ou do Ministério
Publico, nos quais serdo assegurados a ampla defesa e o contraditoério.

a) As finalidades: (grifo nosso)

Art. 6° - Para fins do art. 1° da Lei n° 5.980, de 19 de julho de 1996, entende-se
como prestacao de servigos sociais:

[...]

VI - a promoc¢do do desenvolvimento econdmico e social e combate a pobreza;

VII - a experimentacdo ndo lucrativa de novos modelos sécio-produtivos e de
sistemas alternativos de producdo, comércio, emprego ¢ crédito;

[...]

IX - os estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas, produ¢éo e
divulgacdo de informacdes e conhecimentos técnicos e cientificos que digam
respeito as atividades mencionadas neste artigo.

Paragrafo inico - Para os fins deste artigo, a dedicagdo as atividades nela previstas
configura-se mediante a execucgdo direta de projetos, programas, planos de ac¢des
correlatas, por meio de doagao de recursos fisicos, humanos e financeiros ou, ainda,
pela prestagdo de servigos intermedidrios de apoio a outras organizagdes sem fins
lucrativos e a 6rgdo do setor publico que atuem em areas afins.

b) A Prestacdo de Contas: (grifo nosso)

Art. 9° - Para efeito do disposto no art. 11, § 1°, da Lei n°® 5.980, de 19 de julho de
1996, entende-se por prestacdo de contas relativa a execugdo do Contrato de Gestao
a comprovagdo, perante o Orgdo supervisor, da correta aplicagdo dos recursos
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publicos recebidos e do implemento do objeto do Contrato de Gestdo, mediante a
apresentagao dos seguintes documentos.

I - relatério sobre a execucdo do objeto do Contrato de Gestdo, contendo
comparativo entre as metas propostas e os resultados alcancados;

II - parecer e relatério de auditoria, nos casos previstos no art. 14;

III - balanco patrimonial, incluindo os extratos bancarios;

IV - demonstracdo das origens e aplicacdes de recursos;

V - demonstra¢do das mutacdes do patriménio social;

V — demonstracdo das mutacdes do patrimonio social;

VI — notas explicativas das demonstracdes contabeis, caso necessario.

§ 1° As prestacOes de contas anuais serao realizadas sobre a totalidade das

operacgdes patrimoniais € resultados das Organizacdes Sociais.

Art. 10. O Contrato de Gestdo podera ser celebrado por periodo superior ao do
exercicio fiscal.

[...]

Art. 13. Sdo recursos financeiros das entidades de que trata esta Lei:

I - os recursos que lhes destinar o Poder Publico, na forma de respectivo Contrato de
Gestao;

II - as receitas originarias do exercicio de suas atividades;

[...]

IV - rendimentos de aplicagdes de seus ativos financeiros e outros pertinentes ao
patrimoénio sob a sua administragao;

V - outros recursos que venham a lhes ser destinados.

Art. 14. A Organizacdo Social devera realizar auditoria independente da aplicacéo
dos recursos objeto do Contrato de Gestdo, nos casos em que montante de recursos
for maior ou igual a R$500.000.00 (quinhentos mil reais).

Art. 15. O orgao estadual superior devera avaliara e monitorar a execucdo do
Contrato de Gestdo.

Art. 16. A Organizacao Social fard publicar na imprensa oficial do Estado, no prazo
maximo de trinta dias, contados a partir da assinatura do Contrato de Gestdo, o
regulamento préprio para a contratacdo de obras e servicos, bem como para compras
com empregos de recursos provenientes do Poder Publico, observados os principios
estabelecidos no caput do art. 10 da Lei n® 5.980, de 19 de julho de 1996, remetendo
copia para conhecimento do érgdo estatal parceiro.

Como ja relatado no sub titulo 5.1, as a¢des do governo estadual para o setor de gemas

e joias foram gerenciadas por Organizacdo Social. Quanto a institucionalidade da politica

publica, observa-se que seu gerenciamento foi inicialmente realizado pelas secretarias

estaduais [primeiro setor] e depois por OS [terceiro setor].

A primeira OS a gerir essa politica publica foi a ASJL com data de abertura

03/10/2002 sendo criada especialmente pelo governo estadual para tal finalidade, tendo com

presidente a ex- primeira dama do estado Sr* Socorro Gabriel.

A ASJL ficou responsavel pela gestdo do Programa Polo Joalheiro, conforme o PPA

(2004-2007) e também pela manutencdo do ESJL. Sendo desqualificada no ano de 2008, com

base Decreto n° 1.082, de 24 de junho de 2008

> Nao foi possivel encontrar a no decorrer da pesquisa o contrato de gestdo da ASJL.
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Com a mudanga de governo, no ano de 2007, o ESJL passa a ser gerenciado por outra
0OS, o IGAMA, através do Contrato de Gestao n° 001/2007, assinado no dia 15/06/2007, no
qual tinha prazo de vigéncia de 4 anos, 7 meses e 16 dias a contar desta data.

Apo6s o vencimento do contrato de gestdo do IGAMA em dezembro 2011, a SEICOM
estendeu o contrato gestdo [através do termo aditivo n° 08 e termo aditivo n® 09] para mais 5
meses (até 10/05/2012) para dar continuidade as ag¢des ja desenvolvidas.

Em fevereiro de 2012, [Portaria N°005/2012/SEICOM - 19/02/2012] ¢ criada a
Comissao Mista de Avaliagdo formada por profissionais da 4rea da economia, geologia,
contabilidade, juridica para avaliarem o contrato de gestdo ainda vigente, assim como a
elaboragdo de novo certame para a contracao de nova OS para gerenciar o ESJL.

Ap0s a criagdo da comiss@o mista, foi realizado o Processo Seletivo Simplificado para
a escolha de nova OS para gerenciar o ESJL, gerenciamento, por meio de contrato de gestdo,
do ESJL, dando como vencedor do certame o tinico habilitado, ou seja, o Instituto de Gemas e
Joias da Amazonia (IGAMA). [Publicagcao n°® 364876 — Diario Oficial do Estado do Para,
12/04/2012]

Apos o processo de licitagdo o IGAMA ainda conta com a prorroga¢do do contrato de
gestao por mais 1 ano (08/05/2014 -07/05/2015 — Contrato SEICOM 001/2012) [Publicagao
n°® 683166 - Diario Oficial do Estado do Para 08/05/2014].

Enfatizar a questdo do gerenciamento por OS e como isso se processou ao longo dos
ultimos 12 anos, € algo que traz a tona varias informagdes e constatagdes interessantes quanto:
gestdo, avaliacao e resultados da politica publica e a amplitude de seu rebatimento.

A gestao por OS ¢ algo que diferencia essa politica publica das demais com a mesma
finalidade de desenvolvimento econdmico para o estado. Pois a competéncia da OS esta
fundamentalmente relacionada com a questdo de dinamizar socioeconomicamente o setor,
isso significa gerenciamento do ESJL com a sua intersetorialidade (turismo, cultura,
artesanato e polo joalheiro) com a realizagdo de a¢des mercadologicas e de propaganda para
maximizar o nimero de visitantes da cidade de Belém para conhecer o ESJL e que estimulem
0 consumo através da participagdo em eventos setoriais € de promog¢ao da joalheira a nivel
local, nacional e internacional.

Porém, a questdo da comercializagdo ¢ contestada por parte do IGAMA. J4 que a
mesma se exime da questao relacionada a comercializagdo e divulgacao da produgao joalheira
que ocorre junto aos participantes da politica publica. Pois o seu papel ¢ o de garantir a

manutengdo do ESJL conforme consta no PPA.
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E quando questionada sobre o seu papel quanto a politica publica, delega a questao de
“politica publica” para a SEICOM, ja que compete a essa secretaria acdes me prol da
facilitagdo de aquisi¢do de matéria-prima, beneficios fiscais e crediticios.

Todavia, ha um contrato de gestdo que infere a OS diversas obrigagdes, e uma delas
esta relacionada a promog¢do de cursos de capacitagao, comercializagdo[motivo o qual o
governo delega suas fungdes a fim de que possa comercializar] e garantir a sustentacao de
recursos para o dinamismo econdémico do setor.

Cabe trazer a recordacdo que, uma das agdes desenvolvidas pelo IGAMA no periodo
de 2007/2011- no qual a OS constatou que o ESJL tinha uma baixa freqliéncia de visitantes e
logo também do consumo dos produtos — foi a de divulgar o setor de gemas e joias a nivel
local, nacional e internacional.

Para isso empreendeu esforcos junto ao SEBRAE-PA e ao Hangar Feiras e Eventos da
Amazonia, para colocar a producdo joalheira nos mais diversos eventos e agdes. Isso foi
realizado para que o setor joalheiro pudesse participar dos mais diversos eventos e mostrar
aos consumidores locais que os produtos comercializados no pdlo joalheiro de Belém, tem
preco acessivel a mercado local e qualidade em sua produgdo.Todavia, essa tentativa nao
apresentou resultados significativos.

Bem como nao foi perceptivel por parte da OS nenhuma agdo para implementacao de
Plano de Marketing, criacdo de algum meio de comercializacdo como homepage com
plataforma e-commerce (B2B) ou at¢é mesmo a participagdo em Feiras Comerciais para
divulgar e comercializar o que ¢ produzido pelo setor.

Ainda no cerne a institucionalidade da politica publica, observa-se que os beneficiarios
da mesma, sdo na verdade os clientes da OS. Pois as relacdes entre a OS, o governo do estado
e aos participantes do setor de gemas e joias se realiza através de relagdes contratuais, no qual
o governo estadual paga para execucdo das agdes [da politica publica] para a OS, a fim de
obter resultados econdmicos e sociais para seus cidadaos.

Ap6s isso, ha de se levantar alguns questionamentos quanto a adogao de tal estratégia
de gerenciamento de politica publica sob de a gestdo por OS. Que embora possa parecer ser
vantajoso para o governo do estado se distanciar de politicas setoriais e deixar sua dindmica
para o setor privado, visando e focar-se em questdes mais emergentes, isso ndo o isenta de
criticas quanto a sua atuacao.

Logo o primeiro questionamento a ser levantado, esta relacionado ao ferimento da Lei
n° 5.980, de 19 de julho de 1996 e Lei N° 3.876, de 21 de Janeiro de 2000 no que se refere a

qualificagao da OS. Pois ambas as OS que geriram a politica publica ndo apresentavam
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atividades pregressas com relacdo as atividades da joalheria quando ao seu pedido de
qualificac¢do junto ao governo estadual.

Porém cabe uma breve explicacdo quanto a ASJL que foi a primeira OS a gerir a
politica publica. E que a mesma foi qualificada como OS em virtude de o setor de gemas e
joias ser recente na economia do estado e as atividades desenvolvidas tanto pela presidente e
diretora da OS davam sustentagdo para tal qualificagdo. Sendo que sua criagdo ¢ assumida
pelo governo estadual, como uma das formas de garantir a dindmica do setor em Belém.

Porém a mesma explicagdo ndo cabe ao [IGAMA, pois quando a mesma foi qualificada
como OS em 2007, o setor de gemas e joias ja estava estabelecido e no seu pedido de
qualificagdo nao consta nenhuma atividade pregressa quanto a atuagdo junto a qualquer
atividade de economia mineral ou relacionada a geragcdo de emprego e renda. Tanto que sua
abertura consta com data de maio de 2007 mesmo més que foi qualificada como OS.

Isso deixa implicito que as OS sdo ‘“criadas” pelos governos estaduais para o
gerenciamento dessa politica publica. Porém ¢ preciso atentar que tal situagdo ocorre, em
virtude de ndo ser criada uma atmosfera propicia para o interesse e fomento de outras
instituicdes para atuarem junto ao setor.

Isso esta na verdade acarretando na hegemonia da mesma instituicio no
gerenciamento das acdes do estado. J& que o proprio governo estadual ndo apresenta um
direcionamento futuro na mudanga do modelo de gestdo, assim como ndo ird encerrar uma
politica publica da economia mineral do estado, frente aos discursos e imagem que a mesma
passa para a sociedade - de uma politica publica que procura mudar o cenario discrepante da
mineracao no estado do Para.

O segundo questionamento ¢ o da falta de autonomia financeira, que ainda ndo
consegui ser atingida pelo IGAMA. Pois conforme consta no contrato de gestao [n® 01/2007 e
n® 01/2012] a mesma deveria gradualmente obter ter autonomia financeira para sua atuagao
junto as atividades contratadas.

E mesmo a OS nao apresentando ao longo de 9 anos de gestdo do ESJL nao alcangou
autonomia financeira, esse modelo de gerenciamento ainda ¢ utilizado e ndo ha nenhum
direcionamento por parte do governo estadual em encerrar tal modelo de gestdo. Assim como
nao foi observado nos documentos de avaliacdo qualquer sansdo ou puni¢ao quanto a falta de
eficiéncia e efetividade do IGAMA, ha apenas recomendagdes sem verificagdes de que tais

recomendacdes foram atendidas.
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3°) Mudangas nos discursos politicos, denominagdes e nas diretrizes para o setor de gemas e

joias.

A trajetoria das agdes dos governos estaduais para o setor de gemas e joias € outro
ponto que precisa ser discutido para fim de compreender como os governos estaduais se
comportaram e tragaram suas agdes € quais 0s impactos na situagdo atual e futura.

A esse passo, primeira colocagdo a ser inferida ¢ que o setor de gemas e joias, ndo foi

criado pelo governo estadual, conforme o mesmo profere. Foi apenas organizado e alvo de

intervengao pelo governo estadual, apos 1997.

Pois muitos joalheiros que hoje sdo participantes dessa politica publica ja exerciam
suas atividades em diversas cidades do estado, seja e forma individualizada ou em
cooperativas e associacdo de joalheiros. Exemplo disso, ¢ que na cidade de Belém, havia a
Camara Setorial de Gemas e Joias da Associagdo Comercial do Para e a Cooperativa dos
Joalheiros do Pard: Amazon Jodias (desde 1999). Sendo essas informagdes constatadas pelo
proprio governo estadual no inicio dos anos 2000, logo seu papel de “criador de setor
econOmico” nao cabe em seu discurso quanto ao setor de gemas e joias em nenhuma cidade
do estado do Para.

Logo ¢ importante ratificar que as atividades joalheiras sdo desenvolvidas sob a
existéncia de minérios como ouro e prata e das gemas e podiam ser lapidadas e
comercializadas de forma artesanal ou agregadas as joias produzidas manualmente, para
entender demandas pontuais de clientes locais. O que ja d4 um indicativo que hd mercado
consumidor para joias no Para.

Os discursos proferidos e documentados pelo governo estadual entre os anos de 1995-
2006 [quando se refere ao setor joalheiro], as colocacdes estdo diretamente ligadas a duas
questdes principais: a verticalizagdo mineral e da geracdo de emprego e renda, enfatizando as
cidades de Itaituba, Maraba e Belém.

As colocagdes sobre a verticalizagdo mineral estavam relacionadas ao
desenvolvimento da cadeia produtiva, ou seja, o beneficiamento de gemas e os metais na
producdo de joias e outros utensilios de artesanato mineral. E que no decorrer dos anos
atingiriam um processo de industrializagcao de produgao.

Porém, a questdo da verticalizacdo foi colocada em segundo plano no decorrer de seu
desenvolvimento, elevando mais os fatores da criacdo de microempresas, capacitagdao na area

de negobcios e design.
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Atentando para os partidos politicos que estiveram no comando do governo estadual
entre 1998-2014, cabe uma breve explicacdo que: quando a formulacdo, implementagdo da
politica publica foi realizada pelos governos PSDB que tinham como foco a criagdao de uma
industria joalheira e o envolvimento do setor com outros setores produtivos do estado,
podendo ser um dos expoentes quanto ao cenario da mineragdo do estado. Ja quando da
chegada do PT ao poder no ano de 2007, ha a énfase em torno de pontos como tecnologia,
inovacao e novos investimentos para elevar a qualidade da producao do setor.

Mas o que foi possivel observar ¢ que mesmo com a mudanca de governo, ndo houve
mudangas quanto a dinamismo produtivo e econdomico do setor, que ainda continua com
producao artesanal com baixa industrializagdo e aquisi¢ao de tecnologia, ndo possui linhas de
crédito e qualquer outro incentivo ou estimulo além das agdes do governo estadual.

Porém, observou-se que, em especial, no governo do PT (2007-2010), que hé a énfase
por parte do IGAMA, na produgdo joalheira artesanal, no qual se prioriza a idéia de uma joia
artesanal voltada para um nicho de mercado’”.

Isso em outras palavras vai de encontro com a proposta inicial da politica piblica que
era de futuramente o estado do Pard possui uma industria joalheira, competitiva e com
tecnologia e inovacao.

Tanto que no decorrer da pesquisa ndo foi apresentado pelo IGAMA, nenhum estudo
ou pesquisa que comprove que ao priorizar tal forma de producdo traz vantagens financeiras,
econOmicas ou mercadologicas para aos clientes da politica publica. Na verdade tal estratégia
causa um engessamento da produgao e a baixa divulgacao do que ¢ produzido a nivel local.

Seguindo o passo, observa-se que decorrer dos anos a idéia seminal da politica
publica: atuar em toda a cadeia produtiva do setor de gemas e jdias, foi sendo distorcida.

Tal distor¢ao pode ser muito bem compreendida quando se verifica, por exemplo, os
discursos registrados nos catadlogos do Pard Expojoia - Amazdnia Design. Esse evento foi o
resultado das agdes desenvolvidas pelo SEBRAE-Pa, IBGM e secretarias estaduais
procurando promover a visibilidade e a promog¢do comercial do setor — no qual o governo
estadual se posiciona junto as atividades desenvolvidas pelo setor.

Nesses catalogos, entre os anos de 2004-2006, as agdes do governo estadual sdo
apresentadas como bastante significativas quanto a organizagdo e capacitacdo de setor

especialmente em Belém, e que no decorrer de 8 anos, com os cursos de capacitacao técnica e

55 : . ~ ’ .

Nicho de Mercado ¢ a porgdo especifica de um mercado, geralmente uma parte pequena, com necessidades e
habitos especificos, com consumidores exigentes, ou ¢ um segmento de publico, que muitas vezes suas
necessidades ndo sdo bem exploradas.
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de profissionalizacdo e gestdo empreendedora e que isso refletia em uma colecao de joias com
qualidade.

E que tanto o governo estadual como seus parceiros mostravam a consolidacdo da
politica publica e apresentavam para a sociedade como esse setor da economia mineral podia
ser capaz de oferecer um produto de qualidade, agregando elementos da cultura amazoénica. E
no qual esperava que no decorrer dos anos o estado desenvolvesse uma industria joalheira

Ja a partir de 2007, os discursos colocados referem-se como um novo modelo de
desenvolvimento ligado a sustentabilidade e ha um acerto politico ao valorizar um setor como
este. A énfase passa a estar ligada a fatores ligados a cultura, arte e a valorizacao do trabalho
artesanal — como uma espécie de carro chefe das acdes desenvolvidas pelo governo estadual,
que estava ligado ao fato de valorizar a cultura local demonstrada através das joias.

Embora também ressalte-se o crescimento quanto a formalizacdo de empreendimentos
no setor, isso € interpretado como o crescimento da consciéncia empreendedora e uma
importante conquista do setor — a passagem de uma atividade informal para a formacao de
microempresa.

Emergiu também um discurso por parte de diversas instituicdes do governo estadual
assim como das OS que aturam junto ao setor, enfatizando que essa politica publica provoca
uma “mudanga de vida” para os que fazem parte dela.

Diante disso cabe atentar que essa politica tem seu foco no desenvolvimento
econOmico, ou seja, trabalhar um setor produtivo da economia mineral, que até entao estava
marginalizado, visando dinamismo econdmico para o estado.

Nesse sentido € importante atentar que as agdes desenvolvidas para o setor de gemas e

joias sdo de cardter setorial, ou seja, uma politica publica setorial. Que procura através de um

conjunto de agdes governamentais reduzir/ou extinguir os desequilibrios acarretados por
fatores historicos ou econdmicos vivenciado em um determinado territorio ou periodo de
tempo.

Isso ¢ bastante nitido quando do inicio das agdes para a profissionalizacdo de ourives e
lapidarios, ndo estavam ligadas a questdes individualizadas, provisao de emprego ou foco na
assisténcia social. O objetivo principal das agdes do governo estadual era formalizar os
profissionais que trabalhavam na informalidade, para que através dos cursos de capacitagao
oferecidos pudessem criar suas empresas, pagar os tributos € com o crescimento das

atividades produtivas e comerciais empregarem mais pessoas.



137

Tanto, que entdo ex-governador Almir Gabriel, enfatizou no periodo de formulagdo e
implementagdo do Polo Joalheiro, que os esfor¢os humanos e os recursos orcamentarios
fossem destinados para o benéfico de cooperativas e associagcdo de ourives ou joalheiros.

E até mesmo com a inauguracdo do ESJL, produtores e clientes do Programa Polo
Joalheiro foram incentivados a se organizar em associa¢do para, entre outros objetivos,
preservar o Programa, visando tanto beneficios sociais, como a geragao de emprego e renda, a
formalizagdo e a especializacdo da mao de obra desse segmento produtivo.

Assim esse discurso ¢ proferido em especial ao “avaliar” que hd um crescimento no
numero de empresas formalizadas e na percep¢ao empirica da melhoria da condig¢do social
apresentada pelos integrantes do setor, como a aquisi¢ao de bens matérias como automoveis,
casa propria entre outros fatores da vida pessoal.

Assim como o processo de formalizag@o, ou seja, passar de pessoa fisica para pessoa
juridica — com a criacdo de micro empresas — nao significa necessariamente uma mudanca
social e até mesmo, produtiva e profissional.

Todavia o governo estadual e as institui¢cOes ligadas setor ndo apresentam nenhum
indicador para tais afirmagdes, assim como nao foi realizada nenhuma pesquisa in locus para
confirmar se tais “mudancas” sdo rebatimentos diretos da politica publica.

Todavia ¢ muito vantajoso para o governo estadual proferir esse discurso, pois o
mesmo demonstra o impacto as agdes desenvolvidas.

Quanto a estratégia de atuacao via cooperativa e associagdo, 1sso nao se mostrou muito
eficaz. Pois muitas dos atores da cadeia produtiva priorizam o trabalho de forma
individualizada, o que acarretou e ainda acarreta como um dos entraves para um
desenvolvimento de atividades oferecidas pelo por institui¢des privadas, que poderiam

contribuir para a aquisi¢do de novos conhecimentos e estratégias para o fomento do setor.

Registre-se que o Diagnoéstico citado contatou, nas entrevistas realizadas junto as
empresas do Poélo, o desinteresse em desenvolver agdes integradas, preferindo-se
manter a individualidade. Algumas delas, porém, ao identificarem os conflitos
existentes, sinalizaram a necessidade de o SEBRAE ministrar cursos de
sensibilizac¢@o para agdes cooperativas de interesse mutuo. (SEBRAE, 2008, p. 18)

Ja no que se refere a participacdo a nivel federal, foram encontradas no decorrer da
pesquisa documental diversas citagdes de acdes e diretrizes por parte do MDIC, MME, MI,
MINC.

Sendo todos os direcionamentos do nivel de governo federal, estdo pautados em

questdes em torno de: competitividade e exportagdo através de pequenas empresas;



138

valorizagdo dos recursos locais em prol do desenvolvimento local; formacao de APL, fomento
a tecnologia e inovagao entre outros.

Todavia ndo encontrado nenhum plano concreto, seja via secretaria estadual ou até
mesmo uma interven¢do federal direta, que demonstre que essas diretrizes foram
implementadas no estado do Para para o setor de gemas e joias.

Apenas encontrou-se registros de diagndsticos e dos recursos repassados pela FINEP
no ano de 2005 para a formagdo de um APL de gemas ¢ jodias.

Cabe esclarecer que todas e quaisquer direcionamento via governo federal, foram
baseados nos diagnosticos e agdes empreendidas pelo governo do estado do Para, por isso €
que encontram-se apenas informagdes a nivel federal apds os anos 2000.

Com base nisto, o que ficou constatado, ¢ que o setor de gemas e joias de Belém conta
APENAS com a politica publica/agdes realizada pelo governo estadual ao longo desses 16
anos — o famoso Polo Joalheiro do Pard. Ja que essa ¢ a Unica intervengdo realizada pelo
estado com recursos or¢amentarios, diretrizes e agdes que conseguem concretamente atuar no
setor.

Outra questdo a ser observada diz respeito as denominagdes dadas ao setor de gemas e
joias em Belém.

As denominagdes encontradas tratam o setor como: redes de microempresas, Arranjo
Produtivo Local — devorante APL - de Gemas ¢ Joias (APL Mineral), APL de Artesanato,
APL de Moda e Acessorios, Economia Criativa e Territério Criativo, essas denominagdes
estao ligadas a estudos académicos e instituigdes como MME, MDIC, IBGM, MINC, sendo
atualmente questdes sobre o0 APL tem permeado as discussdes da SEICOM em prol de um
alinhamento com as diretrizes das politicas publicas federais.

Quanto as denominagdes citadas ¢ importante destacar a questdo dos APL e do
Territério Criativo - uma vez que as demais denominagdes tem pouco rebatimento académico,
social e econdmico para o setor.

No que tange a questdo sobre ser um APL>® de Gemas e Joias, isso esta relacionado a
dois fatores: um no que se refere a historia de desenvolvimento do setor e as agdes dos
governos estaduais € o outro aos mapeamentos e diretrizes nacionais em prol do

desenvolvimento regional.

% A conceituagdo de APL - aglomeragdes de empresas, localizadas em um mesmo territorio, que apresentam
especializag¢@o produtiva e mantém vinculos de articulagdo, interagdo, cooperacao e aprendizagem entre si € com
outros atores locais, tais como: governo, associagdes empresariais, instituicdes de crédito, ensino e pesquisa.
(MDIC 2011 e SEBRAE, 2011).
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No histérico da formulagdo e implementacdo da politica publica estadual, a mesma

tinha em seu bojo idéias similares as de um APL — tanto que foi convocado o SEBRAE-Pa

para atuar na estruturacdo do setor - embora em momento algum sejam citados esforgos por
parte do governo estadual para que a politica publica contribuisse para a forma¢ao de um APL
mineral no estado do Para. Embora em janeiro de 2004, a ASJL que gerenciava a politica
publica, adota as diretrizes de APL e consegue recursos via FINEP para o desenvolvimento de
acdes futuras para consolidar o setor como um APL de Gemas e Joéias.

O mapeamento do MDIC datado dos anos de 2000 e as acdes para o desenvolvimento
mineral do MME, que tratam que o estado do Para possui APL de Gemas e Joias nas cidades
de Belém e Parauapebas.

Porém Chaves (2011) coloca nao foi sinalizado por parte do SEBRAE/PA sua atuagdo
em consolidar APL de Gemas e Joias em Belém, pois sua atuacdo ¢ de parceria ¢ voltada para
capacitacdo dos produtores na area de gestdo e mercado, assim como nao foi confirmado, a
época da pesquisa [ano de 2010/2011], por nenhum 6rgao do governo estadual que o setor de
gemas e joias de Belém se constituisse em um APL. E a autora ainda observa que nao foi
presenciado a participagdo do GTP — APL Para com agdes voltadas para setor de gemas e
joias de Belém, cabendo qualquer tipo de agdo para o setor ao IGAMA — gerenciador do
Programa de Gemas e Joias € ndo um APL mineral.

Essas colocagdes sdo fatidicas quando se observa o setor de gemas ¢ joias de Belém,
no qual ainda nao acompanha as diretrizes nacionais no que tange as questdes de inovagao e
tecnologia e at¢ mesmo a formacdo de APL. Pois até o ano de 2011, o setor era apenas uma
politica publica estadual. E ainda hoje ndo tem uma industria joalheira e nem consegue
beneficiar seus minérios no proprio territorio.

A gestdo estadual de 2010/2014 tem enfatizado a questdo em torno da concretiza¢do
de um APL mineral no estado do Pard, para as cidades de Belém, Itaituba e Parauapebas em
consonancia com as diretrizes do governo federal e do Plano Estadual da Mineracao (2014-
2030).

Sendo que este plano coloca o setor de gemas e joias do estado do Pard como um dos
prioritarios para os proximos anos no que tange a economia e politica mineral do estado.
Sendo essa prioridade fortemente atrelada aos problemas da baixa verticalizacdo da producao
mineral no estado, que vem se arrastando o longo de 20 anos e ainda nao surtiu os efeitos
esperados no estado do Para.

Mesmo assim, o governo estadual ndo coloca o setor joalheiro nas agdes que tangem

ao fortalecimento de APL nos PPA, o mesmo apresenta-se isolado e apenas com recursos para
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a manutencdo do ESJL. Sendo o ESJL recebe seis vezes mais recursos do que para o fomento
e desenvolvimento de outros APL no estado do Para.

As verificagdes quanto a consolidacdo de um APL de gemas de joias em Belém, no
atual governo (2010/2014) mostraram-se de forma impositiva, procurando “criar” um APL
com as acdes do governo estadual através do IGAMA.

Quanto a isso se faz necessario atentar as colocagdes de Chaves (2013), no qual a
autora afirma que o setor apresenta diversas fragilidades como governanga, capital social,

baixa interag¢do espacial. Assim como atenta Costa (2010 p. 214, 215):

Neste sentido que o papel das agdes estatais tornam-se fundamentais, devendo
incentiva o desenvolvimento da interagdo dos agentes locais de modo que estes,
paulatinamente, ganhem autonomia na resolugdo dos problemas do aglomerado.

[...] O desenvolvimento de um APL ndo ¢ algo pré-concebido. Depende de que as
acdes implementadas condigam com as especificidades locais e que estejam politica
e socialmente respaldadas, tanto interna como externamente. [...] O papel do Estado
¢ incentivar, participar e, quando for o caso, coordenar e arbitrar sua montagem.

Ja no que se refere ao Territorio Criativo’’, tal denominagdo esta ligada a outro
mapeamento, dessa vez realizado pelo MINC, no qual colocou o ESJL como um territdrio
criativo, pois neste local se desenvolvem atividades ligadas ao artesanato e valorizacdo da
cultura local, que se expressa através dos produtos produzidos manualmente — isso se refere
tanto aos produtos comercializados na casa do artesdao como aos produzidos pelos joalheiros.

A concepcao de Territorio Criativo também vem sendo colocada pela SEICOM e
SECULT, como forma de atrair visitantes e consumidores ao ESJL, embora ndo haja recursos
or¢amentarios € nem extra-or¢gamentario com foco nessa denominagao.

Contudo, o que fica nitido ¢ que mesmo com todas essas denominacdes e mudancas
bojo das diretrizes no governo estadual, ¢ que o setor de gemas e joias de Belém ¢ sempre
relacionado ao Polo Joalheiro e ao Espago Sao José Liberto. Isso também traz consigo, uma
falsa impressdo e compreensdo de que esse setor da economia mineral, s6 esta neste local. O
que de fato nao ¢!

O setor joalheiro de Belém nao se restringe as microempresas que desenvolvem suas
atividades no ESJL. Pois no proprio ESJL hd a Loja UNA que comercializa joias de micro

empreendedores individuais (MEI), microempresas (ME), design e profissionais ndo

> Segundo o MINC, o Territorio Criativo é um ambiente que retine um conjunto de atores e agdes estruturantes
voltadas para a reducdo das desigualdades intra e inter-regionais brasileiras, mediante o desenvolvimento interno
do potencial criativo de espagos selecionados (Bacias, Cidades e Arranjos Produtivos Locais), em um processo
articulado com a sociedade local. Ou um Espaco para a fruigdo cultural com apresentagdes artisticas de grupos ¢
programas do Sistema Estadual de Cultura, circulagdo de acervos do Sistema (artes visuais, cinema, cultura
popular etc.) e apresentagdes de grupos e institui¢des regionais locais.
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formalizados (pessoas fisicas), ou seja, somente nesse local hd uma gama significativa de
pessoas, em especial ligada a confeccdo e produgdo de joias.

Embora tais empreendimentos ndo aparegam nas estatisticas econdmicas da regido
metropolitana de Belém, e nem como um dos principais setores econdmicos do estado, o
mesmo apresenta uma quantitativo significativo quanto ao nimero de empregos gerados- seja
nas lojas ou nas oficinas de produgao.

Pois foi verificado que em média, as microempresas empregam em torno de 15
pessoas diretamente [ligado a producdo e a venda]. Isso sem levar em conta as relagdes com
fornecedores de matéria-prima e outros profissionais que permeiam indiretamente com
atividades junto ao setor. (essa questdo sera abordada melhor no desenvolvimento desta

analise).
4°) O papel das institui¢cdes que atuam junto ao setor.

Quando do processo de implementacdo da politica publica houve um elevado
quantitativo de institui¢des participantes abrangendo areas como: tecnologia e inovacao,
pesquisa geoldgica, design, qualificacdo profissional, capacitagdo mercadologica crédito,
ensino e pesquisa.

Entre os anos de 1998-2004 foram mobilizadas as mais diversas instituigdes a nivel
local e nacional. No ano de 2004, as agdes eram integradas por 30 institui¢des com atuagao
em diversas areas afins, nas cidades de Belém, Itaituba e Maraba. (ASJL, 2004)

Observou-se também a reducdo no nimero de institui¢des atuantes. Exemplo disso sdo
0s cursos técnicos na area de lapidacdo™ [um dos gargalhos do setor], e os de ourivesaria os
quais nao sao mais oferecidos por institui¢des de ensino.

O decréscimo deve-se em grande parte ao setor ndo ter se alavancado como se
esperava nos planos do governo estadual, assim institui¢des de ensino, por exemplo, deixaram
de ofertar os cursos, ja que ndo havia demanda e nem visibilidade e um baixo rebatimento
social.

Cabe atentar neste ponto, que os cursos profissionalizantes oferecidos pelo SENAI
(ourivesaria) e CEFET-Pa (lapidagdo e design — curso de desenho em joias), que foram
demandados pelos planos elaborados pelo governo do estado, atualmente ndo estio mais

disponiveis. Sendo a unica escola formadora de mao de obra em atividade ¢ a Escola Rahma.

*% O curso de lapidagdo era oferecido pelo CEFET-PA, atualmente IFPA através do curso técnico em mineragao.
O SENAI-PA também ndo oferece mais cursos de ourivesaria.
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Sendo que todos os cursos capacitacdo profissional foram ofertados, pois ndo havia
em nenhuma cidade paraense cursos de ourivesaria, cravacdo e lapidagdo. Logo para que
houvesse mao-de-obra para atuar junto ao setor joalheiro foi necessario o estado ativar as
instituicdes de ensino com o objetivo de qualificar e profissionalizar pessoas.

Tudo o que se sabia sobre essas atividades estava intrinscicamente ligado a um
conhecimento completamente empirico, repassado de pai para filho, com pesquisas
experimentais na area da incrustagdo do metal e a lapidagdo realizada com madaquinas de
tecnologia ultrapassadas.

Porém, mesmo no decorrer dos anos ndo houve incentivos ou estimulos a pesquisa a
nivel das universidades locais, assim como por pesquisadores da area do design com algo de
ganhos coletivos.

Frente 4 isso, ressalta-se que constam em relatdrios oficiais que o setor de gemas e
joias, conta varios parceiros a nivel federal como os ministérios: MDIC, MI, MRE, MME nao
se apresentam ativos quanto as suas parcerias. Assim como as secretarias estaduais como a
SECTI, SEPID também nio se apresentam como instituicdes com atividades regulares.

Uma instituicdo que merece destaque ¢ o SEBRAE-Pa, em virtude de sua contribuicao
desde o inicio das ac¢des para o desenvolvimento do setor.

O SEBRAE-Pa foi o principal parceiro no processo de implementa¢do da politica
publica, entre os anos de 1998-2006, suas atividades eram pontuais e conforme as demandas
das secretarias estaduais e depois da ASJL.

Apos 2008 passou a atuar com um projeto setorial e a partir de 2011, tal projeto teve
seu encerramento. As acdes do SEBRAE/Pa, no caso desse projeto setorial, foi destinado para
apenas para um grupo de empresas de producdo de joias em Belém, Pois seus clientes sdo
Micro e Pequenas Empresas, ndo atendia a cadeia produtiva.

Segundo o SEBRAE/Pa o encerramento do projeto setorial, foi uma decisao tomada
junto com os clientes [os joalheiros], que apds andlise, verificou que todos os produtos ja
haviam sido ofertados ao setor, foi uma relacdo de 10 anos e por isso resolveram pelo
encerramento de projetos para o setor joalheiro em todo o Para.

Ademais houveram outras demandas de novos clientes € o SEBRAE/Pa resolveu
priorizar essas novas demandas. Ressalta-se aqui que o SEBRAE-Pa tem autonomia a
formulacao de seus projetos.

Quanto ao resultado das agdes SEBRAE/Pa, 0 mesmo ndo apresenta uma ferramenta
ou método para observar o crescimento do setor ou o acompanhamento da evolu¢do ou

involugdo do setor, ha apenas resultados pactuados na estruturagao do projeto.
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Porém, considera como sucesso de suas a¢des: Os resultados pactuados, faturamento
das empresas - crescimento na ordem de dois digitos; Melhorias de processos e de produtos;
Acesso a novos mercados. E como insucesso do setor de gemas e joias em Belém aponta:
Organiza¢ao social ¢ baixa; Elevada verticalizagdo produtiva, desde a concepgdo até o
produto final; Producao artesanal ou semi-industrial; Produto considerado supérfluo.

Uma importante contribui¢do dada pelo SEBRAE/Pa, além dos cursos de capacitagao
oferecidos, foi na formagdo do Consoércio Joias do Para em parceria com CIN/FIEPA, que ¢
tido como um caso de sucesso na economia do estado do Para.

Em virtude do consorcio FIEPA volta a integrar, mesmo que de forma indireta, o hall
de instituicdes que atuam junto ao setor de gemas e joias e Belém. Pois embora houvesse o
interesse em por parte da FIEPA em contribuir com a exportacdo de joias no estado, as
primeiras agdoes empreendidas fracassaram devido a falta de qualidade dos produtos, questdes
politicas [ligadas a gestdo das acdes dos governos para o setor] assim como a falta de
comprometimento dos joalheiros quanto as demandas e responsabilidades ligadas a
exportacao.

Aqui cabe uma explicagdo quanto a relagdo das institui¢cdes, a politica publica e o
Consorcio Joias do Para. Pois a formagdo do mesmo se deu através da parceria do SEBRAE-
Pa ¢ a FIEPA e isso ndo tem uma ligagdo direta com as agdes do estado. Uma vez que tal
consorcio foi criado por iniciativa propria dos joalheiros que fazem parte dessa politica
publica, mesmo tendo recebi um breve apoio institucional da SEICOM e o IGAMA ambas as
institui¢des ndao tem nenhum envolvimento no que tange a formacao e as agdes desenvolvidas

pelo consoércio dentro e fora do pais.
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6 ANALISE DA PESQUISA *°

Em virtude dos dados/informacdes apresentados pelas instituigdes ligadas ao setor de
gemas e joias estarem defasados, pois a tltima pesquisa publicada [e publica] data do ano de
2004, e que apds esse ano nao houve nenhum estudo por parte do governo estadual, governo
federal e at¢é mesmo por instituigdes parceiras de forma a fornecer subsidios de como se
encontra o atual cenario do setor de gemas e joias em Belém. Foi necessario a realizagdo de
pesquisa de campo, com a visita ao ESJL na busca de contatos e a solicitacdo da participagao
dos integrantes do Polo Joalheiro.

A amostra obtida, embora possa parecer pequena, frente aos dados apresentados pelo
IGAMA no qual aponta um total de 47 empreendimentos formalizados, apresenta qualidade
quanto ao repasse de informacgdes sobre a trajetdria da politica publica desenvolvida em
Belém.

Antes de dar continuidade a analise, cabe fazer questionar o quantitativo apresentado
pelo IGAMA. A OS mostra que ha um crescimento de empreendimentos formalizados, ou
seja, produtores e joias que deixaram de ser informais e passaram a ser microempresarios
(ME) ou micro empreendedores individuais (MEI).

Todavia a planilha apresentada com as informagdes organizadas pela OS ¢ passivel de
questionamento quanto a sua veracidade.

O primeiro questionamento a ser feito, esta relacionado a natureza juridica das
empresas, que segundo o IGAMA sao: 37 MEIL 1 Consorcio de Sociedade , | ERELI e 8
Sociedades Empresarial Limitada. Porém foi realizada uma consulta junto a Receita Federal®
do Brasil, com base nos CNPJ dos registrados e deparou-se com outro quantitativo que
demonstra que ha 21 Microempresas € 16 MEI, ou seja, um total de 37 empreendimentos
formalizados.

Mesmo com essa consulta tal quantitativo também € passivel de questionamento, pois
embora os CNPJ estejam ativos, junto aos registros na Receita Federal, isso ndo significa que
as mesmas ainda estejam atuando no setor joalheiro e bem como desenvolvam suas atividades
junto ao Polo Joalheiro.

Tecer esse esclarecimento aqui € importante, pois o registro apresentado pelo IGAMA

coloca que grande parte dos participantes do Polo Joalheiro sdio MEI, o que na verdade nao

% Todas as citagdes colocadas no decorrer deste capitulo sdo sinteses das falas obtidas através da aplicagdo de
questionario, roteiro de entrevista ¢ de conversas informais. Nao sera em momento oferecida a identificagao, isso
conforme foi acordado entre a pesquisadora e os pesquisados.

%" Os CNPJ disponibilizados pelo IGAMA foram consultados um a um no site da Receita Federal do Brasil

< http://www.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao2.asp?cnpj>.
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sdo. Pois na legislagdo fiscal brasileira existe uma diferenca sobre MEI e ME, sucintamente a
diferenca é: Microempresa tem um teto maximo faturamento de R$360.000,00/ano e pode ter
até 16 funcionarios, ja MEI tem um teto maximo de faturamento de R$ 60.000.00/ano
podendo contratar somente um funcionario, além de ter diferengas quanto ao pagamento de
impostos.

Nao foi encontrado nenhum registro, seja MEI ou Microempresa que esteja localizada
fora da regido metropolitana de Belém.

Cabe salientar que os quantitativos, quanto a crescimento da cadeia produtiva
ordenada, também sdo passiveis de equivocos, pois nao ha comprovagdes sobre tal
crescimento. Também verificou-se que varias micro empresas que ja participaram da Para
Expojoias Design Amazonia Brasil, ndo constam nos registros do IGAMA e [ver capitulo
5.17.

O IGAMA, quando questionado sobre por que e quais os motivos que levam ao
crescimento da cadeia produtiva na regido metropolitana de Belém, ndo soube explicar tal
elevagdo nos quantitativos, apenas proferiu que had um crescimento no setor e que devido a
producao ser artesanal cresce também o nimero de mao de obra. Nem sequer apresenta um
indicador ou pesquisa para validar tais nimeros.

A partir desse momento relatam-se algumas verificagdes auferidas via pesquisa
documental, as entrevistas com as institui¢des ligadas ao setor de gemas e joias e observacdes
realizadas pela pesquisadora.

O primeiro ponto da analise da pesquisa, esta relacionado sobre a forma de
organizac¢do do setor de gemas e joias de Belém.

Quando a implementagdo da politica publica, seu foco era de atuar com
associagdes/cooperativas, que significam uma atuagdo em conjunto, ou como SEBRAE-Pa
coloca “Junto somos fortes”, foram fracassadas. Pois quando as agdes iniciaram em Belém,
apenas 2 empresarios eram formais, dificultando a criagdo de associagdo para o setor. Embora
os empresarios se conhecessem, chegaram a tentar se organizar como associacdo, mas nao
tiveram sucesso. Pois o comportamento cooperativo inexistia.

Houve um encontro realizado pelo SEBRAE-Pa no intuito da formacao do arranjo
produtivo local, porém a questdao do cooperativismo esbarrou novamente no fracasso de tal
acao.

Foi possivel identificar através da observagdo [e de conversas informais] que ha uma
relagdo de cumplicidade entre os empresarios. Porém isso ndo significa que os mesmo tenham

o interesse em atuar de forma conjunta.
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Pois mesmo instalados no mesmo local e possuindo as mesmas informagdes em
relagdo ao curso, eventos entre outros. Ainda ¢ baixo o nivel de confianca e parceria
estabelecida entre eles, pois confianga entre os empresarios ¢ complementada pelo proprio
interesse comercial.

Devido ndo existirem entidades interlocutoras, o governo estadual priorizou a
organizacdo de cooperativas e associagdes. Podem ser citadas as cooperativas de joalheiros
em Itaituba e Marabd, a Associacdo dos Mineradores de Ouro do Tapajos (AMOT) e a
Associagdo Comunitéria dos Artesdos e Lapidarios de Floresta do Araguaia (ACOALFA). Em
Belém, encontra-se em processo de organizacao, e legalizacdo, a Associagao de Joalheiros do
Espaco Sao Jos¢ Liberto (AJEPA) (SEBRAE, 2008). Todavia essas cooperativas e
associacdes ndo tém visibilidade quanto a atuagdo em questdes ligadas e melhorias produtivas
ou ao pleito de reivindicac¢des junto ao governo estadual.

A Unica atuacdo em conjunto com €xito, até o0 momento foi o Consorcio Joias do Pard
— que tem seu foco na comercializagcao/exportacao. Embora tenha haja o Garimpo Coletivo
Design o mesmo ainda ndo ¢ associa¢do informal, baseada em relagdes de estudos e pesquisa
sobre o desenvolvimento de joias com a valorizagdo de novos tipos de materiais e integrando
o trabalho de mestres artesdos locais.

Quanto aos cursos oferecidos para o fomento do setor, cabe realizar algumas
consideragoes:

1) Que a oferta de cursos pela OS (tenha sido a ASJL ou atualmente o IGAMA) para
formagdo de mao de obra nao significam a entrada de novos integrantes para o setor.

Quem procura pelos cursos oferecidos ndo esta necessariamente disposto a fazer parte
do setor de gemas e joias. Muitos dos que realizam os cursos estdo apenas para conhecer a
joalheria, ou estdo sem ocupacdo empregaticia, como aposentados e idosos. E ndo tem um
comprometimento profissional - que implica indiretamente na falta de efetividade das acdes
realizadas.

2) Cursos apresentam um baixo nivel de procura, isso em grande parte ¢ reflexo da
pouquissima divulgagdo dada aos cursos, assim como o desconhecimento da Escola Rahma,
como uma agente de formag¢do de mao de obra profissional para o setor. Sendo esse um dos
motivos de queixas quanto a mao de obra qualificada.

3) O elevado numero de participantes apresentados pelas OS em relatérios de
avaliacdo anual. Esses nimeros sdo passiveis de questionamento, pois apresentam um niimero

elevadissimo para a realidade do setor.
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Pois segundo explicacdes, o quantitativo ¢ somado conforme as vagas preenchidas,
ndo levando em consideracdo se uma mesma pessoa faz o curso repetidas vezes. Ademais,
tais quantitativos foram questionados pelos proprios integrantes da politica publica, que
desconhecem o fato de haver um elevado niumero de pessoas participando e dizem: “sdo
sempre as mesmas pessoas que fazem os cursos, ndo hda pessoas novas e nem tem tudo isso de
gente.”(informagao verbal).

4) A falta de comprometimento também ¢é algo que chama a aten¢do quanto ao
comportamento do setor. Pois existem diferentes perfis integrantes atuando no setor, isso
significa, que hé pessoas que produzem joias apenas como hobby e outras que utilizam o setor
como sua principal forma de sustento.

Quanto isso foram identificados dois fatores: 1) o baixo nivel de comprometimento
acarreta na baixa mobilizagdo quanto a busca de interesses do setor; ii) a discrepancia quanto
possibilidade de investimentos, uma vez que possuem outra fonte de renda e podem realizar
melhores investimentos.

Observa-se uma mudanca no perfil dos cursos. No inicio das a¢des eram para a
capacitagcdo da producdo hoje estdo mais voltados para o design — criagdo de colecdes, ja com
a colaboracao de design locais oriundos de universidades como a UEPA, por exemplo.

No que se refere especificamente a politica publica, ou seja, a atuacdo do estado para
com o setor, constatou-se que ha apenas o conhecimento do Programa Polo Joalheiro e nada
além dessa a¢do em prol do desenvolvimento do setor.

Assim o governo estadual ¢ colocado com um ator principal em tudo o que se refere ao
mesmo, seja nos aspectos positivos quanto negativos.

Entre os aspectos positivos levantados estd ao de o governo estadual ser visto como
um dos principais parceiros do setor:

Pois sem o governo estadual ndo haveria polo joalheiro e nem o
reconhecimento do setor. Sem os cursos oferecidos, a realizagdo das
feiras e exposi¢oes nos ndo teriamos a divulgacdo do nosso trabalho,
assim como continuariamos trabalhando de maneira informal. Nado
teriamos o ESJL. (informacao verbal)

Emergindo como ponto positivo o ESJL e sua relacdo com o turismo e cultura do
Estado. Sendo muito vantajoso participar de uma politica publica que oferece comodidades
locacionais. “O ESJL é algo maravilhoso para nos, uma vez que ndo tinhamos nenhum local

para poder mostrar no nosso trabalho.” (informagdo verbal)
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J& o lado negativo esta ligado em os governos estaduais ndo atentarem para as
demandas proferidas ao longo dos anos pelo setor em Belém. Pois houve relatos da
participacdo em diversas reunides junto ao governo estadual, e que a demandas nunca foram
atendidas em especial as sobre facilitar a aquisicdo de matéria-prima como ouro, prata de
paladio de forma legalizada, ou que fosse criada alguma lei/decreto lei que obrigasse as
grandes mineradoras a beneficiarem esses metais dentro do proprio estado tendo como destino
a produgdo joalheira.

Todavia ¢ preciso destacar que o Consércio Empresarial Joias do Pard, ja esta
conseguindo fazer parte de negociacdes e pleitos junto o governo estadual. Por que mesmo
fazendo parte de uma politica publica, o microempresario ndo era atendido, mas ja o
consoércio consegue negociar e obter, mesmo que timidos alguns beneficios.

Foram colocadas algumas queixas por parte dos joalheiros, quanto as instituigdes que
atuam junto ao setor e desconhecem sua realidade. Isso se refere a duas situagoes:

A primeira esta ligada que toda e qualquer a acdo para o setor ¢ implementada de
forma Top Down, nada até hoje teve a efetiva participagdo dos joalheiros, tudo sempre foi
planejado pelo governo do estado e as OS.

Embora quando implementagdo da politica publica, houve uma participagdo ativa de
varios integrantes da cadeia produtiva, porém, isso nao necessariamente significava a
participagdo com um “agente de plano de agdo”. A participagdo dos integrantes da cadeia
produtiva estava mais relacionada ao governo do estadual conhecer o desenvolvimento de
suas atividades e a partir dai fazer um diagnostico e elaborar um plano de trabalho para os
anos seguintes.

O segundo, esta relacionado ao desconhecimento de como se processam as acdes do
estado para o setor. Isso demonstra que ha um distanciamento entre o operador da politica € o
sujeito da politica. O que nos anos iniciais houveram, varios atritos junto instituicdes devido
as demandas ndo atendidas, porém hoje, em virtude de tanta respostas negativas ndo ha um
“descrédito” quanto as possiveis/ ou futuras solicitagdes.

No que cerne a atuag¢do do Estado e como os governos desenrolaram/desenrolam suas
acoes para o setor, ha falta desconhecimento quanto aos Programas definidos pelo governo
Estado, os valores orcamentarios, diretrizes politicas e até mesmo a avaliacdo da politica
publica, bem como as denominagdes apresentadas ao setor.

Embora tenha sido sublinhado que reconhecem que o ESJL possui um alto custo para

o governo estadual devido a toda a sua infra-estrutura disponivel. Mas desconhecem os
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valores repassados pelo governo estadual e como isso € ou deveria ser aplicado, bem como os
processos de avaliagdo realizados pelas secretarias estaduais.

Em momento algum se referiram que fazem parte de um APL Mineral de Gemas e
Joias ou Territorio Criativo conforme ¢ vinculado junto as secretarias estaduais e até mesmo
pelos ministérios e institui¢des nacionais correlacionados ao setor de gemas e joias, como
essas denominagdes rebatem-se junto ao setor.

Todavia quando questionados se tinham conhecimento sobre tais denominagdes,
houve relatos: “ja ouvimos falar” dessas denominagdes dadas ao setor, porém nao
apresentaram nenhum conhecimento quanto as agdes, projetos e recursos sao empregados
para tal. Apenas houve breves comentarios € o interesse, quanto ao APL de Modas e
Acessorios, em especial pelos designes e artesdos, ligados ao programa que trabalham com
materiais organicos. Isso ¢ visto como algo em um futuro préoximo pode trazer mais resultados
de ordem financeira ja que vao poder diversificar mais sua area de atuagdo e buscar novas
oportunidades, além da joalheria.

Embora, a consolidacdo de um APL de Moda e Acessérios possa trazer uma nova
dindmica do setor [conforme opinam alguns integrantes], isso precisa ser analisado com
cautela frente ao que ¢ produzido atualmente. Pois a idéia de acessorios esta muito mais
relacionada a bijuterias do que as joias produzidas com metal nobre, isso pode acabar
acarretando em uma mudanca produtiva para o setor.

Inexiste o processo de ampla difusdao por parte das instituigdes de forma a apresentar
as vantagens e desvantagens em ser pertencente a tais estratégias de desenvolvimento. Bem
como as mudangas das diretrizes da politica publica e sua avaliacio que ndo sdo sequer
citadas.

Isso denota unilateralidade da politica publica, onde tudo ¢ resolvido apenas pelas
instituigdes que atuam junto ao setor. E que os resultados apresentados podem ser
questionados quando analisados pela otica de seus integrantes.

Foi verificado que o Polo Joalheiro ainda ndo foi capaz de sair de sua idéia
embrionaria, poucas atitudes [ou quase nenhuma] foram em prol de mudangas visando a
transformacao de tal cenario.

O que pode ser reflexo de como foram conduzidos os processos de avaliacdo, que ndo
apresentam indicadores, pesquisas de mercado e nem tao pouco verificam in locus a realidade
dos joalheiros, seja isso por parte da OS como das secretarias estaduais.

O que acarreta na repeticdo das mesmas estratégias de fomento, como cursos e o

mesmo foco, no qual ¢ muito nitido em relacdo ao SEBRAE-Pa. Uma vez que para o governo
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e até mesmo para os joalheiros o setor ndo apresenta a evolucdo e dinamismo econdmico
esperado (uma relacdo entre o que € investido e o retorno em nimero de empresas, emprego e
renda).

Por ultimo, ressaltam-se ainda dois pontos nesta a analise: As Elei¢cdes e o Tempo.

A questao da politica - entenda-se aqui como politica as inten¢des de partidos politicos
ao chegaram ao poder junto ao governo do estado - estas se representam um importante papel
no desenrolar a nivel institucional e de operagdo e diretrizes da politica publica.

Pois foi possivel observar que ao longo dos trés governos que mantiveram a politica
publica para o setor de gemas e joias, deixando o seu Plano de Governo impresso nos rumos
que a politica publica toma.

Assim o periodo eleitoral de 4 em 4 anos tem um papel de continuidade e
movimenta¢do da politica publica. E quando se aproxima o periodo de elei¢do hd sempre o
incremento de atividades e utilizacdo de recursos, procurando mostrar que algo esta sendo
realizado.

Todavia foi observado que as eleigdes ndo tém um reflexo direto sobre as o
comportamento € movimenta¢do do setor joalheiro, uma vez que ndo conseguem observar
mudangas no seu cotidiano em relagdo as mudangas politicas.

O tempo se coloca como uma varidvel importante, no que tange aos processos da
politica publica como os resultados auferidos por ela, por isso que no periodo em que se
aproxima as eleigoes

Partindo para analise da pesquisa de campo sob a oOtica da Teoria dos Sistemas Sociais
de Niklas Luhmann.

Assim iniciou-se a observacao da cadeia produtiva ordenada da joalheria na cidade de
Belém. No entanto ndo poderia se identificar o sistema focal: o setor de gemas e joias,
baseado na diferenciagcdo dos individuos que compdem o setor. Entretanto isso nao significa
que o ser humano esteja fora do foco da pesquisa, mas para saber qual ¢ o sistema, ¢
fundamental para estabelecer a relacdo do individuo com os sistemas sociais. Pois como
coloca Luhmann, os sistemas sdao formados por comunicacdes € a pelas comunicacdes que €
possivel o acoplamento de individuos aos sistemas.

Tomando como base a conformagdo da economia mineral, coloca-se o setor de gemas
e joias como um sub sistema, uma vez que as atividades da joalheiras e de lapidacao de gemas
utilizam-se de minerais nobres para sua producdo. Sendo o setor joalheiro colocado como

uma das ultimas etapas presenciadas dentro do cenario de producio da economia mineral.
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Observou-se também que os limites das atividades do setor de gemas e joias ndo estdo
apenas ligadas as lojas ou ao ESJL, para poder diferenciar o sistema. Pois os sistemas se
constituem a mantém sua identidade, operando por meio de sua auto-referéncia, utilizando a
diferenga entre ele € o seu ambiente para estabelecer suas fronteiras.

Ao tomar, que o setor de gemas e joias como um sistema autopoiético, infere-se, que
como tal, o sistema autopoiético, tem como caracteristica marcante os seus proprios
elementos que se diferenciam do meio e com isso resulta em um processo de reproducdo
autopoiética, por sua propria dinamica, conforme apontam Rodrigues e Torres (2003). Porém
cabe atentar que a reprodugdo autopoiética nao deve ser entendida com uma replicagdo, mas
sim como uma constru¢do de eventos conectados. Bem como a diferenciacdo ¢ efetivada
gracas aos sistemas terem a caracteristica de observarem o que ¢ externo a eles com baseado
na sua auto referéncia.

E baseado nessa distingao ¢ que as fronteiras do sistema podem ser identificadas, pois
o0 sistema cria suas proprias operagoes de observacao do que lhe ¢ externo.

Logo os sistemas autopoiéticos se caracterizam por apresentarem algumas
propriedades como: autonomia [permite a identificagdo do que € importante para o sistema e
do que ¢ indiferente para o sistema, o que estabelece a distdncia entre o sistema e o meio
ambiente], fechamento operacional [ajuda a compreender a producdo de seus proprios
elementos, relacionando a com o fato de que a operagdo tende a se realizar no seu interior],
auto construgdo de estruturas e reprodugdo autopoiética [reforgam a idéia de que os sistemas
nao captam informagdes do meio ambiente].

A utilizacdo dessa categoria luhmaniana, contribui para compreender o
estabelecimento de seus limites na medida em que fazem a distin¢do entre o que faz parte do
setor de gemas e joias ou ndo. Logo os sistemas devem ser capazes de realizar a diferenciagao
com base no sentido, ou seja, toda a comunicagdo dentro do sistema relaciona-se a producao e
comercializa¢do de gemas e joias.

O sistema como reduz sua complexidade interna e lida com a complexidade externa, e
assim assume uma “postura” de indiferenga em relacdo ao meio isso em decorréncia o seu
fechamento operacional e de suas estruturas que adotem niveis de selecdo que permitem lidar
com o seu meio. Isso significa que mesmo tendo estruturas que permitam lidar com o seu
meio, os sistemas precisam selecionar o que lhes € apresentado. Para isso € preciso selecionar
o que ¢ util/inutil para a sua funcao além de criarem o seu proprio nivel de realidade.

Partindo dessa conceituagdo, procura-se a elucidar, como se estrutura e se comporta

esse setor. Pois muitas colocagdes inferidas por algumas instituigdes [ligadas direta ou
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indiretamente] relatam que o setor de gemas e joias ¢ formado por artesdos ou apenas de
ourives.

Logo, joalheiros sdo aqueles que trabalham na comercializacdo de joias, e que os
artesdos sao utilizados através de suas técnicas para empiricas para agregarem valor e
diversidade ao que ¢ produzido pelos ourives e design.

Ainda sobre autopoieses, também infere-se que os sistemas podem ser irritados por
outros sistemas/ou seu meio. Isso fica bastante claro em dois momentos, o primeiro ¢ quando
observa-se a forma como o Estado intervem junto ao setor, pois com base em suas agdes de
organizacdo € promogao para o setor. E o segundo esta relacionado aos cursos oferecidos
pelo SEBRAE-Pa e também por outras institui¢cdes ligadas ao setor.

Mesmo qualquer forma de interven¢do, ndo ha a possibilidade de o meio/ou outros

sistemas atingirem diretamente o interior do sistema.( RODRIGUES e TORRES, 2003).

[...] a linha de demarcagdo que divide o meio, entre aquilo que estimula o sistema e
aquilo que ndo o estimula]...]

Os sistemas podem reagir a irritagdes e estimulos, ndo quando tudo pode influir no
sistema, mas somente quando existem padrdes altamente seletivos. Ou seja, o
sistema reage quando pode processar informagdo e transforma-la em estrutura. As
irritagdes surgem de uma confrontacdo interna (ndo especificadas num primeiro
momento) entre eventos do sistema ¢ possibilidades proprias, que consistem, antes
de tudo, em estruturas estabilizadas, expectativas. Portanto ndo existe transfer de
nenhuma irritagdo do meio ao sistema. Trata-se de uma construgdo propria do
sistema; ¢ sempre uma autoirritagdo (naturalmente posterior aos influxos
provenientes do meio). (LUHMANN, 2009 p. 132)

Observou-se que os joalheiros sdo constantemente irritados nas interagdes € nas
comunicagdes dirigidas a eles no que se refere a sua forma de producdo[artesanal] e para
serem inovadores, competitivos e quanto a forma com que comercializam seus produtos.

Também foram observadas que existem varias comunicagdes relacionadas ao setor de
gemas e joias, tendo como codigo que pode ser descrito como joia/ndo joia isso no que tange
a sua producdo. Sendo possivel identificar a codigo dinheiro/ndo dinheiro do sistema
econdmico com um codigo latente junto ao setor.

Outra caracteristica da comunicagdo ¢ que ela ndo constitui um ato isolado, ou seja,
envolve sempre mais de uma pessoa, ou na linguagem de Luhmann, varios —sistemas de
consciéncia. O sistema como agrupamento de operacdes do mesmo tipo ¢ também uma forma
de explicar a diferenciacdo entre sistema e meio. Uma operagdo interior do sistema se articula
com outras, excluindo as que ndo fazem parte do sistema, ou seja, ndo estdo de acordo com a

logica das suas operagdes.
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Outra observag¢ao a ser inferida sobre a teoria luhmaniana ¢ a interagdo. Que € um tipo
de sistema social no qual a comunicacdo ¢ baseada na presenga fisica dos participantes.
Portanto cada comunicacdo se refere ao fato de que hd uma percepgdo e de seu papel na
interagdo — isso implica em uma pré-condicdo para a comunicagdo. (CORSI et.al. 1996;
RODRIGUES e NEVES, 2012).

As interagdes sdo a base para a constituicdo dos sistemas sociais. Embora sejam
formas simples de sistemas, podem ser observadas com facilidade em virtude para
necessidade da presenca fisica dos participantes. Constroi-se uma tudo através da dinadmica
comunicativa referente aquele momento de interacao.

Porém por meio da interacao € possivel que os individuos tragam novos temas para o
sistema, temas esses que inseridos possibilitam a mudanca de acdes, decisdes e os
comportamentos futuros.

Seidl (2004) coloca que a interagdo, assim com os demais os sistemas sociais € sistema
complexo, o que significa que eles sdo forcados a fazer selecdes. As interacdes costumam
produzir temas para a comunicagdo; eles colocam em comunicagdo uma sequéncia e
particularmente também e particularmente também levar a extremidade da interagdo em
conta; eles desenvolvem regras para retorno tendo na comunicagao.

Isso implica que so6 faz parte desse sistema quem tem como tema as joéias ou algo
ligado a ela, caso ndo pertenga a essa tematica e excluido do processo de comunicacdo. Assim
a diferenciacgao se relaciona com a capacidade de observacao do sistema.

No que tange a questao da trajetoria historica, os cursos e acdes ja desenvolvidas pelo
governo estadual, cabe atentar para a questdo da memoria, pois 0s cursos se apresentam de
forma repetida com o foco em questdes como competitividade, gestdo de negdcios, marketing.
Sendo que esses cursos ja foram realizados e ndo sdo mais interessantes para os joalheiros
uma vez que ndo véem resultados “praticos” de tais cursos.

A emersdo dessa categoria ¢ algo a ser considerado, uma vez que foi observado a
repeticdo de cursos e das ag¢des do governo estadual. Além de serem elencadas que as
expectativas sdo frustradas uma vez que ao participarem dos cursos isso nado ird
necessariamente refletir em ganhos financeiros e mercadologicos. Porém isso ndo quer dizer
que uma invalida¢do dos cursos oferecidos.

Corsi et.al. (1996) e Luhmann (2009) colocam que a memoria ndo € o passado, mas
gera expectativas quanto ao futuro.

Seidl (2003) coloca que a memdria para Luhmann refere-se ao fato de que os sistemas

de discriminar entre esquecimento e lembranca. Isso traz um contraste sobre as conceituagdes
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tradicionais que colocam a memoria como 'armazenamento de informacdes. Mas sob a Otica
da teoria luhmanniana a memoria tem como uma fun¢do que relaciona situagdes presentes as
operagoes anteriores do sistema. Pode-se dizer que define a "realidade" da situacdo concreta
relacionada com o sistema.

Outra inferéncia referente a teoria de Luhmann diz respeito a auto organiza¢do. No
qual observou-se com a formacao do Consoércio Joias do Para e do Criativo Garimpo Design.

Pois os dois exemplos da auto organizagdo que emergiram como: um reflexo positivo
da politica publica e como uma forma de encontrar uma nova dindmica econdmica para o
setor, através da exportagdo. Isso pode ser compreendido sob a 6tica da teoria dos sistemas
sociais, com base no encerramento operativo do sistema, leva ao autopoiesis e auto
organizagao.

Porém Luhmann (2009) chama a atengd@o para que tais conceitos sdo distintos e devem
ser tratados de forma separada, pois esses conceitos atenuam aspectos do fechamento

operacional.

Auto-organizacdo significa a construcdo de estruturas proprias dentro do proprio
sistema. Como sistemas estdo enclausurados em sua operacdo, eles ndo podem
conter estruturas. Eles mesmos devem construi-la [...] Portanto, o conceito de auto
organizagdo devera ser entendido, primeiramente, como produgdo de estruturas
proprias, mediante operagdes especificas.

[...]

Por fim , no que se refere a auto-organizacao, deve-se considerar que o sistema s
pode operar com as estruturas auto construidas: ndo pode haver importacdo de
estruturas. (LUHMANN, 2009, p. 112-113;116)

Uma explicagao dada por Luhmann, pertinente, quanto a se observa a formagao de
empresas e as formas de atuacdo de instituigdes como o SEBRAE-Pa e as demais secretarias
esta ligada ao fato de organizacdes se comunicarem com organizagdes. Luhmann (1997)
coloca que as organizacdes tomam decisdes € possuem as suas proprias estruturas sem
depender necessariamente dos individuos para a sua continuidade. Logo o SEBRAE-Pa como
uma organizagdo de apoio ao setor de gemas e joias, ndo vai se comunicar [ou relacionar-se]
com empreendimentos informais ou com pessoas que produzem joias, uma vez que tais ndo
possuem o0 mesmo canal, tema e linguagem de comunicacdo. Assim como o governo estadual
nado trata de questdes econdmicas e politicas com produtores.

Pois os sistemas sociais que sao compostos por comunica¢des semelhantes podem ser
alvo das micro empresas do setor joalheiro, isso em outras palavras infere que o
relacionamentos entre as instituicdes e o setor joalheiro s6 se comunicardo com base nos

mesmos temas e sentido.
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Em continuidade a analise da pesquisa, dados primarios foram obtidos através das
entrevistas e questiondrios, além da observagdo da pesquisadora, com o intuito de procurar
mostrar as diferengas apresentada entre as informacgdes institucionais e a realidade dos no qual
mos como o setor joalheiro se estrutura, movimentagao e as suas expectativas futuras.

Os questionamentos levantados procuraram compreender o por qué de tal
comportamento; O que o setor observa quanto a intervengdo do estado e quais as expectativas

futuras.

6.1 Tabulacoes de dados

a) 1° Bloco — Sobre Vocé:

A amostra compreendeu a participagdo, de apenas, 7 microempresas ¢ 1 MEI, todas
ligada a politica publica para o setor de gemas ¢ joias. Sendo 2 Design/Microempresarias; 1

Lapidaria/MEI; 1 Microempesaria (revenda de joias); 4 Ourives/Microempresarios.

Grafico 1 — O que faz vocé atuar no setor de gemas ¢ joias?

M Trabalho de familia

Outros Motivos: Interesse
i Formagao Pessoal; Sempre quis atuar na
técnico/académica. area de joalheria; Gosta do que

faz; Divulgar o que mais gosto do
fazer. Gosto de trabalhar com
joias  (venda e  compra);
Trabalhava com arte em couro.

H Mercado Consumidor

H Incentivos Oferecidos

& Outro motivo.

Fonte: Pesquisa de Campo
N= 8 tabulado conforme a freqiiéncia de respostas.

Este quesito demonstrou que o trabalho junto ao setor joalheiro estd estreitamente
relacionado as caracteristicas pessoais e de sua historia de vida e trabalho, quanto a produgao
e comercializacdo de joias, tanto que Outro Motivo foi a alternativa com maior freqiiéncia
entre os participantes.

Pois muitos dos participantes tém uma historia de vida ligada a joalheria, seja no
sentido de profissao passada de pai para filho, tendo sua formagao profissional relacionada ao

setor joalheiro e assim foram se desenvolvendo nessa atividade ao longo dos anos. Tanto que
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em momento algo foi citado estdo em tal setor advindos de a¢des governamentais ou de
instituicdes privadas.

Formagao Técnica/Académica e Mercado Consumidor também apresenta-se de forma
relevante. Que neste caso esta ligada, em grande parte, a participagdo de design no setor. E no
caso do mercado consumidor, pois Belém ¢ uma cidade que dispde de um mercado consumo
de produtos joalheiros.

Também foi inferido junto a resposta desta questdo que o tempo médio de atividade no
setor joalheiro de cada um dos participantes gira em torno de 20 anos. Sendo os designs com
menos tempo, em torno de 7 a 10 anos de atuacdo. Porém demonstraram que nao tem a
intencao de mudar de ramo de atividade, uma vez conforme expressam em suas respostas:
“gostam do que fazem”.

No quesito 3 - Quanto a participagdo em cursos ou eventos de capacitagdo/qualificacio
- 100% dos entrevistados marcaram a alternativa SIM, afirmando que ja participaram de
algum dos cursos ligado a institui¢cdes parceiras ao setor.

E quanto as justificativas para tal afirmacgdo elencaram: Capacitagdo na area de
Ourivesaria e Lapidacdo; Conhecimento do produto que vende; Aprimorar os conhecimentos;
Crescimento do junto ao Programa; Aperfeigoamento profissional e competitividade;

Investimento na area administrativa; Necessidade de qualificacdo permanente.

Griéfico 2 — Com que freqiiéncia participa?

H ] vez ao ano

bd 3 vezes ao ano. So participo quando o curso me
interessa/ ou sou convidado.

M 3 vezes ao ano.

M S¢ participo quando o curso me interessa/ ou sou
convidado.

M Nao faco cursos por falta de tempo

Fonte: Pesquisa de Campo
N= 8 tabulado conforme a freqiiéncia das respostas.
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Grafico 3 - De quais cursos ja participou?

H Embalagens

M Capitagdo e gestdo

M Marketing

M QOutros

Fonte: Pesquisa de Campo.
N= 8 tabulado conforme a freqiiéncia das respostas.

Quanto a freqiiéncia dos cursos, os mesmos apresentam a maior inferéncia que sé

participam de cursos quando o mesmo € interessante para o seu empreendimento. Pois como

ja pode ser visto no historico, ja houveram varios cursos oferecidos por instituigdes publicas e
privadas para o setor, e devido a isso manifestaram o desinteresse em fazer cursos frente aos
resultados alcangados e as repeti¢des dos mesmos.

Entre os outros cursos elencados os de capacitacdo e gestdo e marketing sdo os que

mais se destacam. Porém foram elencados como outros cursos: negociagdo, comércio exterior,
exportacdo, finangas, departamento pessoal, formagdo de pregos — esses em especial citados
pelos componentes do Consorcio Empresarial Joias do Pard. Além de citarem que fazem

cursos que sdo oferecidos no Pélo Joalheiro [sem citar o tipo dos cursos]; Gemas; Empretec.

b) BLOCO 2 — Sobre a sua atividade

Grafico 5 — Quais principais vantagens de atuar nesse setor?

H Facilidades

is?
Mercaddlogicas Outros. Quais? A

existéncia de um Polo
Joalheiro que viabiliza esse
setor; Por ter um projeto

M Capacitagao

i Mercado Consumidor produtivo que apdia o
setor; Unico profissional no

M Incentivos Fiscais setor. Nenhuma.

& Qutros.

Fonte: Pesquisa de Campo.
N= 8 tabulado conforme a freqiiéncia das respostas.
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As vantagens apresentadas esta relacionada ao Mercado Consumidor seja pelas

facilidades apresentadas ou pelo consumo de jéias na cidade. Com destaque a questdo de
terem um espago para a comercializa¢do de seus produtos e um “projeto governamental”.
Porém houve muitas inferéncias quanto a esse quesito e nem percebeu o entusiasmo

quanto tais vantagens em atuar no setor.

Grafico 6 — Quais os entraves?

H Dificuldade na aquisicdo de
matéria-prima

i Falta de crédito Outros. Quais?
Propaganda e Midia; Falta
s de Linhas de Crédito.
M Maquinario

H Profissionais qualificados
para atuarem no setor.

i Outros.

Fonte: Pesquisa de Campo.
N=8 Tabulado conforme a freqiiéncia de respostas.

Em oposicao ao quesito 4, o quesito 5, procurou saber sobre os entraves apresentados
pelo setor. No qual emergiu-se os mesmos problemas do inicio da implementacao da politica

publica: mao de obra qualificada para atuar junto as oficinas de producao e a falta de crédito

para investimentos.

Nesse quesito se elevou trés colocacgdes interessantes:

1) A falta de divulgacao do ESJL, em especial a nivel local. Pois ja foi percebido por
varios microempresarios que pessoas que residem na regido metropolitana de Belém,
desconhecem o ESJL como um ponto turistico e comercial da cidade, pois o local ndo tem
uma baixissima divulgacdo na midia seja impressa ou televisiva. Sem contar que s6 em 2014
passou a fazer parte do roteiro turistico da PARATUR na capital.

Isso ¢ visto como uma situagdo que contribui, por exemplo, para o baixo fluxo de
pessoas que adentram nos dias de semana no ESJL, o que indiretamente reduz o consumo e o
conhecimento dos produtos comercializados no local.

2) A falta de crédito e maquinas ¢ acarretada pela deficiéncia apresentada pelos

Bancos Publicos e Privados em oferecerem créditos ao setor. Isso se deve ao fato dos bancos
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ndo terem esse setor como um alvo de financiamento e nem tdo pouco realizado pesquisas
para entender em que patamar se encontra o setor atualmente. Sem contar no fato da baixa
dindmica econdmica que 0 mesmo apresenta, uma vez que as joias sao um produto supérfluo.

Pois o crédito disponivel, de forma generalista, ou seja, destinado a MPMES, e que
alguns casos gira em torno de R$ 5.000,00 que nao ¢ suficiente para atender demandas, como
por exemplo, na aquisi¢do das maquinas de lapida¢do que custam em torno de R$ 60.000,00
(Lapidart).

Isso demonstra que as demandas iniciais fracassaram e que hoje o setor precisa se auto
financiar com baixos recursos o que na pratica acarreta na deficiéncia nos processos
produtivos e na forma de competicdo e competitividade dos produtos nacionais e com a
industria joalheira nacional.

3) A falta de mao de obra qualificada, esta diretamente ligada, a empregada nas
oficinas de producao. Pois um para capacitar um profissional na 4rea da ourivesaria leva anos,
e para a lapidacao tem um elevado custo de investimento. Sem contar que no estado do Para
ndo se encontra mais instituigdes que oferecam cursos para as demandas do setor, em especial
a lapidacdo. Pois atualmente s6 ha a Escola Rahma com cursos de joalheria (basica e
avancada), mas que tem baixa divulga¢do de suas atividades, logo leva ao desconhecimento

de pessoas que poderiam atuar junto ao setor como uma nova profissao.

Grifico 7 - Vocé atua sozinho?

H Sim
M Nio
M Sim e Nao

H Nao respondeu

Fonte: Pesquisa de Campo.

Esse quesito as respostas precisam de interpretagdo quanto ao SIM e o NAO.
Quanto aos que marcaram SIM, elegeram essa alternativa pelo fato de atuarem apenas

na sua microempresa no ESJL.
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Ja aos que marcaram NAO compreenderam essa alternativa pelo fato de trabalharem
com outras pessoas - isso ligado a producdo e a venda - no qual verificou-se atuacdo de
parentes proximos, como filhos, sobrinhos. O que na verdade mostra que ainda atuam de
forma isolada.

Ou entdo pelo fato de precisarem de servigos externos de outros profissionais que
atuam no polo joalheiro ou fora dele e da integracdo de diversos componentes da cadeia
produtiva.

Esse quesito procurou verificar se existe cooperagdo entre as MPMES. Sendo que
alguns ndo compreenderam o que ¢ o “conjunto”, no sentido de atuar com outras empresas
para beneficios coletivos. No caso das microempresas do Consorcio Joias do Para o mesmo ja
tem a compreensdao da atuacdo em conjunto, frente aos ganhos comerciais que obtém com

relacdo as exportagoes.

Grifico 8 - Ja atuou em conjunto com outros produtores?

Justificativas: Sempre atuou
sozinho; Para compra e venda
H Sim conjuntas mais poucas vezes;

Saber se adaptar para trabalhar.
4 Nio

i Nao respondeu

Fonte: Pesquisa de Campo

Em complemento procurou verificar se houve alguma inten¢do de atuagdo de forma
cooperada entre os microempresarios. E ao marcarem a alternativa SIM isso s6 ocorreu em
virtude de relagdes comerciais, ou em participacdo em feiras e eventos, isso apenas de forma
pontual ou esporadica. A Unica excegao sdo os integrantes do Consoércio Joias do Para.

Nesse quesito também nao se observou a aprendizagem, adquirir conhecimentos para
melhoria de produtos e estratégias mercadoldgicas quanto dessa atuagdo pontual.

As respostas apresentadas apenas corroboram com as colocagoes feitas pelo SEBRAE-
Pa no qual s6 ha atuacdo em conjunto para vendas, caso contrario, ndo ha o interesse em atuar
em parceria com os demais joalheiros, uma vez que ainda nao compreendem que as MPMES

possuem dificuldades em sobreviver sozinhas frente as grandes empresas e as demandas do
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mercado, e que ao atuarem em conjunto podem ter facilidades mercadologicas e competitivas.
A tnica atuag¢do em conjunto que deu certo foi o Consodrcio Joias do Pard — no qual tem como

um de seus principais objetivos a comercializagao das joias no exterior.

¢) BLOCO 3 - Sobre os Parceiros do Setor

Da questdo 7 — Sobre o conhecimento de algum parceiro do setor e a atuacdo junto a
eles pesquisados, a afirmacio foi de 100% SIM. Entre os parceiros destacam-se: SEBRAE-
Pa, SEICOM, SECULT, SECTI, PARATUR, IGAMA e Universidades. E quanto a atuacgdo
foram elencados a participagdo em cursos para comercializacdo, divulgacdo e producao;
Empreentec e Cooperativismo; Cursos oferecidos pelo SEBRAE-PA e FIEPA na érea gestao,
acdo produtiva, comércio exterior, Feiras e negociacdo; Produgdes terceirizadas; Em Eventos
como a Expojoias Pard Amazonia Design.

E o resultado da parceria ¢ visto como algo positivo e que trouxe ganhos em vendas,
clientes e visibilidade do setor e dos produtos comercializados no pdélo joalheiro, novos
conhecimentos e amadurecimento, além de adquirir conhecimentos do mercado de joias e
administracdo dos negocios.

Com destaque ao SEBRAE-Pa que atuou desde o inicio do pdlo joalheiro e ofereceu
diversos cursos na area de gestdo, producdo e marketing, além de ser uma instituicdo mais
presente e atuante.

A retomada da FIEPA, também ¢ destacada, em especial, por ter sido apontada como
uma das parceiras que trouxe melhores resultados para os joalheiros (aos que fazem parte do
Consoércio), uma vez que os oferecidos pela FIEPA trouxeram resultados a curto,
especialmente, financeiros e mercadolégicos.

A postura da FIEPA quanto ao direcionamento dos cursos, o retorno das agdes
realizadas, novos conhecimentos e informacdes sobre Feiras Internacionais e exportagdo visto

como benéfico para o setor.
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d) BLOCO 4 — Sobre suas estratégias para o mercado.

Grafico 9 - Qual o seu mercado consumidor?

Por que esse é o seu mercado
consumidor?

Nao soube explicar; Quem vem visitar
e consumir o produto no Polo joalheiro.

H Apenas . . .
p Eu ja estudei o perfil desses clientes
Local A . .
para melhor atendé-los, o internacional
i Nacional também ¢ meu foco, mas ndo tenho
como alcangé-los ainda. Vendo apenas
H Internacional para os turistas.

Fonte: Pesquisa de Campo. N= § tabulado conforme a freqiiéncia das respostas.

Esse quesito foi considerado o mais problematico a ser respondido. Pois embora haja a
freqiiéncia de mais de repostas de mercado local e nacional, foi perceptivel que ha um
desconhecimento sobre o real do mercado consumidor.

Uma vez que compreendem que vender para visitantes estrangeiros e de outras
localidades do pais ¢ mercado internacional e nacional, respectivamente. Outros entendem
que quem vai ao ESJL Liberto ¢ turista, e se compram os produtos — vendem para turistas.

Embora relatem que tem uma carteira de cliente - que sdo consumidores que
conhecem seus produtos e confiem em trabalho executado pelos joalheiros - grande parte
desses clientes ¢ local, ou seja, consumidores que residem na regido metropolitana de Belém.

Outro fato a ser inferido, esta relacionado ao desconhecimento sobre o que ¢
exportacdo - no qual colocaram que ao venderem para algum estrangeiro (sem nacionalidade
brasileira) como se isso fosse exportar. O que na verdade ndo é.

J& que o processo de exportagdo requer uma série de procedimentos aduaneiros e
fiscais que ndo sdo simplesmente um processo de compra e venda por um estrangeiro em

territdrio nacional.
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Grifico 10 - Qual a principal forma de comercializagdo?

H Por encomenda

Somente no meu Outros: Feiras e
estabelecimento comercial Eventos ¢ PDV externo
HLoja UNA do ESJL.

H Via internet

M Por terceiros

L Outros

Fonte: Pesquisa de Campo
N= 8 tabulado conforme a freqiiéncia de respostas.

Nesse quesito se apresentam com principais respostas a comercializagdo apenas nas
lojas locadas no ESJL e as vendas por encomendas.

Também observou-se que ndo ha a expansao dos negocios no que tange a espago fisico
das lojas, seja fora do ESJL ou em locais proprios, pelo menos a curto prazo.

E que a venda por encomenda ainda sdo expressivas para comercializagio de joias, em
especial quanto aos anéis de formatura e a confeccdo de adornos de carater religioso que em
especial, sdo produzidos no periodo de Setembro e Outubro em virtude o Cirio de Nazaré, que
ocorre no més de outubro na cidade de Belém.

Destaca-se o papel da Loja UNA como uma alternativa para a comercializagdo de
joias de microempresas no ESJL. Que na realidade esse espago € uma vitrine importante para
quem ainda nao dispde de um espago fisico para comercializar seus produtos e pode usufruir
do ESJL com suas externalidades positivas.

Entretanto apresentam o desconhecimento quanto a comercializacdo em sites de
vendas no modelo B2B. E nem utilizam as redes sociais de acesso gratuito como Facebook,
Twitter, Linked, Google Plus para a divulgagdo e comercializagdo das joias e muito menos os
pagos como Alibaba.com e Etsy.com com fontes para a comercializacdo € novos negocios
[Ver apéndice com a lista das micro empresas que utilizam a rede mundial de computadores
para a divulga¢do de seus produtos].

Além disso, houve relatos que a participacdo em Feiras e Eventos ainda ndo geram um
retorno significativo na demanda de consumo de joias no mercado nacional e também
internacional. Pois conforme alguns relatos, grande parte dos eventos nacionais e
internacionais no qual as joias sdo levadas, mas mesma servem somente para a exposi¢ao e

nao para a comercializagdo ou fechamento de parcerias com novos clientes.
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Grafico 41 - Vocé conhece a Marca Joias do Para? Grafico 52 - Se sim, vocé utilizou essa marca para
comercializag@o de seus produtos?

H Nao
H Nao
K Sim.
E Mais ou ¥ Sim
Menos
Fonte: Pesquisa de Campo Fonte: Pesquisa Campo

A Marca Joias do Paré foi criada e desenvolvida pelo governo do Estado, quando da
implementagdo da politica publica para a comercializagdo das joias produzidas pelos
integrantes do Polo Joalheiro. Mais do que uma marca, isso significa, em ter uma logo e um
nome, ela também ¢é um conceito de producdo de joias que € realizada no Estado do Para, no
qual agrega os recursos naturais nao renovaveis como ouro € prata, recursos renovaveis como
sementes, casca, cifres de animais e a representacdo da cultura local como um agregador de
valor e diferencial as joias.

A elaboracdo dessa pergunta se deu pelo fato, de no decorrer da pesquisa documental,
foi verificado a baixa divulgacdo dessa marca. Cabe ressaltar aqui que mais que uma marca as
Joias do Pard sdo um conceito de joias que procura agregar valores e a cultura da Amazonia
nas joias produzidas no estado.

Os que utilizaram a Marca J6ias do Pard, a fizeram para junto ao Consorcio que tem
nome de Consorcio Joias do Pard, embora ndo utilize a mesma logo do programa, entretanto
tem a mesma ideia de agregar valor as joias com a identidade regional; Divulgagdo de um
conceito do setor joalheiro, que existe apenas aqui e ndo apenas nas tematicas das joias.

Ja os que nido utilizaram ¢é porque tem a sua propria marca - o nome de sua loja — e
por isso ndo precisam recorrer a essa marca. Assim como outros que nao tem interesse ou nao

acreditam ter a necessidade de utilizar tal marca para a comercializagdo das joias.
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¢) BLOCO 5 - AS ACOES DO ESTADO PARA O SETOR.

Grafico 13 - A participacdo do governo é importante para o setor de gemas e joias?

0%

H Sim

M Nao

H Sim.Parcialmente

Por que? Poder de viabilizar
incentivos fiscais, investimentos as
atividades relacionadas e
correlacionadas ao setor. Apoio na
divulgacdo do setor; Dar apoio para
estrutura e marketing.; Recursos para
ESJL; Fomenta o Turismo; O governo
devia criar uma linha de crédito
especifica para o setor, pois 0 mesmo
jé& possui capacidade para tal.

Fonte: Pesquisa de Campo

Grafico 64 - Como vocé avalia a atuagdo governamental para o setor?

0% 0% 0%

B Regular
“Bom

= Otimo.
B Péssimo
B Ruim

Muito Bom

Fonte: Pesquisa de Campo.
N= 8 tabulado conforme a freqiiéncia das respostas.

Grafico 15 — Processo de evolugdo da atuagdo do Estado para o setor?

Por que? Falta de investimentos em
especial no parte do beneficiamento das
gemas - que sdo levadas como entulho e
voltam lapidadas a um prego altissimo; As
instituigdes governamentais vem apoiando
intensamente 0 setor mineral
correlacionando com o turismo e a
cultura; Se ndo fosse o Estado ndo
haveria o ESJL; Falta divulgar mais o
setor e incentivos financeiros. Apoio nos
eventos e na divulgagdo do nosso
trabalho.

H Nao

M Sim

H Parcialmente.

Fonte: Pesquisa de Campo.

Por que? Precisa fomentar o setor;
Estagnagao; Crescimento do setor;
Propaganda.
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Grafico 76- Ha vantagens em ter uma politica publica para o setor?

Por que? Por que divulga os
produtos; Para que outras
empresas da  mineracao
possam divulgar o seu
trabalho; Por ajudar o setor a
crescer; Assim como organiza

i Sim

M Parcialmente. .
também estagna.

H Sim/Parcialmente

Fonte: Pesquisa de Campo

Esse bloco foi tratado de forma sintética, uma vez que as questdes foram elaboradas de
forma encadeadas para a compreensdo de como observam a participagao do estado através dos
governos quanto sua atuacao junto ao setor de gemas e joias.

A participacdo do Estado como um agente de intervencao foi praticamente unanime no
que tange a organizagdo, desenvolvimento e fortalecimento do setor — pois conforme
apontaram os questionados:

Sem o Estado como indutor de agdes para esse setor, continuariamos nas ruas e na
informalidade. Sem a possibilidade de novos conhecimentos e de ter o nosso
trabalho reconhecido. (informagdo oral)

Recebendo o maior destaque a questao da divulgacao dos produtos e ter um local para
comercializar como o ESJL como uma das a¢des mais importantes para o fortalecimento do
setor joalheiro.

Quanto ao quesito 12: Sobre quais agdes governamentais conhecem - colocada com
uma questao aberta - apenas foi citado a politica publica do pdlo joalheiro, nada além dessa
acao do governo estadual.

Isso reafirma a pesquisa documental, no qual ndo se verifica a efetivagdo de nenhuma
institui¢do, além das OS que gerenciaram o ESJL e o SEBRAE-Pa com os cursos de
capacitagdo, ou até mesmo do governo federal de forma efetiva para o setor. E se hé diretrizes
sobre novos conceitos de desenvolvimento econdmico as mesmas ainda ndo conseguiram
atingir a realidade do setor.

Quanto as quesito 13, sobre a avaliagdo e observacdo das agdes do governo as

informagdes obtidas isso mostrou um cenario de contradigao.
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Iniciando pela questdo de como avaliam a atuagdo do governo, ndo foi inferido
nenhuma colocag¢do de péssimo ou ruim, mas as respostas oscilam entre o bom e o 6timo.
Porém tecem, novamente, criticas quanto a falta de divulga¢do do ESJL e a falta de crédito
para o setor, no qual caberia ao governo estadual em conjunto com outras instituigdes
tentarem sanar isso e ainda ndo o fizeram. Logo a coloca¢do de uma boa atuagdo esta
estritamente ligada a questdo da manuten¢ao do ESJL como um espago referencia para a
comercializacdo das joias.

No que se refere a evolucdo das agdes governamentais, isso € feito em relagdo: tempo -
> agOes-> resultados. Embora infiram a que o setor evoluiu, isso olhando do presente para o
passado, observam do presente para o futuro que o setor joalheiro esta estagnado e se nao
houve alguma mudanga da parte dos futuros governos ou dos proprios joalheiros a situagdo
tende a ter resultados negativos.

A questdo da estagnacdo ficou latente devido ao setor ndo crescer, ndo apresenta
atrativos para novas pessoas, sem contar na escassez de mao de obra para atuar junto ao setor.

Quanto a ter um espago para comercializar os produtos foi apontado por 100% como
algo vantajoso. E as questdes 14 e 15 ndo foram respondidas no questionario uma vez que a

concessdo da entrevistas as mesmas foram refeitas.

6.2 Analise das entrevistas

As perguntas proferidas no roteiro de entrevista procuram compreender como o0s
integrantes do setor de gemas joias de Belém observam a sua trajetoria, como se
movimentaram com o passar dos anos de atuagdo no setor € como a politica publica rebate
sobre 0s mesmo.

O inicio das entrevistas foi marcado por indicar o tempo de trabalho no setor, o que
demonstrou um traco historico de mais de duas décadas de atuacdo, sendo que grande parte
atuava informalmente, em oficina em sua propria casa, ou para outros produtores de joias e
até mesmo hippies que produziam “joias” e vendiam nas pracas de Belém e em outras cidades
do estado.

Viram na politica publica a oportunidade de transformacao profissional para suas
atividades. Sendo a chamada publica realizada no ano de 1999 apontada como marco inicial
de sua atuacdo em conjunto com as a¢des governamentais, porém houve relatos que alguns

dos integrantes foram indicados para fazerem parte da politica publica em virtude de serem
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profissionais conhecidos nas cidades de Belém, Itaituba, Marab4, Abaetetuba quanto atividade
de ourivesaria e lapidagao.

Sendo que todos apontam uma mudancga gradual quanto a sua trajetoria de vida
(pessoal e profissional), pois com sua inser¢ao na Politica Publica.

As principais mudancas apontadas esta ligada a sua formalizagdo e em conseqiiéncia a
melhoria dos processos produtivos nas oficinas, conseguindo a aquisi¢do de maquinas e
equipamentos. Também observam melhorias frente a sua condi¢do anterior a politica publica,
como o reconhecimento de seu trabalho e pelo fato de terem uma micro empresa, € com isso
gradativamente poderem oferecer emprego para outras pessoas.

Tem como principais produtos joias de ouro e prata, e quanto ao tipo de produto ha
maior o destaque a produ¢do de colares, pingentes, braceletes, pingentes, anéis.

Possuem oficina propria ou terceirizada. Em média conseguem agregar em torno de 10
empregados de forma direta, sendo o rebatimento em mais de 100 pessoas em alguns casos,
de forma indireta. Mas compreendem que a cadeia da produtiva ¢ muita mais extensa do que
ter apenas uma loja. E que o sucesso de suas a¢Oes rebatem em uma grande quantidade de
pessoas.

Inferem que varios dos funciondrios que trabalham, seja nas lojas ou nas oficinas de
produgdo, muitas vezes ¢ responsavel pelo sustento de sua familia, logo as atividades
desenvolvidas pelo setor, tem o rebatimento de forma & impactar na vida de varias pessoas
que nao tem envolvimento direto com as atividades do setor joalheiro.

E at¢ mesmo o Polo joalheiro, mesmo com baixa visibilidade local e nacional, ¢ uma
fonte de geragdo de emprego e renda, isso ligado com a questdo do turismo e vendas diretas e
indiretas.

Mesmo assim nao foi possivel observar por parte dos entrevistados a sua postura
quanto a ser um empresario um agente responsavel para o desenvolvimento local. Seu
horizonte de atuacdo limita-se a producgdo e venda de joias.

O que demonstra uma comunicagdo pautada em um sistema econdomico — dinheiro/ndo
dinheiro.

A principal motivacdo de terem vindo ao Polo Joalheiro foi a oportunidade de
crescimento profissional, capacitacdo - no sentido terem um melhor acesso ao mercado e
novos mercados - ter acesso a cursos de design e tendéncias em joalheria de forma gratuita.

Nesse questionamento observou-se que a formalizagdo das empresas veio como
conseqiiéncia do Polo Joalheiro e também da inauguragdo do ESJL. Foi perceptivel que

grande parte deles foram formalizados apds 2003, em especial como microempresarios, sendo
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que essa formalizacdo, ndo se apresentou como algo for¢ado, porém com forte incentivo de
instituicdes como o SEBRAE-Pa para sua formalizacdo através da realizacdo de cursos e
workshops que visavam a formalizacdo de empresas.

Tal processo foi acontecendo gradualmente e os que se formalizaram fizerem isso em
virtude do apoio institucional, poderem ter acesso a crédito e participacdo em eventos, feiras
do setor joalheiro.

Quando se procurou verificar se quem atua no setor de gemas e joias, observa esse
setor de forma diferente dos demais produtivos, essa pergunta teve o intuito de saber se eles
fazem comparacdes com outros setores produtivos que também recebem incentivos e agdes
por parte do estado, assim como podem comparar a sua evolu¢do com a de outros setores -
ligados a minerac¢ao ou nao.

Neste caso a intencao era procurar entender a autopoises do setor, sua forma de
observar o meio ou outros sistemas, utilizando a sua autoreferéncia e heteroreferencia.

As respostas apresentadas demonstram as imagens construidas com base na sua
trajetoria profissional e nas proprias condi¢des e contextos vividos por cada um dos
entrevistados.

Todavia as respostas inferidas também refletem o isolamento pelo qual o setor foi
passando ao longo do tempo, pois como ja visto no capitulo anterior, em momento algum
presenciou-se que o setor de gemas e joias se articulou com outros setores produtivos

Além disso, também apresentaram as particularidades que se encontram nesse setor,
em especial no que se refere a compra de matéria-prima, no caso o metal e a venda. Isso esta
relacionado ao alto valor que precisam empregar para obterem os metais e gemas para
confec¢do das joias, pois nao ha muitas facilidades quanto a conseguir produtos fornecedores
confiaveis.

Alguns entrevistados colocaram que ndo tém/ou nunca tiveram o interesse de
comparar o setor de gemas e joias com outros setores do estado, ou entdo o desconhecimento
sobre tal. Porém os que inferiram respostas apontam que uma das diferencas esta ligada a ser
um setor com um crescimento em um periodo curto de tempo em relagdo a outros setores
produtivos. E ao tipo de produto que ¢ supérfluo e que tem uma dinamica econdmica bastante
peculiar. “So compra joia quem pode, quem precisa e quem tem dinheiro. Vocé ndo tem
necessidade de comprar jéia para viver. E um produto que ndo pode ser comprado por
qualquer um.” (informagado verbal).

Além disso, também apresentaram as particularidades que se encontram nesse setor,

em especial no que se refere a compra de matéria-prima, no caso o metal e a venda. Isso esta
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relacionado ao alto valor que precisam empregar para obterem os metais e gemas para a
confeccdo das joias, pois ndo ha muitas facilidades quanto a conseguir produtos e

fornecedores confiaveis.

No setor joalheiro tudo é muito unico, tudo é muito dificil, muito especifico, vocé
ndo acha um (ourives) profissional em cada esquina. Vocé ndo compra nada nesse
setor no cartdo parcelado tudo é a vista. Ouro ndo se compra parcelado, mas a joia
vocé compra parcelada no cartdo de crédito nas lojas, mas o metal tudo precisa de
dinheiro (em espécie) (informagdo verbal)

As questdes em torno do lucro e dos conflitos, foram realizadas a fim de confirmar ou
refutar as colocagoes e discursos proferidos pelo SEBRAE-Pa, Secretarias Estaduais e as OS
que atuaram junto ao setor.

Com relagdo ao lucro, isso esta ligado ao discurso proferido, em especial, pelo
governo estadual de que o setor de gemas e joias embora tenha um espago para comercializar
sua producdo, ainda ndo ¢ um dos mais expressivos na economia local, pois tem baixa
lucratividade devido a problemas de produgdo e comercializagao.

Embora o governo estadual faga tal afirmacdo, em momento algum apresenta um dado
ou construiu um indicador para validar seu discurso. Tais colocagdes ficam mais uma vez no
plano das observagdes empiricas, no qual supdem tais questdes sem verificar a veracidade de
suas observagoes.

Porém, foi apontado pelos entrevistados que o setor € lucrativo sim! Embora mesmo
com dificuldades quanto a divulgacao dos produtos, os mesmo conseguem auferir lucro para
manter seu negocio funcionando, porém tem problemas quanto a utilizar desse lucro para
fazerem investimentos, devido ao alto custo de investimentos para aquisi¢cdo de maquinas e
tecnologia para o setor.

Essas colocag¢des demonstram a diferenca entre o que ¢ lucro para o governo estadual
e o que lucro para os joalheiros.

Uma observagdo pertinente a ser levantada ¢ a questdo da produgdo e vendas ao longo
do ano. Na pesquisa realizada pelo SEBRAE-Pa, com 26 entrevistados, que atuam no Polo
Joalheiro, foi apresentado quantitativo de producdo anual, que demonstrou uma oscilagao
forte quanto a produgdo e isso esta estreitamente relacionada com as vendas.

Com base no grafico elaborado pelo SEBRAE-Pa, fica nitido a sazonalidade de
consumo junto ao ESJL. Pois os meses mais rentaveis sao:

*Maio: em virtude da data comemorativa do Dia das Maes, sendo esta data com agdes

de promocionais e de divulgacao por parte da OS.
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* Setembro e Outubro: em virtude da festividade do Cirio de Nossa Senhora de Nazaré
que traz um quantitativo expressivo de turistas para cidade de Belém.

*Dezembro e Janeiro: em virtudes das festividades de Natal ¢ Ano Novo e das
formaturas nas instituigdes de ensino superior na cidade, o que demanda, especialmente a

confeccao de anéis de formatura.

Grafico 17 - Variagao anual da produg@o em citagdes pelos entrevistados.
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Fonte: SEBRAE-Pa, 2008.

O Grafico 17 demonstra também que em quase a metade do ano [6 meses], hd uma
baixa comercializagdo. O que reforca as informagdes proferidas nas entrevistas, de que ha
necessidade de um plano de marketing e que seja estimulado o mercado consumidor local
para a compra de joias no ESJL.

Observou-se que a énfase em lucro ¢ muito mais intensa em quem faz parte do
Consorcio Joias do Para, que vem na exportagdo uma nova fonte de ganhos financeiros e
mercadologicos.

Outro ponto colocado pelas instituigdes, seja publica ou privada, é que o setor ¢
marcado por conflitos e que isso ¢ um dos fatores que contribuem para o insucesso de muitas
agoes.

Questionados quanto isso, demonstram que muitos atitudes conflituosas ja foram
resolvidas em relagdo a maturidade das atividades, anos de experiéncia e as tentativa de acdes
de parceria em prol de um desenvolvimento conjunto.

Mas que atualmente eles se apresentam de forma menos intensa, pois o aprendizado
com o decorrer dos anos ¢ a consolidacdo de seus proprios negdcios foram minimizando tais

reacoes.
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Entretanto, apontam que ainda ha conflitos possuem diferentes fatores como:
insatisfacdo das pessoas com as atividades desenvolvidas pela politica publica, a competicao
por mao de obra — em ter o melhor profissional para trabalhar - pessoas com idéias e
comportamento empresarial diferentes, ndo compreendem que fazer parte de um setor ¢ que
contribui individualmente para que haja de ganhos coletivos.

Uma contribuicdo da teoria luhmanniana quanto aos conflitos, ¢ que estes sdo
compreendido como um sistema social parasitario, que se aproveita das contradicdes da
comunicagdo para ampliar seus recursos. Assim o que ¢ maléfico no conflito ¢ o fato de que
ele amplia seus recursos, logo ¢ necessario que ele esteja sempre em limites aceitaveis.
(CORSI et.al. 1996). E ainda como coloca Luhmann (2009) que os conflitos permitem que o
outro seja tratado como inimigo, como oposto, 0 que acarreta na rejeicao sistematica do
sentido dos outros, mediante a utilizagdo recursiva do NAO, ou seja, em negar tudo o que lhe
¢ diferente do seu sentido.

Também foi destacado a falta de participagdo dos integrantes do setor quanto as
diretrizes do governo e as ag¢des desenvolvidas pela OS. O que gera a insatisfacdo quanto aos
planos desenvolvidos e o ndo cumprimento das metas ou projetos estabelecidos.

Pois muitos pedidos que foram realizados, seja para as OS, devido ao acesso facil
acesso, ¢ outras também foram levadas as secretarias estaduais quanto 4 reunido realizadas

junto ao setor. Mesmo assim nao houve sucesso com a esses pleitos.

Ja fomos pleitear muitas coisas junto ao governo e até hoje ndo conseguimos nada.
Nos ndo somos atendido, por isso paramos de ir pedir. Pensam tudo por nds, mas
ndo conhecem a nossa realidade (informagao verbal).

No que se refere ao pleito ou queixas junto ao governo estadual e as agdes que
promovam melhorias para setor, observou-se que os mesmo sdo agentes passivos da politica
publica, apenas recebendo os —beneficios que sdo destinados por ela.

Porém isso remete a reflexdo de que nem todos os planos dos governos estaduais e até
mesmo os projetos do SEBRAE-Pa sdo pertinentes a dinamica vivenciada pelo setor e que as
queixas precisam ser levadas em consideragdo no sentido de procurar sanar os problemas,
assim como se propde uma politica publica.

Tanto que os problemas apresentados se repetem: baixas vendas, mdo de obra
qualificada e investimentos financeiros.

Sendo que as vendas sdo um dos pontos mais enfatizados, pois mesmo com o ESJL e a

participagdo das joias produzidas no Polo Joalheiro, isso ainda ndo traz retorno em vendas.
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O problema esta na condugdo do projeto do governo - O Polo Joalheiro é uma
vitrine para o governo, mas SO mostra o que é bonito o que é belo, mas nos
precisamos viver com o nosso dinheiro.

Levam os produtos para a Europa, mas isso ndo traz dinheiro. Hd muitas
dificuldades de vendas, levam o trabalho dos joalheiros para fora como o belo,
bonito que maravilha - mas ndo tem vendas. (informagdo verbal).

Pois como j& foi mencionado no capitulo 5 a mudanga nos discursos do governo
contribuem para tal relato. Pois ndo foi apresentado nds ultimos anos esforcos na expansao do
setor em outras cidades paraenses e que a participagdo em eventos relacionados a joalheria ou
a outros setores produtivos, estdo mais ligados a mostrarem o produto como algo diferente e
que isso ¢ produzido devido as acdes do governo estadual.

Ainda ndo houve uma acdo conjunta em prol de um plano de marketing que acarrete
na maior comercializacdo das joias.

E a falta de investimentos ¢ apontada como uma dos pontos da falta de evolugdo do
setor. Pois sem acesso a recursos financeiros ndao ha como desenvolverem-se: comprar
maquinas e se capacitarem.

A falta de acesso a recursos financeiros, pode estar também relacionado ao fato do
setor de gemas e joias se apresentar de forma relativa na economia local e ainda ser marcado
pela informalidade, isso acarreta na falta de crédito para investimentos. Além de ndo ter sido
apresentado até hoje nenhum estudo por parte dos bancos, principalmente dos publicos que
tem o foco em questdes de desenvolvimento regional com qualquer diretriz para o fomento
desse setor.

Mesmo assim, foram apontadas como solu¢des uma gestdo participativa no qual
pudessem interagir com os operadores da politica ptublica. Também ¢ cobrado por parte do
estado que o mesmo ofereca cursos profissionalizantes na area da lapidagdo e ourivesaria para
formar profissionais para atuarem de fato no setor.

Quanto as expectativas futuras elas ndo mostram muito entusiasmo e nem planos
longo prazo.

Pois quando observam a forma como a politica ptblica ¢ gerida ndo ha prospec¢dao em
nada de novo, ja que o cenario ndo apresenta mudangas e nem da bases para que possam
despontar acdes de forma segura.

Elencaram também a necessidade de se efetivar a verticalizagao das gemas produzidas
no estado, pois continua sendo um gargalo da cadeia produtiva. Ja que a produ¢do de gemas ¢
inferior a de joias e o baixo numero de profissionais na lapidacdo também contribui para o

desenho de tal cenario.
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Pegam as nossas pedras com entulho e levam tudo para Minas e Sao Paulo. Porque
la ndo tem pedra mais.... levam as pedras tudinho daqui. Ai chega eles lapidam tudo
e querem vender aqui, vender para nos joalheiros com um prego muito alto. Isso
encarece o nosso produto, isso encarece o que é nosso. E ninguém ainda ndo fez
nada para mudar isso.( informagdo oral)

O que deixa nitido que a politica publica ndo consegue atuar em toda a cadeia
produtiva da joalheria, e que os rebatimentos se dao de forma indireta para as oficinas de
ourivesaria e fundi¢ao.

Outra sugestao ¢ uma maior participa¢do em eventos internacionais a fim de gerar uma
nova dindmica para o setor. No qual esses eventos gerem vendas a curto prazo. E a volta da
Expojoia Pard Amazdnia Design que foi apontada como uma perda significativa para os
joalheiros locais.

Pois quando citam o tal evento demonstram que os dias do evento apresentavam a
visibilidade para o mercado local do que ¢ produzido pelo pdlo joalheiro além de utilizarem
os catalogos produzidos pelas OS em parceria com o SEBRAE-Pa ¢ IBGM como um

instrumento de vendas.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O cenario desenhado pelas atividades minerais, no estado do Pard, desencadearam
diversas disparidades territoriais, sociais e econdmicas que apresentam reflexos ainda hoje de
forma negativa para o estado. A evidéncia disto € que o estado do Para mesmo diagnosticando
que as exportagcdes de minérios de forma in natura ndo estavam sendo suficientes para seu
desenvolvimento econdmico e social, ¢ mesmo assim ¢ latente até hoje, em sua pauta de
exportacdo, grandes cifras financeiras compostas da comercializacdo de diversas comodittes
minerais com baixo beneficiamento e pouca expansado vertical de suas atividades.

O ensejo de desenvolvimento econdmico e social pautado na utilizagdo das riquezas
minerais abundantes do estado do Pard acarretaram em agdes e até mesmo politicas publicas
por parte dos governos estaduais para que fosse possivel, de fato, consolidar tal ensejo.
Procurando transformar tal cenario o governo estadual, veio de forma tardia, somente apds
1990, com alguma acdao propondo tal mudanga, como verticalizar a produ¢do no proprio
estado com base em empresas locais. E nesse contexto que o setor de gemas e joias passa a ter
a atenc¢do do governo estadual como um dos possiveis agentes dessa mudanca.

Tanto que este setor foi implementada e desenvolvida uma politica publica para
atender a toda a sua cadeia produtiva, visando proporcionar a um setor marginalizado uma
oportunidade de ascender na economia local, gerando emprego e renda.

Embora, quanto do periodo da implementagdo, o governo estadual tenha conseguindo
emergir a participagao de diversas instituigdes para esse fim, as agdes que ndo conseguiram
apresentar uma base solida para que nas décadas seguintes € o culminou em um processo de
desenvolvimento a passos lentos, e que ainda hoje ndo foram capazes de gerar
desencadeamentos positivos suficientes para que o setor de gemas e joias possa despontar no
cenario da economia local.

Uma evidencia disso ¢ que a politica publica estadual de verticalizagdo mineral ainda
ndo tem efeitos significativos no cendrio da mineragdo do estado do Pard e muito menos
reflete positivamente nas MPMEs do setor de Gemas e Joias que atuam economia mineral do
paraense. As consideragdes finais a tecidas ao final desta dissertacdo sdao amplas € a0 mesmo
tempo bastante complexas.

A primeira delas esta relacionado ao fato de que desenvolver uma a politica ptblica
prol do desenvolvimento regional no Estado do Pard, utilizando por exemplo, o setor de

gemas e joias ndo tem se mostrado como uma tarefa facil.
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Pois inimeros sdo os discursos referem as MPMES como importantes para o
desenvolvimento econdmico e social do pais, entretanto esses discursos tendem a cair em uma
falacia quando se observa a real situacao de muitas MPMES espalhadas pelo pais. E no estado
do Para ndo ¢ diferente.

Ha ainda a caréncia quanto a informacdes sistematizadas sobre qual o a funcao e papel
das MPMES e como essas podem ou sdo utilizadas com tal finalidade. E mesmo com a
participagdo de instituicdes como o SEBRAE e as Secretarias Estaduais, sdo as inimeras
evidéncias de que, infelizmente, as MPMES do setor mineral ndo foram suficientemente
beneficiadas pelos governos passados — embora haja alguns esforgos no sentido de promover
uma melhor estruturagao e regulacao das suas atividades. Como fica nitido na questdao do Polo
Joalheiro.

A segunda ¢ que dado objeto de estudo e seu recorte empirico, se pde como algo
desafiador e complexo que requer, inexoravelmente, a participagao do Estado enquanto agente
chave do processo. Contudo, tal desiderato requer, para que se obtenha o escopo colimado,
um conhecimento aprofundado do objeto e com seus desencadeamentos se processam de
forma positiva e negativa.

A outro passo ao utilizar a Teoria dos Sistemas Sociais de Luhmann, trouxe a
possibilidade de compreender como ser processa essas relagdes complexas: entre o governo
estadual e o setor de gemas e joias. Em especial ao utilizar a categoria analitica de observador
de 2* ordem, observou-se varias comunicagdes e fenOmenos que ocorrem quanto do
desenvolvimento das agdes do governo estadual. Uma delas ¢ a compreensdao de que os
planos, acdes, projetos, diretrizes e as demais inferéncias realizadas por qual institui¢do ligada
ao setor de gemas e joias, precisam considerar, conforme coloca Luhmann que cada sistema
social tem uma descri¢cdo particular de mundo e que a descri¢ao de um sistema —particular
nao ¢ mais importante do que as descri¢des feitas pelos outros sistemas sociais.

Embora a teoria luhmanniana enfatize a autonomia comunicativa dos sistemas sociais
enquanto realidades autdnomas, esta também sao dependentes.

Porém tal colocacdo de Luhmann nao foi observada no estudo em questdo. Pois
mesmo o setor joalheiro contando com uma politica publica, que emana do sistema politico e
de suas organizagdes estas ndo provocam nenhum ruido ou irritacdo em sua auto-organizagao
e auto referencia. Pois o cddigo binario do sistema politico (poder/ndao poder) nao gera ruidos
e nem irritagdes no setor de gemas e joias. Pois as comunicagdes que se efetuam no setor

joalheiro estdo ligada a dois cddigos: joia/ndo joias e dinheiro/ ndo dinheiro, ou seja, uma
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relacdo estritamente econdmica e ndo com relagdes e poder e nem tdo pouco com as decisdes
que as organizagdes tomam para a sua manutengao.

Porém quando o sistema politico, através da SEICOM ou até mesmo do IGAMA
intervém no setor e isso ¢ selecionado pela sua hetero-referencia, ocorrem sim mudangas em
suas estruturas de forma a processar as informagdes e excluir o que nao € conveniente ao
sistema. O que em muitos casos acarreta em atritos entre os envolvidos no setor de gemas e
joias nas instituigdes que atuam junto ao setor.

Entende-se também que nenhuma institui¢do, seja publica ou privada, se constitui
como a detentora de verdades e certezas, e nao esta em ponto privilegiado de observacao do
mundo. Logo qual acdo de planejamento, seja publico ou privado, ndo tem a capacidade de
abarcar toda a complexidade dos sistemas sociais. E no que tange especificamente ao ciclo da
politica publica, esta ndo podem ser compreendidas apenas como operacdes técnicas, mas sim
operagodes de cunho politico e social, uma vez que o objeto e o foco das politicas publicas em
questao ¢ o desenvolvimento social e economico do estado do Para.

Partindo dos pressupostos ja levantados, especialmente, no capitulo 5.3 e 5.2, mostram
que a politica publica estadual se apresenta como um ciclo vicioso frente a forma com vem
sendo conduzida nos ultimos 12 anos. Pois assevera-se que a avaliagdo da politica publica
deveria configura-se como mecanismo de auto-observacao do sistema politico, o que de fato
ndo ocorre. Sendo que por meio da avaliacdo da politica publica, espera-se que o sistema
politico tenha a capacidade de se auto-observar e de perceber o que se ajusta ou ndo a ele.
Contudo, a op¢ao adotada até entdo [seja a metodologia ou forma] da avaliagdo condiciona
seu processo de avaliacdo, 4 apenas um acompanhamento de recursos destinados/recursos
empregados. Além emanar os resultados da adocdo de valores organizacionais que incidem
direta/indiretamente para explicar os resultados da avaliagao.

Logo o papel da avaliagdo deviria ser o de possibilitar que tanto o IGAMA como a
SEICOM relacionar os codigos comunicativos dos sistemas sociais: politico e econdmico. Ja
que a idéia embutida na avalia¢do €, também de um processo que depende do estabelecimento
de uma comunicagao precisa entre as organizagdes a qual competem a concretizam da politica
publica.

Assim como precisa ser enfatizado e vinculada a ideia de —aprendizageml para ambas
organizacgdes, por meio de interagdes e acoplamentos estruturais capazes de modificar a
comportamentos em prol de um resultado mais efetivo da politica publica. Pois entende-se
que a avaliacdo de politicas publicas como uma das sele¢des operativas do sistema politico,

que embora seja um processo complexo que busca compreender e oferecer alternativas para
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agir sobre a complexidade tanto do sistema politico e dos demais sistemas sociais. Isto quer
dizer que os diferentes sistemas sociais funcionais estdo apoiados em comunicagdes proprias e
particulares. Sendo diferentes e conflitantes articulando-se com todos os outros tipos de
comunicagdo. Nesse sentido, surgem conflitos, e isso passa a ser relacionado com a
disponibilidade de recursos orcamentarios, a eficiéncia, eficcia, efetividade e a pressao sobre
a responsabilidade de quem exerce as fungdes organizacionais que atuam em prol do
desenvolvimento do setor.

Ao fim e ao cabo, a manutencdo da forma de gerenciamento da politica publica e sua
forma de avaliacdo acarretarem ao longo prazo numa —crise de efetividadel uma vez que
muitos dos planos ndo cumpridos em sua totalidade, passando a falsa idéia de que tudo ocorre
de forma satisfatoria mas ndo apresenta os resultados esperados. E que a busca com um
alinhamento baseado nas diretrizes federais precisam de um precisa de uma revisdo quanto a
estrutura e conjuntura econdmica que apresenta o estado Pard. Pois qualquer acao
desenvolvida pode se tornar in6cua ou até mesmo prejudicial se ndo tiver base tal. O que
coloca a economia mineral do estado em atraso em relagdo a outras economias do mineras do

pais, que ja desenvolvem agdes para o consolidacdo de APL, por exemplo.
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APENDICE A - Carta de Apresentaciao

Belém, 07 de Dezembro de 2014,

Prezado Produtor,

Estou desenvolvendo a minha pesquisa de dissertacdo de mestrado no
Ndcleo de Altos Estudos Amazdonicos (NAEA/UFPA), sobre o setor de gemas e
joias que se desenvolve na cidade de Belém.

Nesta dissertagdo estudo como a intervengdo do Estado, através de suas
politicas publicas, age em prol do desenvolvimento de um setor da economia
mineral paraense, no qual fomei como recorte empirico o setor de gemas e jéias
da regido metropolitana de Belém, uma vez que este setor é composto de
pequenos empreendimentos.

Dentre os meus objetivos estdo em verificar: a) comportamento da cadeia
produtiva do setor, sua estrutura e desenvolvimento; b) quais as vantagens e
entraves que sdo apresentados pelos produtores quanto ds agdes desenvolvidas
pelo Estado para o fomento e desenvolvimento setor de gemas e jéias; c) as
expectativas futuras sob a visdo dos produtores para os proximos anos para o
setor.

Espero muito contar com sua colaboragdo para a realizagdo da minha
pesquisa.

Cordialmente,

Débora Almeida Chaves
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APENDICE B - QUESTIONARIO

Old Prezado,

Este questiondrio faz parte da minha pesquisa de dissertagdo de mestrado, que tem como foco de
estudo o setor de gemas e jdias que se desenvolve na cidade de Belém.

Contém 15 perguntas.

As informagdes obtidas serdo utilizadas para fins académicos ndo sendo divulgados dados pessoais
dos participantes e nem sua opinido individual. Sua participagdo ¢ muito importantel

Favor devolver questiondrio para o enderego eletrdnico: deboralmeidachaves@gmail.com

Grata - Débora Almeida

Nome: Idade:

Tempo de atuagdo no setor joalheiro:
SOBRE VOCE

1) Quem € vocé na cadeia produtiva ordenada da joalheria?

Se for empresdrio, por favor, especifique sua classificagdo: EPP, MET,
ME.

2) O que fez/faz vocé atuar no setor de gemas e joias?

()Trabalho de familia ( ) Formacgdo técnico/académica ( ) Mercado Consumidor (
) Incentivos oferecidos ao setor. ( ) Outro motivo,
qual?

3) Vocé ja participou de algum curso ou evento de capacitagdo/qualificagdo?
() Sim™ () Ndo**.

** Caso Ndo. Por que ndo participa?

* Caso sim. Por que participou?

* Com que freqiiéncia participa?

()lvezaoano ( )2 vezesaano ( )3 vezes aoano ( ) Ja faz mais de 1 ano que
ndo participo de eventos () Sé participo quando o curso me interessa/ ou sou
convidado.

** De quais cursos participou?
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( ) Embalagens ( ) Capacitagdo e gestdo ( ) Marketing (  )Outros.
Quais?

SOBRE A SUA ATIVIDADE
4) Quais as principais vantagens em atuar nesse setor?

( ) Facilidade mercadolégicas ( ) Capacitagdo ( ) Mercado consumidor ( )
Incentivos fiscais ( )
Outros.Quais?

5) Quais os entraves?

( ) Dificuldade na aquisigdo de matéria prima ( ) Falta de crédito ( ) Maquindrio
( ) Profissionais qualificados para atuarem no setor ( ) Outros. Quais?

6) Como vocé atua sozinho?
() Sim () Ndo*

Por que dessa
escolha?

Ja atuou em conjunto com outros produtores?
( ) Sim( ) Ndo.

Justifique sua resposta.

SOBRE OS PARCEIROS PARA O SETOR
7) Vocé conhece algum parceiro do setor joalheiro?
() Sim™* ( )Ndo

*Se sim, qual parceiros do setor vocé conhece?

Ja atuou junto a eles?

( )Ndo ( ) Sim . Se Sim, em que situagdo?

Qual o resultado dessa parceria para vocé?

SOBRE SUAS ESTRATEGIAS PARA O MERCADO
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8) Qual o seu mercado consumidor?
( ) Apenas Local / ( ) Nacional / ( )Internacional.

Por que esse é o seu mercado consumidor?

9) Qual o principal forma de comercializagdo?

() Por encomenda ( ) Somente no meu estabelecimento comercial () Loja UNA (
Wia internet () Por terceiros ( )  Outros. Quais?

10) Vocé conhece a Marca Jéias do Pard?

( )Ndo ( ) Sim.

Se sim, vocé utilizou essa marca para a comercializagdo de seus produtos?
( )Ndo ( ) Sim

Se Sim, como a utilizou? E quais as vantagens e desvantagens que isso trouxe.

SOBRE AS ACOES DO ESTADO PARA O SETOR

11) A participagdo do governo é importante para o setor de gemas e joias?

( )Sim ( )Ndo ( ) Parcialmente. Por que?
12) Como vocé avalia a atuagdo governamental para o setor?
( ) Péssimo () Ruim ( ) Regular ( ) Bom ( ) Muito Bom ( ) Otimo.

Por que?

12) Quais agdes governamentais para o setor, vocé conhece?

13) Vocé observa:

a) processo de evolugdo da atuagdo do Estado para o setor?

( )Ndo ( ) Sim () Parcialmente. Por que?
b) ha vantagens em ter uma politica publica para o setor?

( ) Ndo ( ) Sim () Parcialmente. Por que?
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¢) hd vantagens em fer um espago para comercializar seus produtos?

( )Ndo ( ) Sim () Parcialmente. Por que?

14) Que tipo de agdes governamentais, vocé acredita que sdo importantes para o
desenvolvimento do setfor joalheiro.

15) Nessa questdo vocé pode deixar registrado, o qué, na sua opinido, €
importante quanto ao setor joalheiro.
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APENDICE C - ENTREVISTA

! Ola Prezado,
i Este arquivo contem o roteiro de entrevistas, faz parte da minha pesquisa de dissertagdo de mestrado,
i que tem como foco de estudo o setor de gemas e jdias que se desenvolve na cidade de Belém.
. Esta composto de 12 questdes abertas.

I As informagdes obtidas serdo utilizadas para fins académicos ndo sendo divulgados dados pessoais dos
i participantes e nem sua opinido individual. Sua participagdo é muito importante!
: Caso seja de seu interesse podemos agendar dia e hordrio para a realizagdo da mesma pessoalmente.
Mas caso ndo seja possivel, favor devolver para o enderego eletrénico: deboralmeidachaves@gmail.com

Grata - Débora Almeida

........................................................................................................................

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7)

8)

9)

Ha quanto tempo vocé trabalha no setor joalheiro? (Datas)

Me conte, de forma breve, como € a sua histdria e sua trajetoria no setor
joalheiro:O que |he fez atuar no setor? Quantas pessoas trabalham com
vocé (direta e indiretamente)? Vocé possui oficina de produgdo? Que tipo
de produto da joalheira vocé produz e comercializa? Quais as mudangas
que isso trouxe?

Onde vocé comercializa? Para quem vocé vende?

Vocé observa o setor joalheiro como um setor diferente dos demais
setores econdmicos do estado? Qual seria essa diferenga para vocé?

Por que vocé faz parte do "Polo Joalheiro"?

Vocé acha lucrativo atuar nesse setor?

Vocé atua sozinho ou em conjunto com outros produtores?(Sozinho/ em
conjunto) Qual a vantagem e desvantagem dessa atuagdo?

Vocé ja realizou investimentos em sua produgdo/loja/ oficina? Quais tipos
de investimentos?(Financeiro, Material, Tecnologia, Inovagdo, Pessoas).
Isso trouxe que resultados? (Bom/ Ruim)

Vocé observa conflitos no setor? De que ordem?

10)Quais os problemas que vocé enfrenta ao atuar no setor? E no geral quais

os problemas que vocé observa no setor? Como vocé solucionaria isso? Por
que dessa solugdo?

11) Como vocé observa a participagdo do Estado/governo no desenvolvimento

do setor? (o lado positivo e o lado negativo)

12) Quem vocé considera importante para o desenvolvimento do setor? Quais

os planos e expectativas para o futuro? Por que esses planos e
expectativas?
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APENDICE D - QUESTIONARIO PARA O GARIMPO CRIATIVO

Prezado (a) artesdo/designer,
I este questiondrio que vocé esta recebendo, faz parte da minha pesquisa de dissertagdo de mestrado !
1 (NAEA/UFPA), no qual estou estudando o setor de gemas e jéias de Belém - no qual também estou em |
; busca de mais informagdes sobre o Garimpo Criativo. .
Espero contar com a colaboragdo de todos.
Cordialmente,

Débora Almeida Chaves.

I' deboralmeidachaves@gmail.com

1- Quem é voce?
Nome:
Sua faixa de idade: ( ) mais de 20 anos / ( ) mais de 30 anos / ( ) mais de
40 anos/ ( ) mais de 50 anos.
Atividade que realiza:
Ha quanto tempo atua: anos / meses.

Vocé é formalizado? ( ) SIM ( ) NAO.
2- Por que foi criado o Garimpo Criativo?
3- Por que vocé faz parte do Garimpo Criativo?
4- Como vocé descreve o Garimpo Criativo?
5-  Quais as vantagens e desvantagens de participar do Garimpo Criativo?
6- Quais os principais materiais utilizados?
*Ha dificuldades na aquisi¢do desses materiais?
( ) SIM ( )NAO. Justifique a sua
resposta.
Vocés tém parceiros?
( ) SIM ( )NAO
Se Sim, quais?
7- As atividades desenvolvidas pelo Garimpo Criativo possuem/ou algum
apoio institucional ou governamental?
( )SIM ( )NAO
Se Sim, quais?
8- Quais as expectativas futuras para o Garimpo Criativo?
9- Aqui fica um espago livre para vocé colocar informagdes que considerar
relevantes.
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APENDICE E - Roteiro de Entrevista para Assessora Técnica de Exportaciao.Federaciao
das Industrias do Estado do Para (FIEPA) Centro Internacional de Negocios (CIN)

1) Quando iniciaram as a¢des para o setor de gemas e joias?
2) O que motivou tais agdes?
3) Como se processa a atuacao do CIN junto ao setor?

4) Quais os entraves? Quais as facilidades? E os resultados?
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APENDICE F - ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA GERENTE DO CONSORCIO
JOIAS DO PARA

1))
2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)
9)

Como iniciou o consorcio € por que se formou um consorcio?

O foco do consorcio era a exportagao?

Quais foram as agoes iniciais? Os primeiros contatos?

Como ocorreu esse processo?

Quem faz parte desse consorcio? Qual o critério para entrar?

Como acompanham as a¢des? Vocés tém metas? Isso esta ligado ao lucro, quantidade
de pecas vendidas?

Qual o mercado consumidor?

O consorcio trouxe melhorias para a produgao? Investimentos? Tecnologia? Inovagao?

Quais os fatores que contribuiram para o consorcio? E os que atrapalharam?

10) Por que o Consorcio tem o nome: Consorcio Joias do Para?

11) Essa marca facilita alguma agao mercadologica?

12) Considera o Consoércio um Case de sucesso? Quais as expectativas futuras?



201

APENDICE H - Box 2 - Relatorio de Avaliagdo de Programas do Governo/2004.

I Nome do Programa: Polo Joalheiro. 1
i S:ecretaria Responsavel: Secretaria Especial de Estado de Produgdo (SEPROD). I
- Orgdo Executor: Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragdo (SEICOM). .
! Objetivo do Programa: Dinamizar o setor produtivo de joias e artefatos minerais, agregando valor a cadeia e '
| beneficiando os segmentos sociais envolvidos. |
= Acdes do Programa:

1. Dinamizagao e Potencializa¢do da Cadeia Produtiva do Setor;
I 2. Funcionamento do Espaco Comercial e Turistico; 1
3. Promocao de Eventos de Educag@o Profissional.
Aspectos Destacados

I Criagdo de 215 novas ocupagdes no ambito da cadeia produtiva joalheira; Beneficiamento de média de 30Kg/més de 1|
i ouro e prata;Crescimento nas vendas no Espago Sdo José Liberto em torno de 23%. I
- Analise dos Resultados

I O Programa foi contemplado, em 2004, com recursos or¢amentarios da ordem de RS 2,0 milhdes, dos quais foram |
i utilizados 68%, ou seja, R$ 1,4 milhdo, incluindo as a¢des finalisticas e a cobertura para a manutengdo do Espago Sao |
- José Liberto.

Com base nas informagodes apresentadas em relatorios por parte da Organizagdo Social, ressalta-se que o Programa
1 estimulou, em 2004, a criagdo de 215 novas ocupagdes no ambito da cadeia produtiva joalheira, beneficiando em |
média 30Kg/més de ouro e prata, superando em 20 Kg o volume médio de 2003, contribuindo para que as vendas no
Espaco Sao José Liberto crescessem em torno de 23%. beneficiamento de média de 30Kg/més de ouro e prata;
I crescimento nas vendas no Espago Sao José Liberto em torno de 23%. 1
No que se refere a qualificagdo profissional, foram realizados cursos especificos de desenvolvimento tecnologico ¢
designer, beneficiando 759 pessoas nos municipios de Belém, Parauapebas, Itaituba e Floresta do Araguaia.

I Os Indicadores de resultado demonstram a execucdo das atividades do Pélo Joalheiro como instrumento de fomento da |
i cadeia produtiva de joias e similares. E importante considerar o papel desempenhado pelo Programa na formagio de |
- recursos humanos com objetivo de estruturar um segmento que impacta em toda a
cadeira produtiva.

1 O Indicador de ocupagdo de mao-de-obra (direta e indireta), em 2004, foi de 215 postos de trabalho, numero que |
revela a incorpora¢do, no mercado de trabalho, de novos trabalhadores. A producdo anual de Joias, também -
acompanhou o movimento ascendente, observado na geracdo de ocupagdo, através do beneficiamento de 215 Kg de
I ouro, pelos produtores. 1
A Taxa de incremento, na comercializa¢do em 2004, foi de 23% maior em relagdo a de 2003. Este resultado
demonstra, o processo de maturagdo do Programa e, de sua repercussdo no campo econdmico, melhorando a renda dos .
I produtores envolvidos na confecgdo e oferta de joias. 1
i No mesmo relatério de Avaliagdo do PPA, também apresenta que no municipio de Itaituba também ganhou novo I
- aeroporto o que melhorou a qualidade no atendimento aos passageiros e facilitou o transporte de metais preciosos para -
a producdo do P6lo Joalheiro, consolidando a base produtiva de gemas do Para. '

Fonte: SEPOF/Pa. Disponivel em: www.sepof.pa.gov.br



202

APENDICE I - Box 3 - Sio José Liberto apresenta resultados de 2005

I O crescimento do numero de ocupagdes diretas e indiretas, do volume de vendas de joias e artesanato, '
i e do processamento de metal foram alguns dos resultados alcangados em 2005 pela Associagdo Sdo |
- José Liberto, expostos na ultima quinta-feira (12), durante o Workshop de Integracdo promovido pela
! Secretaria Especial de Produgdo (Seprod), no hotel Beira Rio. O evento reuniu todas as secretarias e
| demais 6rgdos vinculados ao setor produtivo do Governo do Estado, como Secretaria Executiva de |
Industria, Comércio ¢ Mineragdo (Seicom), Secretaria Executiva de Ciéncia, Tecnologia ¢ Meio
Ambiente (Sectam), Companhia Paraense de Turismo (Paratur) e Banco do Estado do Para (Banpara).
I Pela primeira vez, a Associacdo Sao José Liberto, criada ha trés anos para gerenciar o Pélo Joalheiro |
do Pard, foi convidada a expor seus resultados para o setor produtivo do Estado. A explanacédo, que I
durou 30 minutos, foi feita pelo gerente do Nucleo de Produgdo e Comercializagdo da ASJL, Mario

I Sérgio Borges. Entre outros pontos, ele destacou o fortalecimento do Sdo José Liberto como espago |
i turistico, comercial, cultural e de qualifica¢do do setor de gemas e joias. |
- Em 2005, além da participagdo em 11 feiras e eventos, dentro e fora do Brasil, para exposicdo e
! comercializacdo de joias e artesanato, o Sao José Liberto investiu na ampliagdo do Programa de
1 Gemas e Joias no interior do Pard, promovendo cursos e consultorias nos municipios de Itaituba, |
Floresta do Araguaia e Parauapebas, produtores de ouro, artesanato mineral e gemas.

Também foram destacados no workshop os aumentos — em relagdo a 2004 - de 100% no numero de
1 ocupagdes diretas e indiretas, em unidades produtivas nos municipios de Belém, Floresta do Araguaia |
¢ Abaetetuba; de 31% na venda de joias e 69% na venda de artesanato, e a qualificagdo de cerca de
500 profissionais por meio de cursos e consultorias, resultantes do convénio firmado pela ASJL com o
I Sebrae-PA. Os investimentos nessa area, frisou Mario Sérgio, sdo fundamentais para colocar no |
mercado profissionais capazes de atender a demanda crescente pelas joias produzidas no Polo |
Joalheiro do Para.

- Para 2006, a ASJL intensificara as agdes de qualificagdo, em parceria com a Financiadora de Estudos ¢
I Pesquisas (FINEP); aumentara sua participagdo nos mercados nacional e internacional, em feiras e
i demais eventos de negodcios e culturais, e fortalecerd ainda mais a vocagdo turistica do espago, com |
- investimentos em divulgacdo dentro e fora do Pard, em parceria com o Instituto Brasileiro de Gemas e

! Metais Preciosos (IBGM).

Fonte: Jornal O Liberal. (2005).
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APENDICE J -Box 4 - Relatorio de Avaliagio de Programas do Governo/2005.

I Nome do Programa: Pélo Joalheiro

i Secretaria Responsavel: Secretaria Especial de Estado de Produgdo (SEPROD).
Orgio Executor: Secretaria Executiva de Industria e Comércio (SEICOM). 1
Objetivo do Programa: Dinamizar o setor produtivo de joias e artefatos minerais, agregando valor a cadeia e beneficiando os

I segmentos sociais envolvidos. .
Acdes do Programa: 1
1. Dinamizagao e Potencializagdo da Cadeia Produtiva do Setor;
I 2. Funcionamento do Espaco Comercial e Turistico;

3. Promogao de Eventos de Educagdo Profissional. 1
Aspectos Destacados |
I Das 493 ocupagdes diretas e indiretas, registradas em 2005, no dmbito da cadeia produtiva joalheira, 207 sdo novas

i ocupagdes; Beneficiamento de 250 Kg de ouro e prata; Crescimento médio de 41% no faturamento médio das '
empresas/produtores autdnomos que operam através do Espaco Sdo José Liberto. 1

| Analise dos Resultados

Para o Programa foram previstos recursos financeiros na ordem de R$1,5 milhdo, sendo executado na sua totalidade. Esse |
recurso foi previsto através de recursos provenientes do Tesouro Estadual, para atender atividades finalisticas e dar cobertura I
I a manutenc¢do do Espago Sdo José Liberto, o qual vem sendo administrado pela Organizac¢do Social Sdo José Liberto, via
; Contrato de Gestéo.

- O recurso do Tesouro Estadual foi destinado a A¢do Dinamizagdo e Potencializagdo da Cadeia Produtiva do Setor, que tem |
! por objetivo dinamizar os diversos elos da cadeia produtiva do setor joalheiro, o qual foi utilizado em sua totalidade,
| atingindo a meta prevista, alcangando um grau de valoragdo Excelente no GP-Para.

As demais agdes, Funcionamento do Espago Comercial e Turistico e Promocdo de Eventos de Educagido Profissional sao 1|
acdes custeadas com recursos provenientes da Associagdo, via recursos proprios e Convénios firmados com outras
I instituigdes, entre elas o SEBRAE. Além de Convénios, a associagdo vem mantendo articulag@o institucional com o SESC,
BANPARA, FUNTELPA, PARATUR, IAP, UEPA, cada um em sua area de competéncia, somando esfor¢os no apoio a |
producdo, na promogao e divulgagdo das joias, do artesanato e do Espago Sdo José Liberto, dentro e fora do Para. I
I A Associagdo acompanhou, ainda, as reunides de trabalho do Foérum de Competitividade do Setor de Gemas e Joias, no

i Ministério do Desenvolvimento, Industria ¢ Comércio (MDIC), com o objetivo de discutir a¢des prioritarias que possam ter |
- impactos na moderniza¢do industrial e tecnologica do setor, na comercializagdo e no apoio aos APL’s do setor. Esta |
! participag@o permitiu maior visibilidade ao Pdlo Joalheiro do Para, pelos Ministérios e demais organizagdes participantes, -
| resultando em agdes concretas de destinagdo de recursos para o Estado.
O Programa traz como destaque, em 2005, a realiza¢do da II Para Expojoia — Amazonia Design, a unica feira de joias do |
Norte do Brasil, a qual movimentou o setor joalheiro do Estado com exposi¢do ¢ comercializagdo de joias, langamento de
1 colegdes, desfiles de joias e moda, apresentacdes culturais e ciclo de palestras, estando incluido na programagdo o II
Encontro do Setor Joalheiro. O evento permitiu melhor visualizacdo dos avancos do Programa, no design, na producdo, na 1|
comercializacdo e na divulga¢do das joias do Para, fortalecendo as relagdes com parceiros estratégicos, entre eles o IBGM e
I as prefeituras de abrangéncia do Programa, contribuindo para dar uma dindmica mais consistente a0 novo momento que vive .
o setor joalheiro no Pard, servindo como espago de intercAmbio com outros centros mais avangados, entre eles: Minas Gerais |
e Goias. .
I A atuagdo da PARATUR tem sido importante para a consolidagio do Sio José Liberto como espago turistico, com a incluséo

i do espago no roteiro de grupos estratégicos, bem como, com a participagdo da ASLJ em feiras e eventos do setor de turismo '
em ambito nacional e internacional. 1
O Programa apresenta como area de abrangéncia os municipios de Belém, Itaituba, Maraba, Parauapebas e Floresta do -
| Araguaia, sendo priorizado consultorias técnicas nas areas de gestdo da qualidade, produgdo de embalagens, design e
desenvolvimento de produtos, tendo como principal objetivo estabelecer um atendimento direcionado a cada 1
empresa/produtor, de acordo com a realidade, buscando a participac¢do de todos os envolvidos na linha de produgéo.

I Resultante do Convénio SEBRAE, com a Associagdo, bem como das parcerias com a Escola Rahma e a Escola de Trabalho
e Producdo, o Programa qualificou 617 pessoas, por meio de cursos, oficinas ¢ consultorias, abrangendo os municipios de |
Belém, Itaituba e¢ Paraupebas. |
I Os indicadores do Programa foram favoraveis, ratificando seu desempenho. A produ¢do de joias anual cresceu cerca de 13%
i em relagdo a 2004, passando de 221 para 249 Kg/ano. O numero de ocupacdes diretas e indiretas superaram em mais de
100% a registrada em 2004. Das 493 ocupagdes registradas, 207 foi de novas ocupagdes. Enquanto isso, o incremento do |
valor da produgdo comercializada, passou de 23% para 41%.



204

Consideragdes Finais

A Associag@o Sao José Liberto vem consolidando a missao do Programa, de tornar-se referéncia na producao de
i joias na regido, destacando-se diante do setor no Brasil. A execucdo das agdes finalisticas do Programa e sua
' manuten¢io estdo contidas no Contrato de Gestio entre a SEICOM ¢ a ASJL, com objetivos, metas e
responsabilidades. Contudo, os resultados alcancados pelo Programa dependem do encaminhamento de
relatorios por parte da ASJL para a SEICOM, a fim de ser langado no Sistema de Gestao de Programa (GP Para).
Uma outra sugestdo ¢ do Programa ter suas a¢des aglutinadas ao Programa Nova Economia, tendo em vista que
este tem por objetivo “Aumentar a inser¢do de produtos paraenses de maneira competitiva nos mercados
nacional e internacional, especialmente de empresas de pequeno porte, inclusive ao microempreendimento de
concessdo de crédito”, tendo como publico-alvo empreendedores. Buscando, dessa forma, harmonizar as
informagdes, com vista a uma avaliagdo da economia paraense.

Fonte: SEPOF-Pa (2006 )
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APENDICE L - Mensagens do Governador

Ano

SOBRE O SETOR DE GEMA E JOIAS

2000

Em se tratando da cadeia mineral, toda a aco do governo estadual esta direcionada para atrair
empreendimentos que favoregam a reproducdo de valor agregado e reforcem a integragdo desse potencial,
inestimavel das atividades minerais com a economia paraense. [...] o governo do estado vem trabalhando,
também, na consolidagdo de podlos joalheiros no Para, agdo que vem sendo coordenada pela SETEPES,
com participacao direta de organismo do executivo da area de producdo. Nesse sentido, o Governo do
Estado do Pard vem implementando a instalacdo de 3 polos joalheiros, estrategicamente localizados nas
cidades de Maraba, Itaituba e Belém , onde a partir desse ano ira comecar a funcionar o Museu de Gemas
e Artesanato do Pard, no atual presidio Sao José. Essas a¢des,vem contemplando também, o treinamento
de mao de obra, a preparag@o da gestdo empresarial e as instalagdes de modernas maquinas e instrumentos
de trabalho, bem como o aprimoramento de matéria prima em todo estado. (p. 62-63)

2001

2002

2003

2004

SEM CITACOES SOBRE O SETOR

2005

O incentivo ao setor mineral, as acdes do Programa Par4d Mineral, propiciaram, em 2004, a identificagao,
de novos depositos minerais, com énfase, aos pequenos e médios, cujo os produtos sejam utilizados(...) na
industria joalheira.[...]O Programa Polo Joalheiro do Par4 tem como objetivo estimular o desenvolvimento
do segmento joalheiro ¢ do artesanato mineral, incentivando a produ¢do diferenciada, com forte apelo
regional. Em 2004 o programa estimulou a criagdo de 215 novas ocupagdes no ambito da cadeia produtiva
joalheira, beneficiada uma média de 30kg/més de ouro e prata, superando em 20 kg o volume médio de
2003. Isso fez com que as vendas no Espaco Sdo José Liberto crescesse 23% , com um aumento de 18%
no numero de expositores. No que concerne a qualificacdo profissional, foram realizados cursos
especificos de desenvolvimento tecnoldgico e designer, beneficiando artesaos dos municipios de Belém,
Itaituba ¢ Floresta do Araguaia. (p.85)

2006

A performance da produg¢do mineral tem sido uma das principais referencias para o crescimento do PIB e
das exportagdes paraenses. Quando se analisa a situagdo da Balanca Comercial do Estado, constata-se,
nesse setor, um saldo liquido crescente que o Estado vem acumulando a cada ano. Destaque em 2005,
para os resultados decorrentes do projeto de desenvolvimento do setor de gemas e joias, implementado
pelo Governo do Estado e desenvolvido concretamente pela Associagdo Sao José Liberto (ASJL), nos
municipios de Belém, Itaituba, Parauapebas, Maraba, Redencdo e Floresta do Araguaia, que ganha
amplitude, pelo salto na qualidade e na capacidade produtiva dos artesdos, propiciando condi¢des para a
consolidagdao da marca “Joias do Pard” enquanto estratégia comercial e de marketing, tanto no mercado
local quanto nacional, bem como no mercado internacional. Por outro lado, deu-se o prosseguimento ao
processo de qualificagdo de profissionais de todos os segmentos da cadeia produtiva de gemas e joias, por
meio de cursos e consultorias atendendo 617 profissionais no ano. Em parceria com as Escolas de
Trabalho e Producao foi possivel elevar a agregacdo de valor aos trabalhos desenvolvidos pelos
produtores, no que tange ao design, com o langamento de cole¢do propria. A realizagdo da segunda Para
Expojoias - Amazonia Design - unica feira de joéias do Norte do Pais, mostrou a evolucao do setor, com o
langamento de varias cole¢des, consolidando-se como vitrine da producdo de gemas, joias e artesanato.(p.
96)

2007

2008

2009

2010

SEM CITACOES SOBRE O SETOR

2011

A verticalizagdo da produg@o ¢ uma prioridade absoluta de governo notadamente da produgdo mineral
inclusive com o fortalecimento dos arranjos produtivos de gemas ¢ joias do Estado.(p. 44)

2012

SEM CITACOES SOBRE O SETOR
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No que tange a comercio e servigos. A manuten¢do de contrato de Gestdo do Espago Sdo José Liberto-
Polo Jolheiro — com o Instituto de Gemas ¢ Joias da Amazonia - IGAMA , permitiu a continuidade do
fomento ao setor de gemas, joias ¢ artesanato, bem como em conjunto com a Paratur e SECULT contribui
para o turismo, a valorizagdo da cultura local. O ESJL, recebeu em 2012 aproximadamente 290 mil
visitantes, destacando-se 24 visitas técnico cientificas para instituicdes de ensino, com guia
especializado.Assim, foi possivel alcangar os seguintes resultados:*[...] Ampliagdo em 15% da
comercializagdo de joias e artesanato, em relagdo 4 2011, devido a manuteng@o dos pontos de vendas da
Loja UMA, Casa do Artesao e Loja Estacdo das Docas, além da participacdo em Eventos.*Elaborado o
cadastro de artesdos do ESJL por tipologia de arte todas as associagdes e autonomos - registrados 754
artesdos em 2012.Realizada a Promocao turistica do ESJL em duas feiras nacionais e cinco internacionais,
e oito exposi¢des.Foram atendidos 243 produtores dos 250 previstos, sendo que foram capacitados 411
profissionais em trés cursos de qualificagdo, quatro workshops e nove palestras. (p. 73)

2014

Outra importante iniciativa realizada pelo Governo do Estado, em 2013, diz respeito a aprovagao junto ao
SEBRAE Nacional do projeto Compras Governamentais,para capacitacdo de fornecedores e compradores
no valor de R$ 2,5 milhdes,0 que permitira maior competitividade empresarial e desenvolvimento da
economia local. Nesse periodo, o Programa de Apoio a Competitividade das Micro e Pequenas Industrias
(PROCOMPI) aprovou o Projeto de Qualificagdo e Capacitagdo no valor de R$ 300 mil, que ird atender
25 micro e pequenas empresas do setor de gemas e joias sediadas no Espago Sao José Liberto.(p.228)O
Sao José Liberto desenvolveu atividades de apoio aos artesaos e pequenos produtores criativos de gemas e
joias, como a realizag@o de 20 eventos que visaram ampliar o mercado, promovendo a comercializagdo
dos produtos gerados, com receita estimada em R$ 1 milhdo. Do total de eventos realizados, destacam-se
seis feiras locais, trés nacionais, além de exposigdes nacionais ¢ internacionais.A Casa do Artesdo e sua
Loja Incubadora atenderam 2.712 produtores, gerando receita de R$ 1,5 milhdo, sendo R$ 972 mil
provenientes da Loja Incubadora e R$ 615 mil da Casa do Artesdo. Além disso, buscou-se aprimorar o
processo de produgdo joalheira artesanal paraense ¢ a atualizagdo técnica, capacitando 693 profissionais,
sendo 568 voltados a joias e acessorios de moda e 125 de artesanatos. Foram realizados, ainda,trés
workshops de geragdo de produtos, seis cursos e 11 palestras. Os workshops possibilitaram a produgdo de
duas colegdes de joias ¢ uma colecdo de acessorios de moda, langadas no Espago Sdo José Liberto ¢
comercializadas nos pontos de venda direta do Polo Joalheiro, em eventos e feiras. (p.229)
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Quadro 12 — Relacéo de Micro Empresas e Empreendedores Individuais que utilizam internet para a divulgacéo de seus produtos.®

Nome da A ital A . d Y. HS Criacs Rahma Joartimi Belém da Zeus Amaioi o Sila Consorcio
Empresa mazonita | Amorimendes emara T1ac0eS | yoalheria | *47 IO Saudade Joalheria majoia urogema | g asila [Joias do Para
FACEBOOK SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM
U“hz’z P NAo NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO
vendas
Tem contato,
via correio SIM NAO SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO
eletronico?
Tem outra SIM -
forma de NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO telefone NAO NAO NAO NAO
contato?
_ SIM SIM R SIM N SIM N N N
BLOG NAO (desatualizado) | (desatualizado) SIM NAO SIM (desatualizado) NAO (desatualizado) NAO NAO NAO
Utlhz‘z p "f?ra NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO
vendas !
Tem contato? NAO NAO SIM NAO NAO SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO
SITE NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM SIM SIM SIM SIM
Utlhzz p a;a NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM
vendas !/
Tem contato? NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM SIM SIM NAO SIM

61

demonstrar como utilizam a internet como uma ferramenta para divulgar seus produtos.

Esse quadro foi elaborado em virtude da dificuldade de contato com os micro empresarios que esta no ESJL. E a partir dessa dificuldade surgiu a necessidade de
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Apresentam

Comercializa

Nomes dos FA CEBOOK BLOG SITE contato Yla correio via internet?
Empreendedores eletrénico?
Ivete Negrio SITM NAO NAO SITM NAO
Celeste Heitmann SIM NAO NAO NAO NAO
Mobnica Matos SIM NAO NAO SIM NAO
Barbara Muller SIM NAO NAO SIM NAO
Clara Amorim SIM SIM NAO SIM NAO
Rosa Castro SIM NAO SIM SIM NAO

Fonte: Elaborado pela autora, 2015.
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ANEXOS



Anexo A — Plantas do Polo Joalheiro.
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Pavimento Térreo

1 Entrada 2 Auditorio

3 Recepgao 4 Exposi¢ao de Longa Duragdo
5 WC Feminino 6 WC Masculino

7 Vendas de Joias 8 WC Servico

9 Oficinas (atualmente Lojas)

10 Jardim da Liberdade

11 Memorial da Cela “Cinzeiro”
12 WC Especial Masculino

13 WC Especial Feminino

14 Vendas de Artesanato

15 Embalagem

16 Lanches



Pavimento Superior
17 Administragdo 18 Copa
19 WC Masculino 20 WC Feminino
21 Biblioteca 22 Sala de Aula
23 Espago Integrado ao Auditério
24 Laboratorio Gemologico

25 Oficinas 26 Videos

211
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ANEXO B - RELACAO DE EMPRESAS CADASTRADAS JUNTO AO IGAMA — COM MODIFICACOES REALIZADAS PELA

AUTORA.
INSTITUTO DE GEMAS E JOIAS DA AMAZONIA -IGAMA
PROGRAMA POLO JOALHEIRO/PA —# SAO josé
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E ORGANIZA CIONAL LIBEATO
SETOR CRIATIVO DE GEMAS E JOIAS ANBARK LG AMA
RELACAO DAS PEQUENAS E MICRO EMPRESAS FORMAIS DE JOIAS E GEMAS E DA LOJA UNA-INCUBADORA
Lojas no ESJL
R ] CLASSIFICACAO
ESPECIFICACAO AREA/ NOME PORTE DA DATA DA
EMPRESA DO PRODUTO ATUACAO J RESPONSA VEL NOME EMPRESARIAL E?EDAERALEITA EMPRESA ABERTURA
AMAZONITA PRODUTOR/ Maria de Nazaré | CARDOSO & PAIXAO Sociedade
Oias Art i 00.496.549/000119 Micro E 22/03/1995
ART & MODAS | 7018 Artesanais | o p vesaria 2042654 Cardoso LTDA ME Empresarial Limitada | Ploo0 /199
AMORIMENDES Joias Artesanais PRODUTOR/ 15.155.061/000103| Julia Mendes M ES DA COSTA/ Empresario Individual | Micro Empresa 23/01/2012
DA AMAZONIA OURIVESARIA ME.
. . PRODUTOR/ N L . .
DANATUREZA | Joias Artesanais DESIGN 08.707.816/000161| Joseli Limao |J R LIMAO BARROS MH Empresario Individual | Micro Empresa 19/03/2007
H S COMERCIO E
FABRICACAO DE .
HS CRIACOES & PRODUTOR/ HELENA Sociedade
Joias Artesanais 16.514.276/000128] JOIAS, ROUPAS E s Micro Empresa 18/07/2012
DESIGN OURIVESARIA BEZERRA ACESSORIOS LTDA Empresarial Limitada
ME
. . PRODUTOR/ Marcelo SILVA & FREITAS Sociedade .
EM A 5 A .395. 11 M Ei 11/2002
OUROG Joias Artesanais o SARIA 05.395.600/000110] Monteiro I TDA ME Empresarial Limitada icro Empresa 08/11/200
M DAS GRACAS A DE
PRODUTOR/ A i Sociedad
JOIARTMIRO | Joias Artesanais 10.964.314/000168  *~ SO MENEZES & CIA ociedace Micro Empresa | 13/05/2009
DESIGN Munoz Empresarial Limitada
LTDA ME
. L. . PRODUTOR/ ! S H MONTENEGRO . . .
MONTENEGRO'S | Joias Artesanais DESIGN 08.720.451/000105pelma Montenegr BOTELHO ME Empresario Individual | Micro Empresa 23/03/2007
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Maria da
];iL[%AA]B% JOIAS ANTIGAS REVJE(;\IIE/;‘ DE b5 988.214/0001-23 ii’;‘fgi‘; M.C.S. PEREIRA ME | Empresario Individual| Micro Empresa | semdata
Souza
RA;II\C/;IEP;\/IJAO;AS Joias Artesanais OII)Jl;IO\]?gSTAOI;RI/A 18.597.128/000140| Ramirez Garcia RAI\éIORISIéSG&I;CIA Empresario Individual | Micro Empresa 01/08/2013
Lindalva da
AMAZON ART | Joias Artesanais PRSBEUJAO;/AO U 07.180.467/00010 Conceicdo L. EZAE\(;E]S)%Al\l/}ES Empresario Individual | Micro Empresa 10/01/2005
Azevedo
GEMAS DO LAPIDACAO . LEILA NICEIA IAGHY L ..
MUNDO Gemas DE GEMAS 17.818.308/000141| Leila Salame SALAME 43162142253 Empresario Individual MEI 26/03/2013
CONSORCIO CONSORCIO s o
EMPRESARIAL | Joias Artesanais PROD;;ER/DE 15.717.723/000183 Jodo Amorim | EMPRESARIAL JOIAS ;f;;i;crl; Ecrfgrsezzcrllzl 15/06/2012
JOIAS DO PARA DO PARA
LOJA UNA - INCUBADORA
EMPRESA ESPECIFICACA | AREA/ CNPJ NOME NOME CLASSIFICACA | PORTE DA | DATA DA
O DO PRODUTO | ATUACAO RESPONSAVEL | EMPRESARIAL | O JUNTO A EMPRESA ABERTURA
RECEITA
FEDERAL
TAVARES- Jbias Artesanais OURIVESARIA | 20.497885/0001- | Adriano Castro ADRIANO Empresario MEI 25/06/2014
ARTE JOIAS 93 Tavares Diniz CASTRO Individual
TAVARES
DINIZ
00530163206
HANNA Joias Artesanais PRODUTOR/ 22.914.972/0001 | Ana Maria TAVEIRA DOS | Sociedade Micro 30/03/1988
MARIAH JOIAS DESIGN 24 Oliveira. SANTOS Empresarial Empresa
COMERCIO DE | Limitada
JOIAS E
EXPORTACAO
LTDA ME
YEMARA Joias Artesanais PRODUTOR/ 19.018.708/0001 | Lidia Mara L M PEREIRA Empresario Micro 07/10/2013
DESIGN 06 Pereira Abrahim | ABRAHIM & Individual Empresa
CIA LTDA ME
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DESIGN M Joias Artesanais PRODUTOR/ 19.946.951/0001 | Barbara Muller BARBARA Empresario MEI 25/03/2014
DESIGN 86 MULLER DAS Individual
NEVES
00521600251
MOA-ARAN Joias Artesanais | OURIVESARIA | 13.588.317/0001- | Cleber Costa CLEBER Empresario MEI 04/05/2011
JOALHERIA 32 Tavares COSTA Individual
TAVARES
00057421293
Nao tem nome Joias Artesanais | OURIVERASIA/ | 11.570.836/0001 | Camilla Amaral CAMILLA Empresaria MEI 19/02/2010
DESIGN 48 DACIER Individual
LOBATO
AMARAL
65152182220
Nao tem nome Joias Artesanais OURIVESARIA | 12.057.975/0001 | Carlos Eduardo CARLOS Empresario MEI 09/06/2010
35 Girdo EDUARDO Individual
GIRAO DE
SOUSA
07670168234
Nao tem nome Joias Artesanais OURIVESARIA | 20.835.817/0001 | Charles Duarte GLEICIANE Empresario MEI 14/08/2014
97 Cordovil COSTA Individual
TAVARES
77813278291
REALIZA Joias Artesanais OURIVESARIA | 20.404.717/0001 | Lucilene Soares CRISTIANO Empresario MEI 06/06/2014
JOIAS 06 Azevedo COSTA Individual
TAVARES
85688339268
Nao tem nome Joias Artesanais OURIVESARIA | 17.306.562/0001 | Ednaldo Costa EDNALDO Empresario MEI 14/12/2012
60 Pereira COSTA Individual
PEREIRA
63360047249
Nao tem nome Joias Artesanais | PRODUTORA 13.754.566/0001 | Telvia Sales FRANCISCA Empresario MEI 03/06/2011
50 TELVIA Individual
PORTELA DE
SALES
74597973249
ARTE JOIAS Joias Artesanais OURIVESARIA | 19.794.599/0001 | Francisco Assis. | FRANCISCO Empresario MEI 26/02/2014
DA AMAZONIA 00 DE ASSIS DA Individual
SILVA

CARDOSO
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04200438291
ATELIER Joias Artesanais OURIVESARIA | 15.390.282/0001 | Gervasio Silva GERVASIO Empresario MEI 18/04/2012
ARTEGOLD 58 Fonseca SILVA Individual
FONSECA
52708357204
Nao tem nome Joias Artesanais | PRODUTOR/ 12.721.228/0001 | IVETE MARIA IVETE | Empresario MEI 22/10/2010
DESIGN 50 NEGRAO MELO Individual
NEGRAO
15919110287
Nao tem nome Joias Artesanais | OURIVESARIA | 17.876.664/0001 | Luiz Nilo Silva LUIZ NILO Empresario MEI 04/04/2013
11 ALVES DA Individual
SILVA
42933706253
CELESTE Joias Artesanais PRODUTOR/ 12.682.545/0001 | Celeste Heitmann | MARIA Empresario MEI 18/10/2010
HEITMANN DESIGN 04 CELESTE Individual
GODINHO
HEITMANN
45965730268
Nao tem nome Joias Artesanais PRODUTOR/ 13.526.556/0001 | Monica Matos MONICA Empresario MEI 18/04/2011
DESIGN 68 GABRIELA Individual
PEREIRA
MATOS
63548690220
Nao tem nome Joias Artesanais PRODUTOR/ 12.355.456/0001 | Roberta Freitas ROBERTA Empresario MEI 10/08/2010
DESIGN 53 FREITAS DE Individual
AZEVEDO
COSTA
42566320268
ROSA LEAL Joias Artesanais PRODUTOR/ 07.400.966/0001 | Rosa Leal R. M. DE Empresario Micro 24/05/2005
DESIGN 65 CASTRO LEAL | Individual Empresa
ME
Nao tem nome Joias Artesanais | PRODUTOR/ 12.685.492/0001 | José Coelho JOSE COELHO | Empresario MEI 19/10/2010
OURIVESARIA | 85 Lucas LUCAS Individual

14735571272
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JOD JOIAS Joias Artesanais PRODUTOR/ 07.892.888/0001 | José Odir Bastos | JOSE ODIR Empresario Micro 19/09/1985
OURIVESARIA | 63 BASTOS DE Individual Empresa
DEUS ME
Nao tem nome Joias Artesanais PRODUTOR/ 12.721.228/0001 | IVETE MARIA IVETE Empresario MEI 22/10/2010
DESIGN 50 NEGRAO MELO NEGRAO | Individual
15919110287
MICHELE Joias Artesanais PRODUTOR/ 17.721228/00015 | Michele Eguchi MICHELE Empresario ERELI 21/12/2012
EGUCHI ARTE DESIGN 0 EGUCHI ARTE Individual
GEMAS E E JOIAS ERELI-
JOIAS ME
Nao tem nome Joias Artesanais OURIVESARIA | 13.032.608/0001 | Paulo Roberto PAULO Empresario MEI 21/12/2010
40 Filgueira ROBERTO Individual
VEIGA
FILGUEIRA
24674702291
Nao tem nome Joias Artesanais OURIVESARIA | 13.643.164/0001 | Ronald Duarte RONALD Empresario MEI 13/05/2011
89 ACACIO Individual
CARDOSO
DUARTE
75895579272
AMAJOIA Joias Artesanais OURIVESARIA | 16.854.279/0001 | Joelson Leao AMAJOIA Sociedade Micro 14/09/2012
00 CONFECCOES Empresarial Empresa
E COMERCIO Limitada
DE JOIAS LTDA
ME
Nao tem nome Joias Artesanais OURIVESARIA | 13.588.317/0001 | Antonio Tavares | CLEBER Empresaria MEI 04/05/2011
32 COSTA Individual
TAVARES
00057421293
Ndo tem nome Joias Artesanais OURIVESARIA | 13.796284/00016 | Tiago Bezerra TIAGO Empresario MEI sem data
1 Sales BERREZA DE Individual
SALES
45499632200
SILABRASILA Joias Artesanais PRODUTOR/ 10.421.939/0001 | Marcilene MARCILENE Empresario Micro 12/09/2008
DESIGN 83 Rodrigues GOMES Individual Empresa
RODRIGUES

ME
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LOJA INCUBADORA
Eliete Caescaes Jbias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Clara Amorim Jbias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Erivaldo de Jesus Aratijo Jr. Joias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Fabiano Pereira Caiado Jbias Artesanais OURIVESARIA INFORMAL
Fabio Monteiro Jbias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Francileudo Ferreira Furtado Jbias Artesanais OURIVESARIA Consta que possui loja Leudo Joias
Isabel Tereza Roque Cavalcante Jbias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Ivam Pereira e Silva Jbias Artesanais OURIVESARIA INFORMAL
Joelson Lameira de Oliveira Gemas LAPIDACAO INFORMAL
Nilma Chagas Arrares Joias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Paloma Vale Jbias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Rosaura da Cunha Simdes Joias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Laise Lobato Joias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Ana Cassia Joias Artesanais OURIVESARIA INFORMAL
Ismael Lima Joias Artesanais OURIVESARIA INFORMAL
Leila Cé¢lia Santos do Vale Joias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Circe Silva Jbias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL
Vania Carla Sabat Jbias Artesanais PRODUTOR/ DESIGN INFORMAL

Fonte IGAMA, 2014 com modificacoes realizadas pela autora.
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO
24 Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao
24101 Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao R$ 1,00
E F
PR S | MD| O TOTAL Pessoal e Juros e Outras Inversdes Amortizagéo
Funcao / Sub Fungao = N Encargos Encargos da Despesas Investimentos Financeiras da Divida
E T Sociais Divida Correntes
Projeto / Atividade / Operacgdes Especiais i 3
Apoio a Insergdo de Empreendimentos Paraenses no Comércio Regional 213.817 0 0 213.817 0 0 0
e Nacional
F 90 001 133.714 0 0 133.714 0 0 0
F 90 006 80.103 0 0 80.103 0 0 0
Objetivo : Consolidar a participagdo de empresas paraenses como
fornecedoras de produtos e servigos ao comeércio local e
nacional, em especial aos grandes empreendimentos
instalados no Para
Produto : Empreendimento Apoiado 73 Un
COMERCIO E SERVICOS / COMERCIO EXTERIOR
Apoio & Insergéo de Empreendimentos Paraenses do Comércio 272.910 | 0| 0]  243.355| 29.555 | 0| 0|
Exterior - Exporta Para
F 90 001 152.242 0 0 152.242 0 0 0
F 90 006 120.668 0 0 91.113 29.555 0 0
Objetivo : Promover a insergdo de empresas paraenses no COmMercio
exterior, especialmente aquelas de pequeno porte, visando o
incremento do potencial exportador do Estado
Produto : Empreendimento Apoiado 24 Un
POLO JOALHEIRO 2.192.762 | 614.695 | o] 1.538.067 | 40.000 | 0] 0]
INDUSTRIA / ADMINISTRACAO GERAL
Funcionamento do Espago Comercial e Turistico 1.610.947 614.695 0 956.252 40.000 0 0
F 90 006 74.210 0 0 74.210 0 0 0
F 90 024 1.5636.737 614.695 0 882.042 40.000 0 0

Objetivo : Desenvolver o gerenciamento do espago comercial e turistico
do Séo José Liberto, de modo a assegurar a manutengéo
patrimonial e a gestao de recursos humanos e financeiros,
buscando a eficiéncia administrativa

Produto : Espago Mantido 1 Un

S - Seguridade F - Fiscal *j - Agenda Minima




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO
24 Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao
24101 Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao R$ 1,00
E F
PR S | MD| O TOTAL Pessoal e Juros e Outras Inversdes Amortizagéo
Funcao / Sub Fungao = N Encargos Encargos da Despesas Investimentos Financeiras da Divida
E T Sociais Divida Correntes
Projeto / Atividade / Operacgdes Especiais i 3
INDUSTRIA / ENSINO PROFISSIONAL
Promocéao de Eventos de Educagéao Profissional 378.386 0 0 378.386 0 0 0
F 90 006 315.123 0 0 315.123 0 0 0
F 90 024 63.263 0 0 63.263 0 0 0
Objetivo : Desenvolver agbes de educagéo continuada para atendimento
das necessidades de aperfeicoamento, qualificagdo e
formagao profissional dos atores envolvidos no setor joalheiro
Produto : Pessoa Qualificada 739 Pes
INDUSTRIA / MINERACAO
Dinamizagao e Potencializagdo da Cadeia Produtiva do Setor 203.429 0 0 203.429 0 0 0
F 90 006 203.429 0 0 203.429 0 0 0
Objetivo : Dinamizar os diversos elos da cadeia produtiva, de forma a
potencializar a capacidade produtiva do setor joalheiro
Produto : Unidade Estimulada 793 Un
PARA MINERAL | 1.003.800 | 0| o] 846.800 | 157.000 | 0] 0]
INDUSTRIA / MINERACAO
Estudos e Pesquisas Voltados a Gestéo Integrada da Atividade Mineral 483.800 0 0 326.800 157.000 0 0
F 90 001 169.445 0 0 169.445 0 0 0
F 90 006 279.354 0 0 122.354 157.000 0 0
F 90 024 35.001 0 0 35.001 0 0 0
Objetivo : Gerar as informagdes necessarias ao registro, ao
acompanhamento e a fiscalizagao da atividade mineral,
estimulando a produgao mineral no territorio paraense.
Produto : Estudo Realizado 56 Un
Identificagdo e Aproveitamento de Novos Depdsitos Minerais 520.000 0 0 520.000 0 0 0
F 90 001 325.366 0 0 325.366 0 0 0

S - Seguridade F - Fiscal *j - Agenda Minima




GOVERNO DO ESTADO DO PARA
ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO
24 Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao
24101 Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao R$ 1,00
E F
P S | MD| O TOTAL Pessoal e Juros e Outras Inversdes Amortizagdo
= 5 = N Encargos Encargos da Despesas Investimentos Financeiras da Divida
AU Sl [FUTE S E T Sociais Divida Correntes
Projeto / Atividade / Operagoes Especiais i 3
Apoio a Insergdo de Empreendimentos Paraenses no Comércio Regional 227.801 0 0 227.801 0 0 0
e Nacional
F 90 001 | 227.801 | 0] o] 227.801] 0] 0] 0]
Objetivo : Consolidar a participagéo de empresas paraenses como
fornecedoras de produtos e servigos ao comeércio local e
nacional, em especial aos grandes empreendimentos
instalados no Para
Produto : Empreendimento Apoiado 63 Un
COMERCIO E SERVICOS / COMERCIO EXTERIOR
Apoio a Insergao de Empreendimentos Paraenses do Comércio Exterior - | 210.242 | 0] o] 210242] 0] 0] 0]
Exporta Para
F 90 001 | 210.242 | 0] o] 210.242] 0] 0] 0]
Objetivo : Promover a insergdo de empresas paraenses no comeércio
exterior, especialmente aquelas de pequeno porte, visando o
incremento do potencial exportador do Estado
Produto : Empreendimento Apoiado 24 Un
POLO JOALHEIRO | 1.577.610 | 0| o 1.577.610]| 0| 0] 0]
INDUSTRIA / MINERACAO
Dinamizagao e Potencializagcao da Cadeia Produtiva do Setor 1.577.610 0 0 1.577.610 0 0 0
F 50 024 1.577.610 0 0 1.577.610 0 0 0
Objetivo : Dinamizar os diversos elos da cadeia produtiva, de forma a
potencializar a capacidade produtiva do setor joalheiro
Produto : Unidade Estimulada 574 Un
PARA MINERAL 445.499 | 0| 0| 445499 | 0| 0] 0]
INDUSTRIA / MINERACAO
Estudos e Pesquisas Voltados a Gestao Integrada da Atividade Mineral 198.448 0 0 198.448 0 0 0
F 90 001 198.448 0 0 198.448 0 0 0

S - Seguridade  F - Fiscal i - Agenda Minima




DEMONSTRATIVO DA DESPESA POR PROGRAMA E ORGAO

FISCAL E SEGURIDADE SOCIAL

GOVERNO DO ESTADO DO PARA

R$ 1,00
- RESERVA DE
ESPECIFICACAO CONTINGENCIA CORRENTE CAPITAL TOTAL

Secretaria Executiva de Ciéncia, Tecnologia e Meio Ambiente 0 317.466 0 317.466
PANEIRO DE MERCADORIAS - NOVA CEASA 0 1.230.226 30.000 1.260.226
Centrais de Abastecimento do Para S/A 0 1.230.226 30.000 1.260.226

PARA MINERAL 0 273.555 0 273.555
Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragéao 0 273.555 0 273.555

PARA RURAL 0 8.214.892 3.585.312 11.800.204
Nucleo de Gerenciamento do PARA RURAL 0 8.214.892 3.585.312 11.800.204
PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL 0 1.520.368 6.550 1.526.918
Departamento de Transito do Estado do Para 0 105.000 0 105.000

Policia Civil do Estado do Para 0 216.000 0 216.000

Policia Militar do Estado do Para 0 791.868 0 791.868

Secretaria Executiva de Justica 0 172.500 6.550 179.050

Secretaria Executiva de Seguranga Publica 0 235.000 0 235.000

PAZ NAS RUAS 0 34.219.164 12.245.855 46.465.019
Centro de Pericias Cientificas 0 757.745 120.000 877.745

Corpo de Bombeiros Militar do Para 0 680.000 0 680.000

Fundo de Investimento de Seguranca Publica 0 2.023.153 2.626.855 4.650.008

Policia Civil do Estado do Para 0 8.154.442 7.499.000 15.653.442

Policia Militar do Estado do Para 0 22.603.824 2.000.000 24.603.824

POLO JOALHEIRO 0 2.076.000 0 2.076.000
Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao 0 2.076.000 0 2.076.000

POR UMA CULTURA DE PAZ ENTRE JOVENS - PRO-PAZ 0 1.793.167 6.020 1.799.187
Acéo Social Integrada do Palacio do Governo 0 30.000 0 30.000

Centro de Pericias Cientificas 0 28.000 0 28.000

Corpo de Bombeiros Militar do Para 0 50.000 0 50.000

Defensoria Publica 0 240.723 0 240.723
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO
Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao
24101 Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao R$ 1,00
Programa elml F Pessoal e Juros e Outras Investi- Inversées Amortiza- Reserva de
a a TOTAL 3
LR S i g ; Bl alges EHCAIIes Rlsposee mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
2810  Apoio a Insergdo de Empreendimentos Paraenses do 152.242 152.242 0 0 0
Comeércio Exterior - Exporta Para
F 90 024 152.242 152.242 0 0 0
Objetivo: Promover a insergdo de empresas paraenses no comeércio
exterior, especialmente aquelas de pequeno porte, visando o
incremento do potencial exportador do Estado
Produto: Empreendimento Apoiado Qde.: 836 Un
1045 PARA MINERAL 273.555 273.555 0 0 0
22-Industria / 663-Mineracao
2812  Estudos e Pesquisas Voltados a Gestéo Integrada da Atividade 66.436 66.436 0 0 0
Mineral
F 90 024 66.436 66.436 0 0 0
Objetivo: Gerar as informagdes necessarias ao registro, ao
acompanhamento e a fiscalizagéo da atividade mineral,
estimulando a produg&o mineral no territério paraense.
Produto: Estudo Realizado Qde.: 504 Un
2813 Identificagdo e Aproveitamento de Novos Depdsitos Minerais 207.119 207.119 0 0 0
F 90 024 207.119 207.119 0 0 0
Objetivo: Identificar e promover oportunidades de investimentos minerais
e executar estudos tecnoldgicos e econdmicos em depdsitos
minerais, especialmente para uso na agricultura, na produgdo de
joias, artesanato e artefato mineral, na construcéo civil e na
producgéo de gas.
Produto: Deposito Pesquisado Qde.: 168 Un
1043 POLO JOALHEIRO 2.076.000 2.076.000 0 0 0
22-Industria / 663-Mineracao
2834  Dinamizagéo e Potencializagdo da Cadeia Produtiva do Setor 2.076.000 2.076.000 0 0 0
F 50 024 2.076.000 2.076.000 0 0 0

317




ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
PROGRAMA DE TRABALHO

Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao

24101 Secretaria Executiva de Industria, Comércio e Mineragao R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
unga(.J u. .un(;ao L |s= CD) ; Encargos Encargos LIRS mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
Objetivo: Dinamizar os diversos elos da cadeia produtiva, de forma a
potencializar a capacidade produtiva do setor joalheiro
Produto: Unidade Estimulada Qde.: 1 Un
Total 8.084.306 2.455.338 4.078.968 1.550.000 0 0

F - Fiscal S - Seqguridade Social
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO
Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia

48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
Programa ) ) elml F Pessoal e Juros e Outras Investi- Inversées Amortiza- Reserva de
Fungéo / Subfungao s|lo| T TOTAL Enca.rg.os Enc'argos Despesas mentos Financeiras ga'o.da i arEe
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais FID| E Sociais Divida Correntes Divida
F 90 0101 200.000 200.000 0 0 0 0
F 90 0121 1.000.000 300.000 700.000 0 0 0
F 90 0130 7.000.000 0 7.000.000) 0 0 0
Objetivo: Criar instrumentos indutores de inovagéo voltados ao
desenvolvimento regional integrado e sustentavel.
Produto: Parque Tecnolégico Implantado Qde.: 3 Un
6020 Implementacédo do Sistema Regional de Inovagao - SRI 100.000 100.000 0 0 0 0
F 90 0101 100.000 100.000 0 0 0 0
Objetivo: Articular redes e instrumentos de inovagdo no ambito regional.
Produto: Sistema Implementado Qde.: 4 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 573-Difusdo do Conhecimento Cientifico e Tecnolégico
6026 Divulgacéo de Informagdes sobre Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo 390.000 370.000 20.000 0 0 0
F 90 0101 390.000 370.000 20.000 0 0 0
Objetivo: Difundir a produgéo em Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo,
reforgando a cultura nessa tematica.
Produto: Informagéo Disseminada Qde.: 100 Un
1919  Implantacéo de Sistemas de Aplicagdo em Ciéncia, Tecnologia e 480.000 450.000 30.000 0 0 0
Inovagéo - CT&l
F 90 0101 450.000 450.000 0 0 0 0
F 90 0122 30.000 0 30.000 0 0 0
Objetivo: Criar sistemas de informacgao e realizar prospecgées voltados as
necessidades da agdo governamental em CT&l.
Produto: Sistema de Aplicagdo Implantado e Prosp Qde.: 3 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 691-Promogao Comercial
6027  Apoio ao Desenvolvimento dos Setores de Gemas, Joias e 2.124.000 2.124.000 0 0 0 0
Artesanatos - S&o José Liberto
F 50 0101 2.124.000 2.124.000 0 0 0 0
Objetivo: Fortalecer a comercializagdo de gemas, j6ias e artesanatos,
induzindo processos e produtos inovadores.
Produto: Comércio de Gemas, Joias e Artesanatos Qde.: 1 Un




GOVERNO DO ESTADO DO PARA
ORGCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
PROGRAMA DE TRABALHO

Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia

48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
Programa ) ) elml F Pessoal e Juros e Outras Investi- Inversées Amortiza- Reserva de
Fungéo / Subfungao s|lo| T TOTAL Enca.rg.os Enc'argos Despesas mentos Financeiras ga'o.da i arEe
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais FID| E Sociais Divida Correntes Divida
1259 DESENVOLVE PARA 3.997.652 3.110.371 887.281 0 0 0
19-Ciéncia e Tecnologia / 122-Administragao Geral
6018  Gestdo da Politica de Fomento as Atividades Estratégicas da 300.000 300.000 0 0 0 0
Economia Paraense
F 90 0101 300.000 300.000 0 0 0 0
Objetivo: Implementar a politica de fomento as atividades produtivas e
monitorar os resultados obtidos.
Produto: Empreendimento Analisado e Acompanh:z Qde.: 40 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 661-Promogao Industrial
6013  Fortalecimento da Cadeia Produtiva de Gemas e Metais 300.000 260.000 40.000 0 0 0
Preciosos
F 90 0101 200.000 200.000 0 0 0 0
F 90 0121 100.000 60.000 40.000 0 0 0
Objetivo: Induzir a implantagéo de um "Galpao Produtor" de jéias em
Belém; formalizar a cadeia produtiva de extracdo e comércio de
gemas e metais preciosos; viabilizar a interiorizagdo do projeto
Sé&o José Liberto.
Produto: Cadeia Produtiva Fortalecida Qde.: 3 Un
6015  Identificagdo das Lacunas & Complementaridade das Atividades 200.000 200.000 0 0 0 0
Produtivas em suas Dimensdes Vertical e Horizontal
F 90 0101 200.000 200.000 0 0 0 0
Objetivo: Integrar as atividades produtivas estratégicas, visando reduzir a
evaséo de renda do Estado.
Produto: Setor Estratégico Identificado Qde.: 12 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 662-Produgéo Industrial
% 6011  Apoio ao Desenvolvimento de Infra-Estruturas Industriais 843.571 41.290 802.281 0 0 (1]
F 90 0101 593.571 41.290 552.281 0 0 0
F 90 0121 250.000 0 250.000 0 0 0
Objetivo: Ampliar a infra-estrutura dos parques industriais existentes e
implementar novas infra-estruturas em areas com potencial
industrial.




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
CONSOLIDAGAO DA FUNCIONAL PROGRAMATICA

Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia
48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
o Pessoal e Juros e Outras s Inversées Amortizagio Reserva de
FUNCIONAL PROJETO-ATIVIDADE OU OPERAC ES ESPECIAIS TOTAL Encargos Encargos Despesas mentos Financeiras da Divida Contingéncia
Sociais Divida Correntes
19.691.1259-6019 Fomento as Micro e Pequenas Empresas - MPE 250.000 0 250.000 0 0 0
19.691.1261-6027  Apoio ao Desenvolvimento dos Setores de Gemas, Joias e 2.124.000 2.124.000 0 0
Artesanatos - Sao José Liberto

Total 24.760.331 4.861.971 10.361.079 9.537.281 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA
ORGCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO

Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia

48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
ungao /sublungao i g ; Bl alges EHCAIIes Rlsposee mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
Produto: Cadeia Produtiva Integrada Qde.: 13 Un
6140  Fortalecimento da Cadeia Produtiva de Gemas, Joias, Metais 3.730.032 0 0 3.730.032 0 0 0 0
Preciosos e Artesanatos
F 500101 3.730.032 0 0 3.730.032 0 0 0 0
Objetivo: Induzir o adensamento da cadeia produtiva de gemas, jdias,
metais preciosos, com énfase na comercializagdo e difusdo de
processos e produtos inovadores.
Produto: Atividade Indutora Realizada Qde.: 5 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 662-Produgéo Industrial
% 6011  Apoio ao Desenvolvimento de Infra-Estruturas Industriais 5.444.000 0 0 444.000 5.000.000 0 0 0
F 900101 3.329.695 444.000 2.885.695 0 0 0
F 904121 2.114.305 0 0 0 2.114.305 0 0 0
Objetivo: Apoiar a reestruturagdo e ampliacéo de Infra-Estrutura de area
e distritos industriais.
Produto: Infra-Estrutura Industrial Apoiada Qde.: 9 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 691-Promogao Comercial
6143  Apoio a Insergdo Competitiva nos Mercados Nacional e 1.892.629 0 0 1.892.629 0 0 0 0
Internacional
F 500101 400.000 0 0 400.000 0 0 0 0
F 900101 1.492.629 0 0 1.492.629 0 0 0 0
Objetivo: Induzir o aumento da inser¢éo de bens e servigos nos
mercados interno e global.
Produto: Atividade Indutora Realizada Qde.: 14 Un
6141  Apoio ao Desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais-APL 426.000 0 0 426.000 0 0 0
F 500101 100.000 0 0 100.000 0 0 0
F 900101 326.000 0 0 326.000 0 0 0
Objetivo: Induzir o desenvolvimento e a consolidagéo de atividades
produtivas afins com potencial para estruturagdo em APL.
Produto: Arranjo Produtivo Consolidado Qde.: 18 Un




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
CONSOLIDAGAO DA FUNCIONAL PROGRAMATICA

Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia

48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
_ Pessoal e Juros e Outras vestl Inversées Amortizaga Reserva de
FUNCIONAL PROJETO-ATIVIDADE OU OPERACOES ESPECIAIS TOTAL Encargos Encargos Despesas mentos Financeiras o da Divida Contingéncia
Sociais Divida Correntes

19.122.0125-4534 Operacionalizagéo das Agdes Administrativas 4.585.000 0 3.285.000 1.300.000

19.122.0125-4535 Operacionalizagédo das Ag¢des de Recursos Humanos 3.193.972 3.133.972 60.000 0

19.122.0125-4668  Implementagéo do Gerenciamento de Unidades de 155.000 0 155.000 0
Abastecimento do Estado

19.122.1259-6018  Gest4o da Politica de Fomento as Atividades Estratégicas da 244.000 0 0 244.000 0 0 0 0
Economia Paraense

19.122.1261-6190  Implementagdo de Mecanismos de Promog&o da Ciéncia, 650.000 0 0 650.000 0 0 0 0
Tecnologia e Inovagéo - CT&l

19.126.1261-6137  Implementagéo de Tecnologia de Informagéo e Comunicagéo 8.674.105 0 0 3.859.800 4.814.305 0 0 0
para o Desenvolvimento do Estado - NAVEGA PARA

19.128.1201-4098 Desenvolvimento de Competéncias Profissionais 180.000 0 0 180.000 0 0 0 0

19.128.1201-4117 Formacéo Profissional 270.000 0 0 270.000 0 0 0 0

19.331.1201-6003  Assisténcia Médica e Odontoldgica 57.600 0 0 57.600 0 0 0 0

19.331.1201-6004 Auxilio Alimentacédo 1.030.200 0 0 1.030.200 0 0 0 0

19.422.1261-6139 Indugdo a Tecnologia Industrial Basica a Processos Produtivos 171.404 0 0 171.404 0 0 0 0

19.572.1261-6136 Implementagéo de Parques Tecnoldgicos 19.221.704 0 0 1.396.000 17.825.704 0 0 0

19.572.1261-6138 Implementacdo do Sistema Paraense de Inovagéo - SIPI 25.678.688 0 0 441.790 25.236.898 0 0 0

19.572.1261-6189  Apoio a Incubagdo de Empresas 234.000 0 0 234.000 0 0 0 0

19.573.1261-6026  Divulgag&o de Informagdes sobre Ciéncia, Tecnologia e 434.356 0 0 434.356 0 0 0 0
Inovagao

19.661.1259-6140  Fortalecimento da Cadeia Produtiva de Gemas, Jéias, Metais 3.730.032 0 0 3.730.032 0 0 0 0
Preciosos e Artesanatos

19.661.1259-6142 Apoio a Diversificagdo e Integracdo da Base Produtiva 366.000 0 0 366.000 0 0 0 0

19.662.1259-6011 Apoio ao Desenvolvimento de Infra-Estruturas Industriais 5.444.000 0 0 444.000 5.000.000 0 0 0

19.691.1259-6019 Fomento as Micro e Pequenas Empresas - MPE 282.210 0 0 282.210 0 0 0 0

19.691.1259-6141 Apoio ao Desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais-APL 426.000 0 0 426.000 0 0 0 0

19.691.1259-6143  Apoio a Insergdo Competitiva nos Mercados Nacional e 1.892.629 0 0 1.892.629 0 0 0 0
Internacional




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO
Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia

48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
ungao /sublungao Is: g ; Bl alges EHCAIIes Rlsposee mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
F 900101 119.800 119.800 0 0 0 0
F 900131 12.839.940 0 12.839.940) 0 0 0
Objetivo: Articular redes e instrumentos de inovagao no ambito estadual.
Produto: Sistema Implementado Qde.: 7 Un
6189  Apoio a Incubacéo de Empresas 51.400 51.400 0 0 0
F 900101 51.400 51.400 0 0 0
Objetivo: Induzir a criagéo e fortalecimento de ambientes de inovagao
para viabilizar empreendimentos competitivos.
Produto: Empresa Apoiada Qde.: 1 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 573-Difusdo do Conhecimento Cientifico e Tecnolégico
6026  Divulgagdo de Informagdes sobre Ciéncia, Tecnologia e 157.000 157.000 0 0 0 0
Inovagao
F 500101 35.000 35.000 0 0 0 0
F 900101 122.000 122.000 0 0 0 0
Objetivo: Difundir a produgéo em Ciéncia, Tecnologia e Inovagéao,
reforgando a cultura nessa tematica.
Produto: Instrumento de Divulgag&o Apoiado Qde.: 50 Un
1259 DESENVOLVE PARA 3.543.685 3.543.685 0 0 0 0
19-Ciéncia e Tecnologia / 122-Administracao Geral
6018  Gestéo da Politica de Fomento as Atividades Estratégicas da 8.000 8.000 0 0 0 0
Economia Paraense
F 900101 8.000 8.000 0 0 0 0
Objetivo: Implementar a politica de fomento as atividades produtivas.
Produto: Empreendimento Acompanhado Qde.: 1 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 661-Promogao Industrial
6140  Fortalecimento da Cadeia Produtiva de Gemas, Jdias, Metais 2.676.476 2.676.476 0 0 0 0
Preciosos e Artesanatos
F 500101 2.676.476 2.676.476 0 0 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA
ORGCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO

Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia

48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
ungao /sublungao i g ; Bl alges EHCAIIes Rlsposee mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
Objetivo: Induzir o adensamento da cadeia produtiva de gemas, jdias,
metais preciosos, com énfase na comercializagao e difusédo de
processos e produtos inovadores.
Produto: Atividade Indutora Realizada Qde.: 1 Un
6142  Apoio a Diversificacéo e Integracdo da Base Produtiva 132.000 132.000 0 0
F 500101 80.000 80.000 0 0
F 900101 52.000 52.000 0 0
Objetivo: Diversificar e integrar as atividades produtivas estratégicas,
visando a internalizacédo da riqueza gerada.
Produto: Cadeia Produtiva Integrada Qde.: 13 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 662-Produgéo Industrial
% 6011  Apoio ao Desenvolvimento de Infra-Estruturas Industriais 85.400 85.400 0
F 900101 85.400 85.400 0
Objetivo: Apoiar a reestruturagado e ampliagao de Infra-Estrutura de area
e distritos industriais.
Produto: Infra-Estrutura Industrial Apoiada Qde.: 1 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 691-Promogao Comercial
6019 Fomento as Micro e Pequenas Empresas - MPE 86.400 86.400 0
F 900101 86.400 86.400 0
Objetivo: Alavancar qualitativa, quantitativa e espacialmente as MPE
voltadas ao mercado nacional e internacional.
Produto: MPE Atendida Qde.: 310 Un
6141  Apoio ao Desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais-APL 123.600 123.600 0 0
F 500101 50.000 50.000 0 0
F 900101 73.600 73.600 0 0
Objetivo: Induzir o desenvolvimento e a consolidagéo de atividades
produtivas afins com potencial para estruturagdo em APL.
Produto: Arranjo Produtivo Consolidado Qde.: 17 Un




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
CONSOLIDAGAO DA FUNCIONAL PROGRAMATICA

Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia

48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
_ Pessoal e Juros e Outras Investi- Inversées Amortizaga Reserva de
FUNCIONAL PROJETO-ATIVIDADE OU OPERACOES ESPECIAIS TOTAL Encargos Encargos Despesas mentos Financeiras o da Divida Contingéncia
Sociais Divida Correntes
19.122.0125-4534 Operacionalizagédo das Agdes Administrativas 907.958 0 907.958
19.122.0125-4535 Operacionalizagédo das Ag¢des de Recursos Humanos 4.860.986 4.769.992 90.994
19.122.0125-4668  Implementagéo do Gerenciamento de Unidades de 51.940 0 51.940
Abastecimento do Estado
19.122.1202-1577 Conservagdo de Iméveis Publicos 300.000 0 300.000
19.122.1259-6018  Gestao da Politica de Fomento as Atividades Estratégicas da 8.000 0 0 8.000 0 0 0 0
Economia Paraense
19.122.1261-6190  Implementag&o de Mecanismos de Promog&o da Ciéncia, 99.000 0 0 99.000 0 0 0 0
Tecnologia e Inovagéo - CT&l
19.126.1261-6137  Implementagéo de Tecnologia de Informagéo e Comunicacéo 2.700.149 0 0 700.149 2.000.000 0 0 0
para o Desenvolvimento do Estado - NAVEGA PARA
19.331.1201-6004 Auxilio Alimentacédo 798.000 0 0 798.000 0 0 0 0
19.422.1261-6139 Indugdo a Tecnologia Industrial Basica a Processos Produtivos 39.000 0 0 39.000 0 0 0 0
19.572.1261-6136 Implementagéo de Parques Tecnoldgicos 13.124.516 0 0 419.000 12.705.516 0 0 0
19.572.1261-6138 Implementagéo do Sistema Paraense de Inovagéo - SIPI 12.959.740 0 0 119.800 12.839.940 0 0 0
19.572.1261-6189 Apoio a Incubagdo de Empresas 51.400 0 0 51.400 0 0 0 0
19.573.1261-6026  Divulgagéo de Informagdes sobre Ciéncia, Tecnologia e 157.000 0 0 157.000 0 0 0 0
Inovacao
19.661.1259-6140  Fortalecimento da Cadeia Produtiva de Gemas, Jéias, Metais 2.676.476 0 0 2.676.476 0 0 0 0
Preciosos e Artesanatos
19.661.1259-6142 Apoio a Diversificagdo e Integragdo da Base Produtiva 132.000 0 0 132.000 0 0 0 0
19.662.1259-6011 Apoio ao Desenvolvimento de Infra-Estruturas Industriais 85.400 0 0 85.400 0 0 0 0
19.691.1259-6019 Fomento as Micro e Pequenas Empresas - MPE 86.400 0 0 86.400 0 0 0 0
19.691.1259-6141 Apoio ao Desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais-APL 123.600 0 0 123.600 0 0 0 0
19.691.1259-6143  Apoio a Inser¢do Competitiva nos Mercados Nacional e 431.809 0 0 431.809 0 0 0 0
Internacional
Total 39.593.374 4.769.992 0 6.977.926 27.845.456 0 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO
Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia

48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
unga9 u. .ungao L |s= g ; Encargos Encargos LIRS mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
F 900101 20.800 20.800 0 0 0
F 900131 10.000.000 0 10.000.000j 0 0
Objetivo: Articular redes e instrumentos de inovagao no ambito estadual.
Produto: Sistema Implementado Qde.: 7 Un
6189  Apoio a Incubacéo de Empresas 17.400 17.400 0 0
F 900101 17.400 17.400 0 0
Objetivo: Induzir a criagéo e fortalecimento de ambientes de inovagao
para viabilizar empreendimentos competitivos.
Produto: Empresa Apoiada Qde.: 1 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 573-Difusdo do Conhecimento Cientifico e Tecnolégico
6026  Divulgagdo de Informagdes sobre Ciéncia, Tecnologia e 251.860 251.860 0 0 0
Inovagao
F 900101 251.860 251.860 0 0 0
Objetivo: Difundir a produgéo em Ciéncia, Tecnologia e Inovagéao,
reforgando a cultura nessa tematica.
Produto: Instrumento de Divulgag&o Apoiado Qde.: 25 Un
1259 DESENVOLVE PARA 13.747.164 4.489.346 9.257.818 0 0
19-Ciéncia e Tecnologia / 122-Administracao Geral
6018  Gestéo da Politica de Fomento as Atividades Estratégicas da 15.485 15.485 0 0 0
Economia Paraense
F 900101 15.485 15.485 0 0 0
Objetivo: Implementar a politica de fomento as atividades produtivas.
Produto: Empreendimento Acompanhado Qde.: 5 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 661-Promogao Industrial
6140  Fortalecimento da Cadeia Produtiva de Gemas, Joias, Metais 3.061.894 3.061.894 0 0 0
Preciosos e Artesanatos
F 500101 3.061.894 3.061.894 0 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA
ORGCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO

Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia

48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
ungao /sublungao Is: g ; Bl alges EHCAIIes Rlsposee mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
Objetivo: Induzir o adensamento da cadeia produtiva de gemas, jdias,
metais preciosos, com énfase na comercializagao e difusédo de
processos e produtos inovadores.
Produto: Atividade Indutora Realizada Qde.: 1 Un
6142  Apoio a Diversificacéo e Integracdo da Base Produtiva 148.200 0 0 148.200 0 0 0
F 500101 100.000 0 0 100.000 0 0 0
F 900101 48.200 0 0 48.200 0 0 0
Objetivo: Diversificar e integrar as atividades produtivas estratégicas,
visando a internalizacédo da riqueza gerada.
Produto: Cadeia Produtiva Integrada Qde.: 1 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 662-Produgao Industrial
% 6011  Apoio ao Desenvolvimento de Infra-Estruturas Industriais 9.335.165 0 0 77.347 9.257.818 0 0 0
F 900101 77.347 0 0 77.347 0 0 0 0
F 900130 4.726.078 0 0 0 4.726.078 0 0 0
F 904121 4.531.740 0 0 0 4.531.740 0 0 0
Objetivo: Apoiar a reestruturagao e ampliagao de Infra-Estrutura de area
e distritos industriais.
Produto: Infra-Estrutura Industrial Apoiada Qde.: 7 Un
19-Ciéncia e Tecnologia / 691-Promogao Comercial
6019 Fomento as Micro e Pequenas Empresas - MPE 101.000 0 0 101.000 0 0 0
F 900101 101.000 0 0 101.000 0 0 0
Objetivo: Alavancar qualitativa, quantitativa e espacialmente as MPE
voltadas ao mercado nacional e internacional.
Produto: MPE Atendida Qde.: 50 Un
6141  Apoio ao Desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais-APL 734.120 0 0 734.120 0 0 0 0
F 500101 50.000 0 0 50.000 0 0 0 0
F 900101 62.700 0 0 62.700 0 0 0 0
F 200106 621.420 0 0 621.420 0 0 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
CONSOLIDAGAO DA FUNCIONAL PROGRAMATICA

Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia

48101 Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia e Tecnologia R$ 1,00
_ Pessoal e Juros e Outras Investi- Inversées Amortizaga Reserva de
FUNCIONAL PROJETO-ATIVIDADE OU OPERACOES ESPECIAIS TOTAL Encargos Encargos Despesas mentos Financeiras o da Divida Contingéncia
Sociais Divida Correntes
19.122.0125-4534 Operacionalizagéo das Agdes Administrativas 1.211.857 0 1.211.857
19.122.0125-4535 Operacionalizagédo das Ag¢des de Recursos Humanos 4.673.447 4.558.823 114.624
19.122.0125-4668  Implementagéo do Gerenciamento de Unidades de 60.389 0 60.389
Abastecimento do Estado
19.122.1259-6018  Gestéo da Politica de Fomento as Atividades Estratégicas da 15.485 0 0 15.485 0 0 0 0
Economia Paraense
19.122.1261-6190  Implementagdo de Mecanismos de Promog&o da Ciéncia, 42.000 0 0 42.000 0 0 0 0
Tecnologia e Inovagéo - CT&l
19.126.1261-6137  Implementagéo de Tecnologia de Informagéo e Comunicagéo 8.197.000 0 0 797.000 7.400.000 0 0 0
para o Desenvolvimento do Estado - NAVEGA PARA
19.331.1201-6004  Auxilio Alimentacao 984.310 0 0 984.310 0 0 0 0
19.331.1201-6243 Auxilio Transporte 97.552 0 0 97.552 0 0 0 0
19.422.1261-6139 Indugdo a Tecnologia Industrial Basica a Processos Produtivos 21.000 0 0 21.000 0 0 0 0
19.572.1261-6136  Implementagéo de Parques Tecnologicos 20.328.400 0 0 486.400 19.842.000 0 0 0
19.572.1261-6138 Implementagéo do Sistema Paraense de Inovagéo - SIPI 10.020.800 0 0 20.800 10.000.000 0 0 0
19.572.1261-6189 Apoio a Incubagdo de Empresas 17.400 0 0 17.400 0 0 0 0
19.573.1261-6026  Divulgagéo de Informagdes sobre Ciéncia, Tecnologia e 251.860 0 0 251.860 0 0 0 0
Inovacao
19.661.1259-6140  Fortalecimento da Cadeia Produtiva de Gemas, Jéias, Metais 3.061.894 0 0 3.061.894 0 0 0 0
Preciosos e Artesanatos
19.661.1259-6142 Apoio a Diversificagdo e Integragdo da Base Produtiva 148.200 0 0 148.200 0 0 0 0
19.662.1259-6011 Apoio ao Desenvolvimento de Infra-Estruturas Industriais 9.335.165 0 0 77.347 9.257.818 0 0 0
19.691.1259-6019 Fomento as Micro e Pequenas Empresas - MPE 101.000 0 0 101.000 0 0 0 0
19.691.1259-6141 Apoio ao Desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais-APL 734.120 0 0 734.120 0 0 0 0
19.691.1259-6143  Apoio a Inser¢do Competitiva nos Mercados Nacional e 351.300 0 0 351.300 0 0 0 0
Internacional
Total 59.653.179 4.558.823 0 8.594.538 46.499.818 0 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
PROGRAMA DE TRABALHO

Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao

24101 Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
ungao /sublungao Is: g ; Bl alges EHCAIIes Rlsposee mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
2 6671  Apoio a Dinamizag&o da Economia Local em Bases 177.686 175.686 2.000 0 0 0
Sustentaveis
F 900101 177.686 175.686 2.000) 0 0 0
Objetivo: Criar ambiente favoravel ao desenvolvimento da economia de
baixo carbono e alto valor agregado.
Produto: Municipio Atendido Qde.: 13 Un
1347 PARA COMPETITIVO 3.931.654 3.919.654 12.000 0 0 0
22-Industria / 661-Promogéo Industrial
6388 Incentivo a Produgao Industrial no Estado 136.017 134.017 2.000 0 0 0
F 900101 136.017 134.017 2.000) 0 0
Objetivo: Apoiar a diversificagdo dos produtos industriais paraense.
Produto: Industria Atendida Qde.: 40 Un
6389 Fortalecimento das Micros e Pequenas Empresas 136.020 134.020 2.000 0 0 0
F 900101 136.020 134.020 2.000) 0 0
Objetivo: Fomentar o aumento, a produtividade e a competitividade das
micro e pequenas empresas do estado.
Produto: Empresa Atendida Qde.: 66 Un
6390 Dinamizagéo do Setor Minero-Metalurgico Paraense 136.008 134.008 2.000 0 0 0
F 900101 136.008 134.008 2.000) 0 0
Objetivo: Incrementar as oportunidades de novos investimentos para o
setor minero-metalurgico.
Produto: Empreendimento Implantado Qde.: 28 Un
22-Industria / 662-Produgéo Industrial
6691  Manuteng&o do Contrato de Gestio do Espago Sdo José Liberto 2.979.454 2.979.454 0 0 0 0
- Pdlo Joalheiro
F 500101 2.979.454 2.979.454 0 0 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA
ORGCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO

Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao

24101 Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
ungao /sublungao Is: g ; Bl alges EHCAIIes Rlsposee mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
Objetivo: Repassar recursos para a gestdo do Espago Sdo José Liberto -
Pdlo Joalheiro.
Produto: Repasse Realizado Qde.: 12 Un
23-Comércio e Servigos / 662-Producgao Industrial
6431  Atragao de Investimentos 136.026 134.026 2.000 0 0
F 900101 136.026 134.026 2.000) 0 0
Objetivo: Fomentar o aumento do parque industrial paraense, da
produtividade e da competitividade empresarial do estado.
Produto: Investidor Atendido Qde.: 20 Un
23-Comércio e Servigos / 691-Promogéo Comercial
6014  Apoio aos Arranjos Produtivos Locais 272.103 270.103 2.000 0 0
F 900101 272.103 270.103 2.000 0 0 0
Objetivo: Fortalecer o processo de desenvolvimento dos arranjos
produtivos locais.
Produto: APL Apoiado Qde.: 9 Un
6386  Apoio a Insergdo de Empresas nos Mercados Nacional e 136.026 134.026 2.000 0 0 0
Internacional
F 900101 136.026 134.026 2.000 0 0 0
Objetivo: Estimular o aumento da insercao de bens de servigos nos
mercados nacional e internacional.
Produto: Empresa Atendida Qde.: 72 Un
1377 TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO 55.000 55.000 0 0 0 0
22-Industria / 126-Tecnologia da Informagao
6719  Comunicagado de Dados 55.000 55.000 0 0 0 0
F 900101 55.000 55.000 0 0 0
Objetivo: Garantir o acesso aos 6rgéos da Administrado Publica Estadual
a portais e sistemas.
Produto: Contrato Mantido Qde.: 1 Un




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
CONSOLIDAGAO DA FUNCIONAL PROGRAMATICA

Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao

24101 Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao R$ 1,00
_ Pessoal e Juros e Outras vestl Inversées Amortizaga Reserva de
FUNCIONAL PROJETO-ATIVIDADE OU OPERACOES ESPECIAIS TOTAL Encargos Encargos Despesas mentos Financeiras o da Divida Contingéncia
Sociais Divida Correntes
22.122.1297-4534 Operacionalizagéo das Agdes Administrativas 1.555.000 0 0 1.105.000 450.000 0 0 0
22.122.1297-4535 Operacionalizagédo das Ag¢des de Recursos Humanos 5.886.212 5.862.212 0 24.000 0 0 0 0
22.122.1297-4668  Abastecimento de Unidades Méveis do Estado 87.000 0 0 87.000 0 0 0 0
22.126.1377-6719  Comunicagéo de Dados 55.000 0 0 55.000 0 0 0 0
22.128.1201-4098 Desenvolvimento de Competéncias Profissionais 20.000 0 0 20.000 0 0 0 0
22.331.1201-6004 Auxilio Alimentagao 328.800 0 0 328.800 0 0 0 0
22.331.1201-6243  Auxilio Transporte 24.696 0 0 24.696 0 0 0 0
22.541.1359-6678 Implementagéo de Ferramentas de Responsabilidade Territorial 136.020 0 0 134.020 2.000 0 0 0
22.661.1347-6388 Incentivo a Produgéo Industrial no Estado 136.017 0 0 134.017 2.000 0 0 0
22.661.1347-6389 Fortalecimento das Micros e Pequenas Empresas 136.020 0 0 134.020 2.000 0 0 0
22.661.1347-6390 Dinamizagao do Setor Minero-Metalurgico Paraense 136.008 0 0 134.008 2.000 0 0 0
22.661.1381-6671 Apoio a Dinamizagéo da Economia Local em Bases Sustentaveis 177.686 0 0 175.686 2.000 0 0 0
22.662.1347-6691  Manutengao do Contrato de Gestdo do Espago Sao José Liberto 2.979.454 0 0 2.979.454 0 0 0 0
- Pélo Joalheiro
23.662.1347-6431 Atracéo de Investimentos 136.026 0 0 134.026 2.000 0 0 0
23.691.1347-6014 Apoio aos Arranjos Produtivos Locais 272.103 270.103 2.000
23.691.1347-6386  Apoio a Insergdo de Empresas nos Mercados Nacional e 136.026 134.026 2.000
Internacional
Total 12.202.068 5.862.212 0 5.873.856 466.000 0 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA
ORGCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO

Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao

24101 Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
ungao /sublungao i g ; Elearges EHCAIges Rlsposee mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
Objetivo: Apoiar o desenvolvimento do setor industrial, possibilitando a
organizagdo, a ampliagdo e a competitividade do setor industrial.
Produto: Plano Elaborado Qde.: 11 Un
22-Industria / 662-Produgéo Industrial
6691  Manutengéo do Contrato de Gestio do Espago Sao José Liberto 3.277.398 3.277.398 0 0 0
- Pdlo Joalheiro
F 500101 3.277.398 3.277.398 0 0 0
Objetivo: Repassar recursos para a gestdo do Espago Sdo José Liberto -
Pdlo Joalheiro.
Produto: Repasse Realizado Qde.: 12 Un
23-Comércio e Servigos / 334-Fomento ao Trabalho
2 6387 Implementag&o de Agdes do Setor Produtivo - Banco do 75.457 74.457 1.000 0 0
Produtor
F 900101 75.457 74.457 1.000 0 0
Objetivo: Financiar empreendimentos econémicos de interesse
estratégico para o desenvolvimento, a diversificagdo e a
transformacéo da base produtiva do Estado do Para.
Produto: Projeto Financiado Qde.: 1 Un
23-Comércio e Servigos / 662-Produgao Industrial
6431  Atracao de Investimentos 150.205 148.205 2.000 0 0
F 900101 150.205 148.205 2.000 0
Objetivo: Fomentar o aumento do parque industrial paraense, da
produtividade e da competitividade empresarial do estado.
Produto: Investidor Atendido Qde.: 50 Un
23-Comércio e Servigos / 691-Promogado Comercial
6014  Apoio aos Arranjos Produtivos Locais 150.245 144.245 6.000 0
F 900101 150.245 144.245 6.000 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
CONSOLIDAGAO DA FUNCIONAL PROGRAMATICA

Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao

24101 Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao R$ 1,00
_ Pessoal e Juros e Outras vestl Inversées Amortizaga Reserva de
FUNCIONAL PROJETO-ATIVIDADE OU OPERACOES ESPECIAIS TOTAL Encargos Encargos Despesas mentos Financeiras o da Divida Contingéncia
Sociais Divida Correntes
22.122.1297-4534 Operacionalizagéo das Agdes Administrativas 1.794.296 0 0 1.315.296 479.000 0 0 0
22.122.1297-4535 Operacionalizagédo das Ag¢des de Recursos Humanos 4.183.024 4.158.064 0 24.960 0 0 0 0
22.122.1297-4668  Abastecimento de Unidades Méveis do Estado 93.960 0 0 93.960 0 0 0 0
22.126.1377-6719  Comunicagéo de Dados 60.500 0 0 60.500 0 0 0 0
22.128.1201-4098 Desenvolvimento de Competéncias Profissionais 21.600 0 0 21.600 0 0 0 0
22.331.1201-6004 Auxilio Alimentagao 380.118 0 0 380.118 0 0 0 0
22.331.1201-6243  Auxilio Transporte 45.688 0 0 45.688 0 0 0 0
22.541.1359-6678 Implementagéo de Ferramentas de Responsabilidade Territorial 150.210 0 0 148.210 2.000 0 0 0
22.661.1347-6389 Fortalecimento das Micros, Pequenas e Médias Empresas 150.204 0 0 149.204 1.000 0 0 0
22.661.1347-6390 Dinamizagao do Setor Minero-Metalurgico Paraense 150.192 0 0 148.192 2.000 0 0 0
22.661.1347-7501 Gestéo da Politica de Incentivo as Atividades Produtivas 75.106 0 0 74.106 1.000 0 0 0
22.661.1347-7502 Elaboragéo do Plano Estadual do Setor Industrial 75.106 0 0 74.106 1.000 0 0 0
22.661.1381-6671 Apoio a Dinamizagédo da Economia Local em Bases Sustentaveis 150.210 0 0 148.210 2.000 0 0 0
22.662.1347-6691  Manutengao do Contrato de Gestdo do Espago Sao José Liberto 3.277.398 0 0 3.277.398 0 0 0 0
- Pélo Joalheiro
23.334.1347-6387 Implementagdo de Ag¢des do Setor Produtivo - Banco do Produtor 75.457 0 0 74.457 1.000 0 0 0
23.662.1347-6431 Atragéo de Investimentos 150.205 0 0 148.205 2.000 0 0 0
23.691.1347-6014 Apoio aos Arranjos Produtivos Locais 150.245 0 0 144.245 6.000 0 0 0
23.691.1347-6386  Apoio a Insergdo de Empresas nos Mercados Nacional e 150.205 0 0 148.205 2.000 0 0 0
Internacional

23.691.1347-6744 Desenvolvimento dos Setores de Comércio e Servicos 75.106 0 0 74.106 1.000 0 0 0

Total 11.208.830 4.158.064 0 6.550.766 500.000 0 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

PROGRAMA DE TRABALHO

Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao

24101 Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao

Inciso Il do Art.13 da LDO n° 7.722,15/07/13 OGE 2014 R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
ungao /sublungao Is: g ; Bl alges EHCAIIes Rlsposee mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
22-Industria / 661-Promogéo Industrial
X, 6671  Apoio a Dinamizagio da Economia Local em Bases 167.860 166.860 1.000 0 0 0
Sustentaveis
F 900101 167.860 166.860 1.000) 0 0 0
Objetivo: Potencializar o desenvolvimento da economia de baixo carbono
e alto valor agregado.
Produto: Municipio Atendido Qde.: 10 Un
1347 PARA COMPETITIVO 12.512.257 8.503.257 3.909.000 100.000 0 0
22-Industria / 661-Promogao Industrial
6389  Fortalecimento das Micros, Pequenas e Médias Empresas 206.689 205.689 1.000 0 0
F 900101 206.689 205.689 1.000 0 0
Objetivo: Fomentar o aumento, a produtividade e a competitividade das
micros, pequenas e médias empresas do Estado.
Produto: Empresa Atendida Qde.: 148 Un
6390 Dinamizagéo do Setor Minero-Metalurgico Paraense 223.012 221.012 2.000 0 0
F 900101 223.012 221.012 2.000) 0 0
Objetivo: Incrementar as oportunidades de novos investimentos para o
setor minero-metaldrgico.
Produto: Empreendimento Orientado Qde.: 27 Un
7501  Gestao da Politica de Incentivo as Atividades Produtivas 167.689 166.689 1.000 0 0
F 900101 167.689 166.689 1.000 0 0
Objetivo: Gerir a politica de Incentivos do Estado por meio da concesséo
de incentivos e acompanhamento das empresas incentivadas.
Produto: Empresa Incentivada Qde.: 20 Un
22-Industria / 662-Produgéo Industrial
6691  Manutengéo do Contrato de Gestio do Espago S&o José Liberto 3.277.560 3.277.560 0 0 0 0
- Pdlo Joalheiro
F 900101 3.277.560 3.277.560 0 0 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
PROGRAMA DE TRABALHO

Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao
24101 Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao

Inciso Il do Art.13 da LDO n° 7.722,15/07/13 OGE 2014 R$ 1,00
Programa iza-
[¢] . o/ Sub ) Elm| F TOTAL Pessoal e Juros e Outras TvEsTs ErEREs An:ortlza Feecradh
ungao /sublungao Is: g ; Bl alges EHCAIIes Rlsposee mentos Financeiras CEID R Contingencia
Projeto-Atividade / Operagdes Especiais Sociais Divida Correntes Divida
Objetivo: Repassar recursos para a gestdo do Espago Sdo José Liberto -
Pdlo Joalheiro.
Produto: Repasse Realizado Qde.: 12 Un
22-Industria / 663-Mineragéo
6792  Fiscalizagdo de Empreendimentos Minero-Metalurgicos 7.626.368 3.626.368 3.900.000 100.000 0 0
F 400101 660.000 660.000 0 0 0
F 900101 6.966.368 2.966.368 3.900.000] 100.000 0
Objetivo: Realizar controle, acompanhamento e fiscalizagdo em
empreendimentos minero-metaldrgicos do Para.
Produto: Fiscalizagdo Realizada Qde.: 48 Un
23-Comércio e Servigos / 334-Fomento ao Trabalho
X, 6387  Implementagio de Agdes do Setor Produtivo - Banco do 83.978 82.978 1.000 0 0 0
Produtor
F 900101 83.978 82.978 1.000 0 0 0
Objetivo: Financiar empreendimentos econémicos de interesse
estratégico para o desenvolvimento, a diversificagdo e a
transformacgéo da base produtiva do Estado do Para.
Produto: Projeto Financiado Qde.: 1 Un
23-Comércio e Servigos / 662-Produgéo Industrial
6431  Atragao de Investimentos 503.583 501.583 2.000 0 0
F 900101 503.583 501.583 2.000 0 0 0
Objetivo: Fomentar o aumento do parque industrial, da produtividade e da
competitividade empresarial do Estado.
Produto: Empresa Atendida Qde.: 55 Un
23-Comércio e Servigos / 691-Promogao Comercial
6014  Apoio aos Arranjos Produtivos Locais 216.689 215.689 1.000 0 0
F 500101 10.000 10.000 0 0 0 0
F 900101 206.689 205.689 1.000 0 0 0




GOVERNO DO ESTADO DO PARA

ORCAMENTO FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL
CONSOLIDAGAO DA FUNCIONAL PROGRAMATICA

Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao
24101 Secretaria de Estado de Industria, Comércio e Mineragao

Inciso Il do Art.13 da LDO n° 7.722,15/07/13 OGE 2014 R$ 1,00
_ Pessoal e Juros e Outras vestl Inversées Amortizaga Reserva de
FUNCIONAL PROJETO-ATIVIDADE OU OPERACOES ESPECIAIS TOTAL Encargos Encargos Despesas mentos Financeiras o da Divida Contingéncia
Sociais Divida Correntes
22.122.1297-4534 Operacionalizagéo das Agdes Administrativas 1.856.500 0 0 1.706.500 150.000 0 0 0
22.122.1297-4535 Operacionalizagédo das Ag¢des de Recursos Humanos 3.597.019 3.557.019 0 40.000 0 0 0 0
22.122.1297-4668  Abastecimento de Unidades Méveis do Estado 127.000 0 0 127.000 0 0 0 0
22.126.1377-6719  Comunicagéo de Dados 60.000 0 0 60.000 0 0 0 0
22.128.1201-4098  Desenvolvimento de Competéncias e Habilidades Profissionais 21.600 0 0 21.600 0 0 0 0
22.331.1201-6004  Auxilio Alimentagao 312.667 0 0 312.667 0 0 0 0
22.331.1201-6243  Auxilio Transporte 47.388 0 0 47.388 0 0 0 0
22.541.1359-6678 Implementagéo de Ferramentas de Responsabilidade Territorial 167.860 0 0 166.860 1.000 0 0 0
22.661.1347-6389 Fortalecimento das Micros, Pequenas e Médias Empresas 206.689 0 0 205.689 1.000 0 0 0
22.661.1347-6390 Dinamizagao do Setor Minero-Metalurgico Paraense 223.012 0 0 221.012 2.000 0 0 0
22.661.1347-7501 Gestéo da Politica de Incentivo as Atividades Produtivas 167.689 0 0 166.689 1.000 0 0 0
22.661.1381-6671 Apoio a Dinamizagéo da Economia Local em Bases Sustentaveis 167.860 0 0 166.860 1.000 0 0 0
22.662.1347-6691  Manutengao do Contrato de Gestdo do Espago Sao José Liberto 3.277.560 0 0 3.277.560 0 0 0 0
- Pélo Joalheiro

22.663.1347-6792 Fiscalizagdo de Empreendimentos Minero-Metalurgicos 7.626.368 0 0 3.626.368 3.900.000 100.000 0 0
23.334.1347-6387 Implementagéo de Ag¢des do Setor Produtivo - Banco do Produtor 83.978 0 0 82.978 1.000 0 0 0
23.662.1347-6431 Atracéo de Investimentos 503.583 0 0 501.583 2.000 0 0 0
23.691.1347-6014 Apoio aos Arranjos Produtivos Locais 216.689 0 0 215.689 1.000 0 0 0
23.691.1347-6744 Desenvolvimento dos Setores de Comércio e Servigos 206.689 0 0 205.689 1.000 0 0 0

Total 18.870.151 3.557.019 0 11.152.132 4.061.000 100.000 0 0




Plano Plurianual 2004-2007

Area: PRODUGAO
Programa: POLO JOALHEIRO VALOR: R$ 13.094.466,00
Tipo: Finalistico
Objetivo:
# Dinamizar o setor produtivo de joias, gemas e artefatos minerais, agregando valor a cadeia e beneficiando os segmentos sociais
envolvidos

INDICADOR DE AVALIACAO

4 Produgéo de joias mensal - Numero de ocupagbes diretas e indiretas
" UNID [ ESPACIALI- METAS FISICAS
ACAO PRODUTO =
MED ZAGAO 2004 2005 2006 2007

' Dinamizagao e Potencializago da Cadeia Unidade Estimulada Un | Metropolitana 793 520 574 550
Produtiva do Setor Sudeste PA 152 86 87 83
Sudoeste PA 117 41 33 20
+ Funcionamento do Espago Comercial e Turistico Espago Mantido Un Metropolitana 1 1 1 1
' Promog&o de Eventos de Educagao Profissional Pessoa Qualificada Pes | Marajo 37 37 23 23
Metropolitana 366 382 501 501
Nordeste PA 37 37 23 23
Sudeste PA 117 223 284 23
Sudoeste PA 182 339 217 217
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. 2008 2009 2010
ACAO PRODUTO
PPA | Realizado % PPA | Realizado % PPA Realizado %
dAgoplsolejr;f;;;Iantagao do Sistema Estadual de Avaliagdo de Qualidade e Certificagao Sistema de Certificagio Implantado (Un) 100 NI : 100 NI ) 100 NI ]
Apoio a Incubagdo de Empresas Empresa Apoiada (Un) REVISAO DO PPA 3 3 100 3 3 100
Apoio a Protecéo dos Direitos de Propriedade Intelectual Propriedade Intelectual Protegida (Un) 26 10 38 26 NI NI 26 NI NI
Apoio ao Desenvolvimento da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo no Ensino -
Fundamental, Médio e Tecnolégico. Estudante Beneficiado (Un) 100 884 884 100 887 887 100 1.409 1409
Apoio ao Desenvolvimento dos Setores de Gemas, Jdias e Artesanatos - Séo José | Comércio de Gemas, Jdias e Artesanatos
b - 1 NI 1 NI 1 NI
Liberto. Intensificado (Un). - - -
AtragZo para o Estado de Empresas Detentoras de Capacidade Inovativa Empresa Implantada (Un) 3 1 33 3 NI NI 3 NI -
Avaliagdo do Impacto do Investimento de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo no - .
Desenvolvimento do Estado. Avaliagao Efetivada (Un) 1 NI NI 1 NI NI 1 NI R
Cooperagdo Internacional em Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo. Cooperagéo Efetivada (Un) 10 NI NI 10 NI NI 10 NI -
Divulgacéo de Informacgdes sobre Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo. Informacéo Disseminada (Un) 100 44 44 100 90 90 100 96 96
Fomento a Difus&do da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo. Mecanismo de Difusdo Consolidado (Un) 100 166 166 100 7 7 100 44 44
Fomento & Incubagéio de Empresas Empresa Incubada (Un) 14 5 36 8 NI NI 8 NI ~
Fomento a Pesquisa Cientifica, Tecnoldgica e de Inovagdo em Areas de . )
Conhecimento Estratégicas para o Desenvolvimento do Estado. Projeto Apoiado (Un) 100 9 9 100 224 224 100 2 2
Formagdo de Redes de Pesquisa em Ciéncia e Tecnologia. Rede de Pesquisa Formada (Un) 100 100 100 100 100 100 100 5 5
Formacéo e Fixagao de Recursos Humanos. Recurso Humano Formado (Un) 100 151 151 100 117 117 100 968 968
Implantagéo de Parques Tecnolégicos. Parque Tecnolégico Implantado (Un) 3 1 33 3 NI NI 3 NI _
Sistema de Aplicagdo Implantado e Prospecgéo 3 1 33 3 NI NI 3 NI

Implantacédo de Sistemas de Aplicagdo em Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo - CT&l. Realizada (Un) -
Implantagédo do Sistema de Gestéo de Projetos em Ciéncia, Tecnologia e Inovacéao Sistema de Gestao de Projetos Implantado (Un) 1 NI NI 1 1 100 1 1 100
Implementacéo de AcSes da GASPARA. Unidade Implementada (Un) 1 NI NI 1 NI NI 1 NI R
Implementacgéo de Agdes do Uso de Gés Natural Gas Natural Distribuido (M3) 1.000 NI NI 1.100 NI NI 1.210 NI R
Implementagao de Infra-Estrutura de Tecnologia de Informagédo e Comunicagédo "
(TIC) para o Desenvolvimento do Estado - PARA NAVEGAR Infra-Estrutura de TIC Implementada (Un) 13 10 77 13 NI NI 13 NI NI
Igj%e:mentacao de Mecanismos de Promocgéo da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo - Sistema Implantado (Un) REVISAO DO PPA 3 3 100 3 2 67
Implementagao de Parques Tecnoldgicos. Parque Tecnolégico Implementado (Un) REVISAO DO PPA 3 1 33 3 1 33
Implementagdo de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo para o - . ~
Desenvolvimento do Estado - NAVEGA PARA. Usuario Atendido (Un) REVISAO DO PPA 1.175.154 534.235 45 883.588 2.449.995 277
Implementagao do Sistema Paraense de Inovagao — SIPI Sistema Implementado (Un) REVISAO DO PPA 7 6 79 7 7 100
Implementacgéo do Sistema Regional de Inovagdo — SRI Sistema Implementado (Un) 4 | 1 [ 25 4 NI NI
Inducéo a Inovacéo de Processos e Produtos em Empresas que atuam no Para Empresa Apoiada (Un) 100 | 13 | 13 100 NI NI 100 13 13
Induc&o a Tecnologia Industrial Basica a Processos Produtivos Instituicdo Atendida (Un) REVISAO DO PPA 24 42 175 24 61 254
Transferéncias a Companhia de Gas do Para Transferéncia Realizada (Més) 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fonte: Sistema de Gestéo de Programas do Estado do Para (GPPara)
Sistema de Gestéo do PPA (GEpPA)

Nota: NI = Nao Informado

Percentual (%) - proporgéo do alcance das metas previstas no PPA.
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2008 2009 2010
ACAO PRODUTO
PPA | Realizado % PPA Realizado % PPA Realizado %
Apoio a Insercdo Competitiva nos Mercados Nacional e Internacional | Atividade Indutora Realizada (Un) REVISAO DO PPA 26 28 108 26 56 215
Apoio ao Desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais-APL Arranjo Produtivo Consolidado (Un) REVISAO DO PPA 18 25 139 18 13 72
Infra-Estrutura Industrial
Apoio ao Desenvolvimento de Infra-Estruturas Industriais Implementada (Un) 2 NI 0 2 35 1.750 2 3 150
Arranjo Produtivo Local Consolidado
Apoio aos Arranjos Produtivos Locais - APL (Un) 6 5 83 6 NI 0 6 NI 0
Contribuigao Estadual ao Fundo para o Desenvolvimento Sustentavel
da Base Produtiva do Estado Repasse Efetivado (Més) 12 NI 0 12 NI 0 12 NI 0
Crédito Especializado - Agropecuario Crédito Concedido (Un) 100 NI 0 100 NI 0 100 NI 0
Crédito Especializado — Industria e Turismo Crédito Concedido (Un) 50 NI 0 50 NI 0 50 NI 0
Desenvolvimento de Projetos Estratégicos Projeto Desenvolvido (Un) 7 NI 0 7 NI 0 7 NI 0
Arranjo Produtivo Local Estruturado
Estruturacdo dos Arranjos Produtivos Locais — APL (Un) 12 2 17 12 NI NI 12 NI 0
Financiamento a Micro e Pequenos Empreendimentos - CREDPARA | Empreendimento Atendido (Un) REVISAO DO PPA 48 - - 47 - -
Fomento as Micro e Pequenas Empresas - MPE MPE Atendida (Un) 400 67 17 400 382 96 420 NI 0
Fortalecimento da Cadeia Produtiva de Gemas e Metais Preciosos Cadeia Produtiva Fortalecida (Un) 3 2 67 5 NI 0 5 NI 0
Fortalecimento da Cadeia Produtiva de Gemas, Joias, Metais
Preciosos e Artesanatos Atividade Indutora Realizada (Un) REVISAO DO PPA 5 5 100 5 1 20
Gestao da Politica de Fomento as Atividades Estratégicas da Empreendimento Analisado e
Economia Paraense Acompanhado (Un) 40 3 8 40 82 205 40 26 65
Gestao de Areas e Distritos Industriais Empresa Atendida (Un) REVISAO DO PPA 169 - - 277 88 32
Gestdo e Acompanhamento das A¢des do Banco do Produtor Projeto Financiado (Un) 6 NI 0 8 NI 10 NI 0
Identificagdo das Lacunas a Complementaridade das Atividades
Produtivas em suas Dimensdes Vertical e Horizontal Setor Estratégico Identificado (Un) 12 7 58 12 NI 0 12 NI 0
Ponto de Atendimento Implantado
Implantacédo de Novas Unidades de Atendimento Bancario (Un) 4 NI 0 4 NI 0 4 NI 0
Implantagdo do Sistema Estadual de Mineragéo Sistema Estadual Implantado (Un) 3 NI 0 3 NI 0 3 NI 0
Implantagdo e Otimizacgao de Infra-Estrutura Industrial Infra-estrutura Adequada (Un) REVISAO DO PPA 4 NI 0 4 4 100
Implementagdo das A¢gdes do BANPARA Unidade Implementada (Un) 1 NI 0 1 NI 0 1 NI 0
Implementagéo de A¢des do Fundo do Desenvolvimento do Estado -
FDE Agédo Implementada (Un) 105 98 93 146 NI 0 125 NI 0
Operacionalizagdo das Acdes Administrativas do Fundo de
Desenvolvimento do Estado - FDE Agao Realizada (Prc) 200 13 7 200 NI 0 200 NI 0
Projeto BELEM 400 ANOS Projeto Elaborado (Un) 1 NI 0 1 NI 0 1 NI 0
Transferéncias @ Companhia de Gas do Para Transferéncia Realizada (Més) - - -

Fonte: Sistema de Gestéo de Programas do Estado do Para (GPPara)
Sistema de Gestéo do PPA (GEpPA)

Nota: NI = Nao Informado

Percentual (%) - proporgéo do alcance das metas previstas no PPA.
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A acao Apoio ao Desenvolvimento de Infra-Estruturas Industriais, com
0 objetivo de “ampliar a infra-estrutura dos parques industriais existentes e
implementar novas infra-estruturas em areas com potencial industrial”, aplicou 100%
dos recursos orcamentarios, R$ 3,6 milhdes. No entanto, ndo ha registro de
resultados da meta fisica. Da meta prevista de 03 infraestruturas a serem
implementadas, ha registro apenas em 2008 do inicio das atividades de reforma dos
distritos industriais de Ananindeua e lcoaraci.

Em 2009, com o produto “infraestrutura industrial implementada”
alterado para “infra-estrutura industrial apoiada”, registra-se resultado muito acima
da meta fisica prevista, pois de 09 estruturas industriais previstas foram apoiadas
35, com aplicagdo de recursos no valor de R$ 14,1 milhdes, do total de dotagéo
atualizada de R$ 29,6 milhdes, o que indica que embora o produto tenha sido
alterada a meta nao foi redimensionada para adequar ao novo produto.

A meta alcancada pela agdo, em 2010, é o resultado das agdes
preparatorias desenvolvidas nos anos anteriores. Embora a meta fisica programada
seja de 01 infra-estrutura apoiada, observa-se que registro de 03 infraestruturas
apoiadas: Distritos Industriais de Maraba, de Ananindeua e de Icoaraci, com
aplicagdo de R$ 18, 7 milhdes de um total de recursos orgamentarios disponiveis de
R$ 22,0 milhdes.

A outra agao na qual foi aplicado o maior volume de recursos, em
2008, R$ 849,00 mil do valor da dotagdo orcamentaria de R$ 1,2 milhdo, foi
Desenvolvimento de Projetos Estratégicos, que tem como objetivo “identificar as
potencialidades econdémicas e transforma-las em projetos estratégicos de negécios”.
Com meta fisica prevista de 07 projetos a serem desenvolvidos, foram realizadas
apenas agdes preparatorias, ndo havendo registro das metas fisicas.

A terceira acdo com maior volume de recursos aplicados, em 2010, foi
a acao Fortalecimento da Cadeia Produtiva de Gemas, Joias, Metais Preciosos e
Artesanatos, na qual foram aplicados 100% dos recursos orgamentarios disponiveis,
cerca de R$ 2,8 milhdes. Quanto as metas fisicas, ha registro de 01 atividade

indutora realizada, correspondente a 100% da meta prevista.



PPA 2012 - 2015
Secretaria de Estado de Planejamento, Orgamento e Finangas - SEPOF
PROGRAMA FINALISTICO

PODER EXECUTIVO
AREA: DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E INCENTIVO A PRODUGAO
PROGRAMA: PARA COMPETITIVO

Objetivo: Fomentar o desenvolvimento sustentavel dos setores produtivos.
Publico Alvo:

Orgaos Executores:

Setor Produtivo

BANPARA, CAZBAR, CDI, FDE, IGAMA, JUCEPA, SEICOM, SEPOF
Diretriz(es) do Governo: Promogao da produgéo sustentavel

Indicadores do Programa

456.838.780,00

D i 3 Unidade de Medida Fonte indice de Referéncia A d Indice Esperado
i i
enominagio purado em 2012 Até 2015
Incremento das Exportagdes de Produtos Industrializados Percentual SECEX / SEICOM 20 2010 10 20
Incremento do nimero de Empregos Formais Percentual MTE/RAIS/SEICOM 9 2010 10 10
Participagdo das Micros e Pequenas Empresas no Nimero de Percentual MTE/RAIS/SEICOM 29 2010 30 33
Empregos Formais
~ - Regido de 2012 2013-2015 Total (R$ 1,00)
Agéo Objetivo Produto - — - - — - - — - -
Integracéo Fisico | Financeiro Eisico | Financeiro Fisico | Einanceiro
Ampliagdo do Portfélio de Produtos Fortalecer a atuagao e vinculagédo Produto Lancado 3 9.433.048 6 23.941.858 9 33.374.906
do BANPARA institucional do banco junto a sociedade (Un)
paraense.
Metropolitana 3 9.433.048 6  23.941.858 9 33.374.906
Ampliagdo dos Mercados de Joias Possibilitar as diversas formas de Evento Realizado 15 1.512.583 60 5.507.317 75 7.019.900
e Artesanato comercializagéo da produgéo joalheira. (Un)
Metropolitana 15 1.512.583 60 5.507.317 75 7.019.900
Apoio a Implantacéo de Zonas de Fomentar a criagéo legal de areas adequadas ZPE Criada (Un) 1 4.154.553 1 10.869.270 1 15.023.823
Processamento de Exportagéo a instalagdo de empresas de produgao de
bens a serem comercializados no exterior.
Baixo Amazonas 1 4.154.553 1 10.869.270 1 15.023.823
Apoio a Insergdo de Empresas Estimular o aumento da insergdo de bens de Empresa Atendida 179 328.026 560 1.369.551 739 1.697.577
nos Mercados Nacional e servigos nos mercados nacional e (Un)
Internacional internacional.
Araguaia 4 10.882 10 21.122 14 32.004
Baixo Amazonas 0 0 4 13.075 4 13.075
Carajas 16 50.000 52 348.315 68 398.315
Guama 3 5.441 7 12.975 10 18.416
Marajo 0 3 13.127 3 13.127
Metropolitana 120 184.542 378 607.723 498 792.265

,ﬁ Agenda Minima
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Secretaria de Estado de Planejamento, Orgamento e Finangas - SEPOF

{_".‘..;',. ; PROGRAMA FINALISTICO
Programa: CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO PARA O DESENVOLVIMENTO Total do Programa(R$): 176.058.349
Regiéo de 2008 2009 2010 2011
~ — - - — - - — - - = - - Total
. Lo Integragao Fisico Financeiro Fisico Financeiro Fisico Financeiro Fisico Financeiro
Acéo Objetivo Produto/Un.Med. (R$ 1,00)
Carajas 20 254.400 20 264.271 20 273.124 20 283.776 1.075.571
Metropolitana 50 636.000 50 660.677 50 682.809 50 709.438 2.688.924
Rio Caeté 10 127.200 10 132.135 10 136.562 10 141.888 537.785
Apoio ao Desenvolvimento dos Fortalecer a comercializagéo Comeércio de Gemas, 1 2.424.000 1 2.518.051 1 2.602.405 1 2.703.900 10.248.356
Setores de Gemas, Joéias e de gemas, joias e artesanatos Joias e Artesanatos
Artesanatos - Sdo José Liberto e induzir processos e Intensificado (Un)
produtos inovadores.
Metropolitana 1 2.424.000 1 2.518.051 1 2.602.405 1 2.703.900 10.248.356
Atragdo para o Estado de Fortalecer a economia a partir Empresa Implantada 3 60.000 3 62.328 3 64.416 3 66.928 253.672
Empresas Detentoras de do desenvolvimento de (Un)
Capacidade Inovativa produtos inovadores em
ambientes como parques e
incubadoras de
empreendimentos.
Baixo Amazonas 1 20.000 1 20.776 1 21.472 1 22.309 84.557
Carajas 1 20.000 1 20.776 1 21.472 1 22.309 84.557
Metropolitana 1 20.000 1 20.776 1 21.472 1 22.310 84.558
Avaliagio do Impacto do Eficientizar a aplicagéo dos Avaliagdo Efetivada 1 150.000 1 155.820 1 161.040 1 167.320 634.180
Investimento de Ciéncia, recursos financeiros de (Un)
Tecnologia e Inovagéo no Ciéncia, Tecnologia e
Desenvolvimento do Estado Inovagéo (CT&l).
Metropolitana 1 150.000 1 155.820 1 161.040 1 167.320 634.180
Cooperagao Internacional em Promover Intercambio de Cooperagéo 10 200.290 10 208.061 10 215.031 10 223.417 846.799
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao conhecimento com Efetivada (Un)
organismos internacionais,
aperfeicoando recursos
humanos e Instituicdes de
ensino e pesquisa.
Metropolitana 10 200.290 10 208.061 10 215.031 10 223.417 846.799

{illik Incluidas Demandas do PTP
oy
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Secretaria de Estado de Planejamento, Orgamento e Finangas - SEPOF

{_":..;',. ; PROGRAMA FINALISTICO
Programa: DESENVOLVE PARA Total do Programa(R$): 811.917.302
Regido de 2008 2009 2010 2011
~ — - - — - - — - - = - - Total
~ L Integragao Fisico Financeiro Fisico Financeiro Fisico Financeiro Fisico Financeiro
Agéo Objetivo Produto/Un.Med. (R$ 1,00)
Tocantins 20 20.000 20 20.776 20 22.600 20 22.867 86.243
Xingu 10 10.000 10 10.388 10 11.300 10 11.500 43.188
Fortalecimento da Cadeia Induzir a implantagéo de um Cadeia Produtiva 3 400.000 5 415.520 5 429.440 5 446.188 1.691.148
Produtiva de Gemas e Metais "Galpao Produtor” de jéias Fortalecida (Un)
Preciosos em Belém; formalizar a
cadeia produtiva de extragéo
e comércio de gemas e
metais preciosos; viabilizar a
interiorizagdo do projeto Sédo
José Liberto.
Araguaia 0 0 1 83.104 1 81.594 1 53.543 218.241
Baixo Amazonas 0 0 1 83.104 1 81.594 1 62.466 227.164
Carajas 2 160.000 2 124.656 2 103.065 2 160.628 548.349
Metropolitana 1 240.000 1 124.656 1 163.187 1 169.551 697.394
Gestéo da Politica de Fomento as Implementar a Politica de Empreendimento 40 300.000 40 311.640 40 322.080 40 334.641 1.268.361
Atividades Estratégicas da Fomento as atividades Analisado e
Economia Paraense produtivas e monitorar os Acompanhado (Un)
resultados obtidos.
Araguaia 3 40.000 3 41.552 3 42,944 3 44.619 169.115
Baixo Amazonas 4 37.000 4 38.436 4 39.724 4 41.273 156.433
Carajas 4 32.000 4 33.241 4 34.355 4 35.695 135.291
Guama 3 22.500 3 23.373 3 24.156 3 25.098 95.127
Lago de Tucurui 3 22.500 3 23.373 3 24.156 3 25.098 95.127
Marajo 3 28.000 3 29.086 3 30.060 3 31.232 118.378
Metropolitana 5 15.000 5 15.582 5 16.104 5 16.732 63.418
Rio Caeté 2 13.000 2 13.505 2 13.957 2 14.501 54.963
Rio Capim 3 22.500 3 23.373 3 24.156 3 25.098 95.127

{illik Incluidas Demandas do PTP
oy




